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@UNOPS

AGENDA

Saludo y presentacion de la Oficina
Multipais de UNOPS en la regién andina
Jack Camelq - Gerente de Proyecto

@ Presentacién del portal UNGM y Bases de
ambulancias
Verodnica Diez - Asociada de Adquisiciones

Presentacion de los aspectos técnicos 'y
servicios conexos de las ambulancias
Juan Manuel Muioz - Coordinador Técnico

No habra rueda de preguntas.
Si tiene alguna consulta, puede realizarla a través de la
plataforma eSourcing.
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Les recomendamos completar
el formulario para contar con
los datos de los participantes:

https://forms.gle/jdb5tf6ed
XNLAOpES
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@UNOPS

Descripcion general del
proceso

Promover la competencia efectiva y ampliar la difusion de
oportunidades a mas empresas proveedoras para participar
en licitaciones de UNOPS.

Promover adquisiciones sostenibles.

Conectar a proveedores locales con mercados
internacionales.

Propiciar las buenas practicas de adjudicacién en los
procesos de adquisiciones de UNOPS.

Enseinar a las empresas como participar de este proceso



@UNOPS

Rol y mandato

En 2010, la Asamblea General de las Naciones Unidas
adopto la resolucion A/RES/65/176 que reafirma a la
UNOPS como:

> > El recurso central del sistema de
las Naciones Unidas para la
gestion de las adquisiciones y los
contratos, asi como para las
obras publicas y el desarrollo de
la infraestructura fisica,
incluidas las actividades conexas
de fomento de la capacidad.




@UNOPS
Servicios de UNOPS

UNOPS brinda servicios de asesoramiento técnico e
implementacion de proyectos, en las areas de:

Infraestructura sostenible i ai Gestion de proyectos




@UNOPS

Perspectivas principales de la #GPJE

EFICACIAY
EFICIENCIA

\ La UNOPS promueve la implementacion de la
%g SECTOR

SR Gestion Publica Justa y Equitativa, a fin de

CUMPLIMIENTO

Y COMPETENCIA
ABIERTA

INNOVACION Y

> > maximizar la transparenciay la
rentabilidad del gasto publico,

IGUALDAD:
GENERO Y

SERVIDORES

PUBLICOS CON
DIVERSIDADES EXCELENCIA

generando impactos importantes en el uso de
e los recursos publicos a través de practicas que
TRANSPARENCIA incrementan la eficiencia, la rentabilidad

sostenible y la transparencia.
R




;Donde estamos en
la region?

MCO Panama
Panama, Costa Rica, Saint Maarten,
Barbados

® MCO Peru
. Peru, Ecuador

MCO Honduras
Honduras, El Salvador

® MCO Argentina
. Argentina, Brasil, Paraguay, Uruguay

CO Haiti
® CO Guatemala
@® CO México

@® CO Nicaragua

@UNOPS
CO GUATEMALA

Guatemala

= Proyectos: 1
co MElal(é!)gg o Guatemala
Proyectos: 3 Q o Proyectos: 16

CO NICARAGUA

Nicaragua S LA AL
Proyectos: 10 O Panama, g:;i:&'g%
Proyectos: 47
Honduras, El Salvador o
Proyectos: 5
MCO PERU

Per, Ecuador

Proyectos: 7 o o

MCO ARGENTINA
Argentina, Brasil, Paraguay
Uruguay

Proyectos: 28



Operaciones en la
region andina
Actualmente, la Oficina Multipais de UNOPS en la region andina

implementa proyectos en Peru y Ecuador, en apoyo a diferentes
ministerios, municipalidades, gobiernos regionales y entidades mixtas.

Durante estas tres décadas, la UNOPS ha colaborado con los
Gobiernos, contribuyendo en la movilizacién de recursos de
forma conjunta con las diferentes instituciones publicas en
diversos ambitos como:

® salud

® infraestructura

® culturay educacién

® desarrollo rural

@ justicia

® gobernanza
® aguay saneamiento

® fortalecimiento institucional



@ Experiencia de UNOPS a nivel regional - @UNOPS

ambulancias

Belice

Haiti
UNOPS ha adquirido + 1,400 ambulancias y it
vehiculos especiales para 13 paises de A

América Latina y el Caribe. México

Guyana

Los servicios incluyen ambulancias de Guatemala
tipos LILIII para entornos urbanos y

rurales. Esto permitio el traslado de

pacientes y respuesta rapida en la atencion i Salvador

de salud para la ciudadania.

Surinam

Ecuador

Peri

Logro: Importantes ahorros para adecuado
mantenimiento de vehiculos y equipos
meédicos, alargando su tiempo de vida.

Paraguay

Argentina




- HUNQPS
cComo participar en
las licitaciones de
UNOPS?
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PRESENTACION DEL
PORTAL UNGM,
ESOURCING Y BAS
DE LICITACION
ITB/2025/55969

iy

SOLUCIONES LLUNAREFS ; L1 y
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1. Introduccion al
portal UNGM

SOLUCIONES JLYNANIF$
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Mercado global de las Naciones @UNOPS

Unidas (UNGM)

Portal comun de adquisiciones para organismos de las Naciones Unidas.
Reune al personal de adquisiciones de las Naciones Unidas y a la comunidad de proveedores.

Ventana Unica de autoservicio a través de la cual posibles proveedores se pueden registrar como
proveedores de uno o varios de los 29 organismos de las Naciones Unidas que usan UNGM como
base de datos de proveedores y como instrumento para la identificacién de proveedores. Estos
organismos representan mas del 99% del gasto total de las Naciones Unidas en materia de
adquisiciones (aprox. 17.700 millones de USD al aiio).

Excelente forma de presentar productos y servicios a numerosos organismos de las Naciones
Unidas, paises y regiones, completando un tnico formulario de solicitud.

Registrarse es gratuito para los proveedores.
Punto de acceso hacia sistemas de gestion electréonica de adquisiciones de varios organismos

de las Naciones Unidas que han sido integrados en el sitio web de UNGM, como el sistema
eSourcing de UNOPS.



@UNOPS

2. Registrarse en el
portal de UNGM

SOLUCIONES JLYNANIF$




@UNOPS
,Como registrarse?

e Acceda a www.ungm.org 7
. . s - Inicio de sesiény |
e Haga clic en la seccion Inicio de nuevos regsos
sesion y nuevos registros.
e Siga las instrucciones que aparecen en ‘
pantalla e inserte la informacion S e

requerida. Consulte nuestra guia de

usuario para mas detalles. s trcs
e Alfinal del proceso, haga clic en

Registrarse.

Adjudicaciones de

e Sele pedird que active su cuenta.
e Inicie sesion en UNGM con su nombre de usuario (direccion e-mail), y su contrasefia. Usara
los mismos datos de acceso para conectarse al sistema eSourcing de UNOPS.
e Complete su registro insertando informacion en las pestafas:
-> General, direccion, paises/area, contactos, declaracion, cédigos UNSPSC, organismos
de las Naciones Unidas.



http://www.ungm.org/
https://esourcing.unops.org/Scripts/App/Help/Guides/UNOPS_eSourcing_Vendor%20Guide_v1.7_ES.pdf
https://esourcing.unops.org/Scripts/App/Help/Guides/UNOPS_eSourcing_Vendor%20Guide_v1.7_ES.pdf

Registro en UNGM

Registrarse es esencial:
para poder acceder a la
totalidad de los detalles de
los anuncios de UNOPS y
presentar respuestas a
anuncios a través del sistema
eSourcing, los proveedores
deben estar registrados
como proveedores de
UNOPS en UNGM

Una vez registrado,
podra usar los
mismos datos de
acceso para
conectarse al sitio
de UNGM y del
sistema eSourcing

Un registro
basico es
suficiente,

UNOPS no exige
alos

proveedores
que se registren
anivel 1y 2.

@UNOPS

Necesitara Recuerde que
menos de 10 registrarse en
minutos para UNGM es gratuito
completar el

registro basico
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. . : , @UNOPS
Si ya esta registrado, asegurese de que su

informacion esta completa

Acceda a www.ungm.org

Haga clic en la seccion Inicio de sesion y nuevos registros

Compruebe en particular:

Contactos: direcciones e-mail usadas por el sistema eSourcing para enviar
notificaciones

Organismos: compruebe que esta registrado como proveedor de UNOPS

L o



http://www.ungm.org

@UNOPS

3. Buscar anuncios,
expresar interés y
acceder al sistema
eSourcing

SOLUCIONES FLYNANLF$




@UNOPS
& Buscar oportunidades de
Q=N

adquisiciones

UNOPS publica en UNGM las oportunidades de negocio tanto para procesos de
competencia abierta como para los de competencia limitada. Los tipos de anuncios

publicados son los siguientes:

T

Solicitud de Llamado a Llamado a la presentacion
cotizacion (RFQ) licitacion (ITB) de propuestas (RFP)
= =] =
=( =N =(
Solicitud de Solicitud de expresion de Pre-calificacion (PQ)

informacion (RFI) interés (EOI)



*-——-0————-0————-0 -0

Acceda a www.ungm.org

Inicie sesion con su nombre de
usuario y contrasena

Vaya a la pagina de inicio de
UNGM

Haga clic en la casilla Anuncios
de licitaciones

Si esta navegando en otra parte
del sitio de UNGM, haga clic en
Anuncios de licitaciones en el
menu a la izquierda

Buscar licitaciones

\‘:.'*) L l‘”“”i“” NS

Inicio de sesion y
nuevos registros

Personal de las
Naciones Unidas

Acerca del Mercado
Global

Welcome to the UNGM

Anuncios de
licitaciones

Términos y
condiciones

ol Servicio de alerta de
& W licitaciones
1%

@UNOPS



http://www.ungm.org

La lista de anuncios de
UNOPS contendra tanto
anuncios a los que se debe
responder a través de
métodos tradicionales
(documentos impresos o
por e-mail) como los
anuncios a los que se debe
responder a través del
sistema eSourcing de
UNOPS.

Recuerde iniciar sesion en
UNGM y completar su
proceso de registro como
proveedor de UNOPS para
poder ver todos los
detalles de la licitacion y
responder a ella.

@

Home
Acerca de UNGM
Proceso deregsro

Cétigo de conducta

Contract awards

Tender Alert Service

Centrovirtual del conocimiento

Codigos UNSPSC
Preguntas frecuentes

Comuricado de prensa

2} | UNITED NATIONS
4 | GLOBAL MARKETPLACE

@UNOPS

Espatio

Buscar anuncios de licitaciones

@ Suscribase al Servicio de alerta de |

Publica
Fecha limite entr
Resultados: 1 - 15 de 4425

Titulo

Fecha limite

30-nov-2
(GMT0.00)

0-nov-2
(GMT 0.00)

01-ic201711:00  240ct:2017

(GMT 0.00)

Publicado

Organismodela  Tipo de anuncio
U

UNOPS

UNOPS

UNOPS

UNOPS

Mostrar biisqueda avanzada

Referencia

RFP/2017/17888

RFQ/2017/17887

RFQI2017/17884

Pais/territorio
beneficiario

Costa Rica

Mali


https://www.ungm.org/Public/Notice?agencyEnglishAbbreviation=UNOPS

Expresar interés

Si esta interesado en esta licitacion, haga clic
en el botdon de Expresar Interés (color azul)
para notificar a UNOPS que desea participar.

El botdn azul cambiara a verde para Ver
documentos.

Para las licitaciones de competencia limitada,
solo vera el boton Ver documentos.

-0 -0 -————@

Los proveedores que hayan expresado su
interés recibiran notificaciones automaticas

por correo electrénico, como cuando se
acerca la fecha limite para la presentacion, o
cuando UNOPS haya agregado aclaraciones o
enmiendas a la oferta.

@UNOPS

(i) | UNITED NATIONS 0 ewcrmizgmon v Buareelan
Buscar anuncios de licitaciones
e
Fecha limite Publicado Organismodela  Tipodeanuncio  Referencia Paisiterritorio
oNu beneficari
WRTIO 2oct20 o uide i
o
n0v-201711:00 UNG itud RFPI20Y; 38 W
oo
10-n0-2017 1 2017 UNC itud REQU2017/1
MT 0.00) SupUEste
R0 20T uno ictudce ] &
(GMT 0.00} resupueste




Acceder al sistema eSourcing de
UNOPS

Una vez que haya hecho clic en Expresar interés, el botén indicara Visualizar documentos. Haga clic
en el botén verde Visualizar documentos al lado del titulo del anuncio que le interesa. Sera entonces
automaticamente dirigido desde el portal de UNGM hacia la plataforma eSourcing de UNOPS. Se
abrira la pantalla de conexion del sistema eSourcing de UNOPS.

Inserte su direccion de e-mail y su contrasefa y haga clic en el botén Conectarse

® Ladireccidén e-mail y contraseia de su cuenta eSourcing son las mismas qgue las de su cuenta UNGM.
Si desea modificar su informacién de cuenta, debe hacerlo directamente en el sitio de UNGM

@UNOPS | eSOURCING

BIENVENIDO

ala plataforma de adquisiciones electrénicas g JNOPS (UNOPS eSourcin 2)
Por favor recuerde que debe crear una cy M antes de poder acceder al sistema eSourcing de UNOPS




@UNOPS
Orientarse en el sistema

eSourcing

* Una vez que haya iniciado sesion en su cuenta eSourcing, podra acceder al anuncio que le interesa

|
® La captura de pantalla a continuacién muestra los elementos clave. Consulte la guia de usuario
para mas detalles.

@ UNOPS  eSOURCING G | UNITED RETICNS
6 eourdwﬂ.yrﬂlm 2017- |0—24|330U'rc

T T
dias hor minutos [l segundos

e Su respuesta al anuncio de UNOPS RFP/2017/17892

Provision de servicios de capacitacion para la prevencion y mitigacion de
e riesgos ambientales

@ Borrador

Su respuesta sigue en estado de Borrador y todavia puede afiadir o modificar la informacién que contiene. Recuerde que solamente puede presentar su respuesta antes de ia
fecha limite.

# | INFORMACION SOBRE EL ANUNCIO CONFIRMACI!EN DEL PROVEEDOR RESPUESTA DEL PROVEEDOR
ACLARACIONES DURANTE EVALUACION



Inicio

Notificaciones

Ayuda

Idioma

Direccion de
correo
electronico

Una lista de todos los anuncios por los cuales ha expresado interés.
Presenta una tabla que contiene la referencia del anuncio, el titulo, la
fecha de publicacion, el estado de la respuesta y el estado del anuncio.

Consulte y busque notificaciones enviadas por el sistema eSourcing a
la(s) direccion(es) de correo electronico del proveedor.

En esta bandeja de entrada, el proveedor podra encontrar una notificacion
cuando la publicacién de un anuncio es inminente, cuando UNOPS aporta
una clarificacion o una enmienda sobre un anuncio por el cual el
proveedor ha expresado interés, cuando la fecha limite para la
presentacion de respuestas es inminente, cuando UNOPS solicita una
aclaracion durante el proceso de evaluacion, etc.

Aqui puede consultar las guias de usuario, FAQs, los detalles de contacto
del servicio de asistencia y otros recursos de apoyo.

Seleccione su idioma de preferencia. En el momento en el que se emite
esta guia, el sistema esta disponible en inglés, francés y espafiol.

Es la direccion que utiliza el proveedor para conectarse al sistema
eSourcing de UNOPS. Es la misma direccion que la direccion usada en la
cuenta UNGM. Un proveedor puede afadir mas de una direccion en
UNGM y puede acceder a UNGM y al sistema eSourcing de UNOPS con
cualquiera de las direcciones incluidas en su perfil UNGM.

También puede Desconectarse del sistema haciendo clic en la flecha.

@UNOPS



©

® 0 06 ©®

Hora actual
(UTC)

Referencia del
anuncio

Cuenta atras

Titulo del
anuncio

Estado de la
respuesta

Informacion
sobre el
anuncio

Hora actual expresada en el estandar UTC. UTC hace referencia al
tiempo universal coordinado (“Coordinated Universal Time” en inglés), un
estandar de tiempo frecuentemente usado en todo el mundo. UNOPS
usa el estandar UTC para todos sus anuncios publicados en el sistema
eSourcing, para evitar toda confusion que pueda surgir con las diferentes
zonas horarias, ya que nuestras oficinas y proveedores trabajan en
distintas partes del mundo.

Referencia del anuncio de UNOPS. Indica el tipo de anuncio, el afio y
namero de referencia, por ejemplo “RFP/2016/296".

Un reloj con cuenta atras que indica cuanto tiempo falta hasta la fecha
limite para la presentacion de respuestas.

Titulo del anuncio

Estado de su respuesta, Borrador (azul) o Presentada (verde).

Consulte los detalles del anuncio, divididos en las siguientes pestanas:

« Informacion general: informacion general sobre el anuncio, como el
método de licitacion, el tipo de requerimiento, la descripcion, la fecha
limite para la presentacion de respuestas, la fecha limite para solicitar
aclaraciones, persona de contacto, etc.

¢ Detalles del anuncio: informacion mas detallada sobre el anuncio,
como el alcance, la elegibilidad del licitante, informacion sobre
reuniones previas o de aclaracion, el periodo de validez, el tipo de
contrato que se pretende firmar, etc.

¢ Criterios de evaluacion: criterios en base a los cuales las
respuestas seran evaluadas.

¢ Documentos: todos los documentos anexos al anuncio. Se pueden
descargar individualmente o todos a la vez. Incluyen documentos
PDF vy ofros documentos en formato editable (Word, Excel) que los
proveedores pueden completar y presentar con su respuesta.

+ Revisiones: respuestas a las solicitudes de aclaraciones y
enmiendas publicadas por UNOPS.

¢ Solicitar aclaracion: pantalla en la que el proveedor puede solicitar
aclaraciones sobre el anuncio.

@UNOPS



Confirmacion
del proveedor

Respuesta del
proveedor

Aclaraciones
durante
evaluacion

Pantalla en la que los proveedores pueden informar a UNOPS si tienen o
no intencion de presentar una respuesta al anuncio.

Campos que el proveedor debe completar para poder presentar una
respuesta. Puede incluir las siguientes pestafias (es posible que algunas
no aparezcan, dependiendo del anuncio en cuestion):

Lotes: si el anuncio de licitacion proporciona la posibilidad de
presentar ofertas por lotes, un proveedor puede seleccionar aqui los
lotes para los cuales desea presentar una respuesta.
Cuestionarios: informacion solicitada por UNOPS, en forma de
cuestionarios en linea

Lista de documentos exigidos: informacion solicitada por UNOPS,
para la cual los proveedores deben subir documentos.

Detalles de la oferta financiera: informacion sobre el precio
solicitada por UNOPS (oferta financiera total, divisa)

Presentar: Pantalla en la que el proveedor puede presentar o retirar

su respuesta.

Intercambios entre UNOPS v el proveedor durante la etapa de
evaluacion.

@UNOPS



@UNOPS

4. Principales
funcionalidades del
sistema esourcing de

UNOPS

SOLUCIONES FLYNANLF$




presentar una respuesta

UNOPS desearia saber con antelacion si tiene
o no intencion de responder al anuncio, ya
que esta informacion resulta muy util para
organizar nuestro proceso de adquisicidon

o Haga clic en la pestafia Confirmacion
del proveedor

o Haga clicen el botén Si (verde) o el
botén NO (rojo)

Si selecciona NO, se le pedira que proporcione
un motivo

Solamente podré hacer clic en Sl o NO una
vez. Aunque haya inicialmente seleccionado
NO, podra presentar una respuesta

@UNOPS

1. Informe a UNOQOPS si tiene o0 no intencion de

Su respuesta al anuncio de UNOPS RFP/2017/17892

Provision de servicios de capacitacion para la prevencion y mitigacion de
fiesgos ambientales

AEEC
dias horas [ minutos [l segundos

Borrador
St respuesta sigue en estado de Borrador y todavia puede afiadir o madificar la informacion que contiene. Recuerde que solamente puede presentar su respuesta antes de la

fecha limite.

# | INFORMACION SOBRE ELANUNCIO | CONFIRMACION DEL PROVEEDOR

ACLARACIONES DURANTE EVALUACION

RESPUESTA DEL PROVEEDOR

Confirmacion del proveedor

Por favor informe a UNOPS de sitiene 0 no intencidn de presentar una respuesta a este anuncio. i selecciona 'NO, no tenemos intencin de presentar una respuesta’,se e

pedird que proporcione un motivo. Solamente puede hacer clicen f0 NO una vez. Se solicita esta confirmacion con fines puramente informativos. Podrd presentar una
respuesta, aunque haya inicialmente seleccionado la opcidn NO.

Si,wmnosimendéndtpresmtar uniarespuesta | NO, no tenemos intencion de presentar una respuesta




*--0--0-0-0-0-0-0—--0

un anuncio

Si tiene preguntas sobre este anuncio, puede solicitar
aclaraciones a UNOPS.

Haga clic en la pestafia Informacién sobre el anuncio.
Haga clic en la pestafa Solicitar aclaracion.

Haga clic en el botdn Solicitar aclaracion.

Inserte su(s) pregunta(s).

Haga clic en el botén Enviar solicitud de aclaracion.

Ningun otro proveedor podra ver las solicitudes que
presente aqui, solamente usted.

Solamente podra solicitar aclaraciones antes de la fecha

limite para aclaraciones.

Esta fecha viene indicada en la pestafia Informacidon
general.

@UNOPS

2. Solicitar una aclaracion sobre

Su respuesta al anuncio de UNOPS RFP/2017/17892

Provision de servicios de capacitacion para la prevencion y mitigacion de
riesgos ambientales

2lalals
dias horas minutos [l segundos

Borrador

Su respuesta sigue en estado de Borrador y todavia puede afiadir o modificar la informacion que contiene. Recuerde que solamente puede presentar su respuesta antes de la
fecha limite.

# | INFORMACION SOBRE ELANUNCIO | CONFIRMACION DEL PROVEEDOR

ACLARACIONES DURANTE EVALUACION

RESPUESTA DEL PROVEEDOR

INFORMACION GENERAL CRITERIOS DE EVALUACION

SOLICITAR ACLARACION

© Por favor recuerde que ningtin otro proveedor podré ver las sollctudes de aclaraclones que presente aqui solamente Usted podréi verlas, Cuando UNOPS responda a esta
solicitud de aclaraclones, la respuesta aparecerd en la pestafia Revisiones, sin Indicar fa Identidad del proveedor que envid la sollcitud,

No se han encontrado gesultados

DETALLES DEL ANUNCIO DOCUMENTOS REVISIONES

[@Solicitar aclaracion




@UNOPS
3. Presentar una respuesta a un

anuncio

Para responder a un anuncio, complete los campos requeridos (se ajustan segun el anuncio):

Su respuesta al anuncio de UNOPS ITB/2023/47851 - m

AATE 0F PRESDN o

EJECUCION DE LA OBRA: “FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD RESOLUTIVA DE LOS SERVICIOS DE SALUD DEL HOSPITAL SANTIAGO APOSTOL DE UTCUBAMBA - ﬂ
- DIRESA AMAZONAS"

Borrador
St rwspueta sgue en estado de Borracor y Indavia puede Madie 0 mOdNCar 13 Ioformacn que Conbiene. Recusrde que SOLEMENDE Puade DIFE Jar S IPSPUeILa urtes de La focha linwte.

" INFORMACION SOBRE EL ANUNCIO CONFIRMACION DEL PROVEEDOR ~ RESPUESTA DEL PROVEEDOR = ACLARACIONES DURANTE EVALUACION

CUESTIONARIOS m FORMULARIOS DE PROVEEDORES m TA DE DOCUMENTDS EXIGIDOS m DETALLES DE LA OFERTA FINANCIERA m PRESENTAR &

de formularios

Cuestionarios: 2 Formulariosde [Jig Listade g Detalles delaoferta
el proveedor % proveedores: el documentos financiera: el
responde en M proveedor exigidos: el proveedor inserta

linea a las responde en linea proveedor sube informacién sobre el

preguntas de a las preguntas documentos precio solicitada por
§ de UNOPS exigidos por UNOPS (oferta

(Cuestionario UNOPS. financiera total, divisa).
Drive).




@UNOPS

5. Principales
recomendaciones
para los
proveedores

SOLUCIONES FLYNANLF$




@UNOPS

Principales recomendaciones para proveedores

sobre el sistema eSourcing

Registrese como proveedor de

UNOPS en UNGM. Si ya esta 5
registrado, compruebe que la

informacidén esta completa.

Exprese interés por un anuncio. 6

Consulte los detalles del anuncio,
especialmente la fecha limite. 7

Informe a UNOPS si tiene o no
intencion de presentar una
respuesta.

Revise las guias de usuario de UNGM y
eSourcing con anticipacion.

Guarde un borrador de su respuesta y
no espere hasta el ultimo minuto.

Responda lo antes posible a las
solicitudes de aclaraciones enviadas
por UNOPS durante la evaluacion.



Principales recomendaciones para proveedores sobre laioprs
presentacion de ofertas

Registrese en UNGM. Verifique que su registro en UNGM esté correcto, antes de la fecha limite para realizar consultas/ingresar
oferta, considerando que de existir un problema podria tomar un par de dias en solucionarse debido a la diferencia horaria, lo que
podria generar que pierda la opcién de realizar consultas/presentar oferta.

Revise el anuncio de su interés (documentos de licitacion), al detalle, a fin de comprender el alcance de los requerimientos y poder
elaborar una oferta acorde a ello.

Elabore y remita sus consultas con la debida anticipacion a fin de cumplir con la fechas y horas limites establecidas para tal efecto.
Aclaraciones fuera de plazo no son aceptadas.

Se hace notar que el medio establecido para enviar sus aclaraciones es unicamente la plataforma eSourcing. Por ello recomendamos
revisar las guias de ayuda publicadas en https://esourcing.unops.org/#/Help/Videos.

Durante la etapa de aclaraciones, remitir todas las consultas que tenga sobre cualquier aspecto del anuncio. UNOPS tiene la facultad
de emitir enmiendas.

Remita sus aclaraciones redactadas de manera clara y concreta a fin de poder absolver la misma. Se recomienda enumerar sus
consultas y de ser posible, identificar la seccion/parrafo/tema en consulta.

Revise al detalle la seccién criterios y métodos de evaluacidn a fin de comprender exactamente los criterios y requerimientos que
serdn materia de evaluacion. Es responsabilidad de los licitantes remitir ofertas que cumplan con todos los requerimientos exigidos a
fin de no ser descalificados.


https://esourcing.unops.org/#/Help/Videos.

@UNOPS

Adjunte en su propuesta Unicamente la informacidn necesaria y requerida para acreditar las experiencias y demas
requerimientos exigidos.

Asegurese de incluir en su oferta todo lo exigido en la bases.

Complete todos los formularios que exige el anuncio con la debida anticipacion y cuidado, respetando el formato
y contenido.

Elabore su oferta con la debida anticipacion y vaya guardando un borrador en la plataforma esourcing; no espere
a ultimo minuto.

Recuerde, el tamafio maximo permitido para cada archivo subido a la plataforma de eSourcing es de 20MB. En tal
sentido, la plataforma permite subir mas de 1 archivo para los documentos solicitados en los documentos de
licitacion.

Durante la evaluacion de su oferta, responda a las solicitudes de aclaracién de manera clara y sustentada, dentro
del plazo requerido; lo contrario puede originar la descalificacidon de su oferta.



@UNOPS

6. Programa
de sostenibilidad
DRIVE
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Desde
2018 8.

10 4

Categorias @ Opciones
diferentes

Seccion de
ayuda

;Como iniciamos este camino? -
Programa de Sostenibilidad - DRIVE

DROVE @UNOPS

DRIVE Supplier Sustainability Questionnaire

DRIVE (Deliverit ibility in Vendor forms part of UNOPS i to inability and risk in
procurement. The overall scope of DRIVE is to ensure that UNOPS vendors operate ibly and in with high of integrity
through the of avendor it, inspection and ive action-planning p! with a particular focus on the associated
areas related to human rights, labour rights, ethical conduct, sexual itation and abuse and envi ibility.

Itis our endeavour to ensure that our vendors operate in e with the provisi itained in the UN Supplier Code of Conduct and the
UNOPS Procurement Manual and General Conditions of Contract. This supplier self ionnaire is desi to provide a better
understanding of how your company its impact, and mitigation of potential issues in these areas.

UNOPS the principle of i impi This is why the ions within the DRIVE Supplier Sustainability Questionnaire

reflectthe expectations that UNOPS has of all its suppliers. UNOPS hopes to form an open and honest dialogue with its suppliers in order to move
toward a common direction of shared values. UNOPS will find its suppliers to be at different stages in fully adopting and implementing these
standards and hence UNOPS will not be evaluating the input received on this questionnaire (unless specifically indicated on this tender's criteria
section). However, please note that UNOPS reserves the right to verify the completeness and accuracy of information provided, including by
conducting a Verification/Inspection Visit as part of our due diligence process and in the spirit of fostering the open and honest dialogue towards
continuous improvement.

Itis estimated that it will take between 20 and 30 minutes to complete this questionnaire. Please follow these instructions:

1- Fill out the "COMPANY PROFILE" section below in this sheettab.

2- Fill outthe "QUESTIONNAIRE" sheetttab. Each question has a drop down box with the answer option that you can select. Please note that all
questions must be answered. There is a HELP sheet/tab to provide guidance, as well as a link (?) to take you to guidance related to the
question. If you have comments you can fill out the form in the Feedback link below.

3- Upload this document as an Excel file againstthe ¢ I onthe ing system.
You can re-submit the guestionnaire for other tenders if there are no chanaes to vour responses since vour previous submission. Please note

@UNOPS
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7. Llamado a
Licitacion -
ITB/2025/55969

Lote 1: Ambulancias Urbanas 4x2,
28 unidades

Lote 2: Ambulancias Rurales 4x4,
156 unidades

SOLUCIONES BL¥NHEE¥ S




@UNOPS
Cronograma de licitacion de ambulancias -

ITB/2025/55969

.. Recepcion de Recepcion de
Convocatoria: .
10 de marzo de consultas sobre las ofertas:
bases de licitacion: 09 de abril de 2025

2025 19 de marzo de 2025

5
Reunién Publicacién de Nota Adjudicacion
aclaratoria: Aclaratoria y Enmienda, estimada:
12 de marzo de de ser el caso: junio 2025

2025 Tentativamente, 26 de
marzo 2025



@UNOPS
Presentacion de bases - I'TB/2025/55969

Seccidn I Instrucciones para Licitantes
Seccion II: Lista de Requerimientos
Seccion III: Anexos de la oferta

Seccion IV: Modelo de contrato

o--0-90--0--9

Seccion V: Métodos y Criterios de evaluacion

https://www.ungm.org/Public/Notice/261461


https://www.ungm.org/Public/Notice/261461

PRESENTACIO
ASPECTOS
TECNICO!
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Proposito del proyecto

Mejora en la calidad de los servicios de salud a los ciudadanos
peruanos, especialmente a través del fortalecimiento de la Red
Nacional de transporte asistido y atencion pre hospitalaria a través
de la adquisicion de ambulancias rurales y urbanas, con inversiones
sostenibles en el marco de una gestidon publica justa y equitativa.

Adquisicion de 184 Ambulancias Urbanas (4x2) y Rurales (4x4), Tipo I,
IT y III, con camilla y balones de oxigeno y hasta 22 tipos (no contemplados
en esta licitacién) de equipamiento médico para la Red de Atencién Pre
hospitalaria del MINSA.

Objetivo del proyecto




Datos relevantes del proyecto @UNOPS

Entrega: Lima Metropolitana, Peru.

Ubicacién El MINSA hard la logistica de distribucién a las Unidades de
Salud

Asociado Ministerio de Salud del Peru

Numero de Ambulancias Rurales 4x4: 156 unidades
ambulancias Ambulancias Urbanas 4x2 : 28 unidades

3 Items:

i Camilla para Ambulancia
. IpOsS
No. de Equ P Balones tipo M122, para oxigeno

Equipos de radiocomunicacion

Duracion Diciembre/2025 - Abril /2026 (tltimas entregas)

@UNOPS



@UNOPS
Componente - Gestion de las adquisiciones

FASE 1 FASE 2 FASE 3

Planificacion Ejecucion Entregas

P13. Adquisicidon por excepcion de
ambulancias 4x2

P10. P13-a. Adquisicién por excepcion P19 Actas de
Especificaciones equipos médicos para ambulancias Recepciéony
Componente: Técnicas P14. Convocatoria de licitacion 4x2 entrega de las
Gestion de las P11. Términos de P15. Aclaraciones / Enmiendas Ambulancias al
adquisiciones Referencia P16. Resumen de Evaluacion de la P20 Actas de
P12. adquisicién por excepcion referente capacitacion al
Documentos de oferta personal del
licitacion P17.Notificacion de la adjudicacién

P.18 Contratos Firmados



Ubicacion del proyecto

Region: Lima

ambulancias se realizara
Provincia: Lima en la ciudad de Lima, Peru

>> Distribucion de ambulancias

Ambulancias rurales

AAAAAAAAA

Distribucién general de ambulancias

**Sitios de mantenimiento sequn EETT “Debera desarrollarse como minimo en 5 puntos estratégicos a nivel nacional”




Océano

Pnrifico
AMBULANCIAS
45

Colombia

Brasil

@UNOPS

9 12

A AMAZONAS 3
B APURIMAC 42 3 45
C AREQUIPA 0 2 2
D AYACUCHO 4 0 4
E CAJAMARCA 34 0 34
F CUSCO 2 0 2
G HUANCAVELICA 4 2 6
H JUNIN 3 3 6
I LA LIBERTAD 28 10 38
J LAMBAYEQUE 8 3 11
K LIMA 2 1 3
L PASCO 9 0 9
M PIURA 1 0 1
N SAN MARTIN 3 1 4
o] UCAYALI 7 0 7

[ | sumatoral  [EEERNNECRN 1



Distribucion por regiones @UNOPS

Ambulancias rurales e —
rurales Tipo I
Colombia
RURAL
A AMAZONAS 0 9 9
B APURIMAC 32 10 42
D AYACUCHO 1 3 4
E CAJAMARCA 3 31 34
Océon .‘ Z Brasil F Cusco 1 1 2
Pacifico \ G HUAN CAYE LICA 0 4 4
Ambulancias H JUNIN 2 1 3
rurales Tipo IT
AMBULANCIAS I LA LIBERTAD 28 0 28
‘: J LAMBAYEQUE 8 0 8
" K LIMA 0 2 2
25 L PASCO 0 9 9
20 AMTA”C‘“ M PIURA 0 1 1
. N SAN MARTIN 0 3 3
5 (0] UCAYALI 1 6 7
° i: (| sumacotal  JECHRITRN 156
Ambulancias rurales




Colombia

Brasil
AMBULANCIA URBANA
REGION
A AMAZONAS 1 1 1 3
B APURIMAC 0 3 0 3
C AREQUIPA 0 1 1 2
G HUANCAVELICA 0 0 2 2
H JUNIN 0 1 2 3
I LA LIBERTAD 10 0 0 10
J LAMBAYEQUE 3 0 0 3
K LIMA 0 1 0 1
Ambulancias urbanas N AN MARTIN 1 0 0 1
| sumatora  [EENERE 7 s EEEEE




Especificaciones técnicas especificas

A. Normatividad

n A.1 Normas de referencia n A.4 Norma Técnica No.

051-MINSA

n A.2 Certificado ISO 9001 H
A.5 Decreto Supremo 010-2017
MINAM

n A.3 Cumplimiento del reglamento
nacional de vehiculos

@UNOPS



Especificaciones técnicas especificas

B. Caracteristicas generales

n B.1 Afio modelo n B.4 Carroceria del vehiculo
n B.2 Kilometraje maximo H B.5 Color

n B.3 Disponibilidad de Repuestos n B.6 Exteriores (brandeo)

@UNOPS



‘ Especificaciones técnicas especificas

@UNOPS

C y D. Componente automotriz y cabina de conduccion

C.1 - C.11 Motor, emisiones y tren
motriz

C.12 - C.19 Direccion, traccion, frenos,
suspension y neumaticos

C.27 - C.33 Sistema eléctrico y
sefializacion

C.40 Dimensiones Exteriores y capacidad
de carga

H D.1 Cabina de conduccion
n D.5 Sistemas de

Radiocomunicacion

n D.8 Sistemas de Proteccion
n D.13 Tablero de control



@UNOPS
‘ Especificaciones técnicas especificas

E. Cabina médica

n E.O1 - E.07 Espacios y Dimensiones H E.48 - E.53 Fijacion de Camilla
E. 08 - E.13 Aire acondicionado n E.54 - E.61 lluminacién
y filtrado

n E.14 - E.19 Sistema de oxigeno medicinal n
(2 Balones) E.64 - E.79 Instalacion eléctrica

n E. 20 - E. 47, Interiores y acabados n E.80 - E.107 Mobiliario



@UNOPS

Especificaciones técnicas especificas

F. Herramienta basica
G. Planos, diagramas y documentos

n G.01 Planos estructurales n G.04 Planos de.: Distribucién y
anclaje de equipos
G.02 P1 del sist d
n - 1 anos (e SIStema €e H G.05 Planos del sistema de
oxigeno . ..,
climatizacion
n (.03 Planos Eléctricos n G.06 Demo virtual de la ambulancia

en 3D



H.02 Garantia contra defectos de disefio o
fabricacion no detectados al momento de
otorgar la conformidad de la entrega.
Vehiculo y cabina médica - 3 afios o
180,000 km

Camilla, balones de oxigeno y equipos de
radiocomunicacion - 1 afio

GHUNOPS

[
(s

Especificaciones técnicas especificas

H.03 Contra defectos de disefio y/o
fabricacion, averias o fallos de
funcionamiento originados por el uso
normal o habitual de los bienes

Vehiculo y cabina médica - 3 afios o
180,000 km

Camilla, balones de oxigeno y equipos de
radiocomunicacion - 2 afos



Especificaciones técnicas especificas @UNOPS

I. Capacitacion

n 1.01 - 1.06 Capacitacion de manejo, operacion

-Lugar: Lima metropolitana

funcional, cuidado y conservacion basica de las - Plazo de entrega:
ambulancias y la camilla dirigida al personal de los presentar un plan de entrega:
establecimientos de salud

. . . L, - (deseable), dentro
Presencial, Lima, Pert: 1 Capacitacion de los 180 dias calendarios, contados
Virtual/Remoto: 2 Capacitaciones desde la firma del contrato.

- (obligatoria), de al
menos el 50% del saldo restante de
las cantidades del lote ofertado,

dentro de los 210 y 270 dias
J' _seg u ros' plac_as y calendarios, contados desde la firma
ta rjetas de prop|edad del contrato. Se permitirdn entregas
con plazos menores.
n - del saldo restante
Tramite del Seguro Obligatorio de Accidentes de de ambulancias dentro de los 300
Transito (SOAT) dias calendarios, contados desde la
firma del contrato.

Placas de rodaje
Tarjeta de propiedad a nombre del MINSA



L. Mantenimiento

preventivo
del vehiculo

n L..01 Mantenimiento

del vehiculo durante 3
anos o hasta los
180,000 Km, lo que
ocurra primero.

L..03 En 5 puntos
estratégicos: Norte, sur,
centro, nororiente y
suroriente

M. Mantenimiento
preventivo camilla

n M.01 Debe realizarse en

lugar de destino donde se
encuentren las ambulancias
o donde se coordine.

El mantenimiento
preventivo incluye al menos
2 (dos) visitas anuales.

Se debe tener al menos 5
camillas de reemplazo
mientras se realizan los
mantenimientos.

Especificaciones técnicas especificas

@UNOPS

N. Consideraciones

adicionales

N.OT y N.03 Protocolo de pruebas de
las ambulancias y camillas.
Funcionamiento del sistema eléctrico
N.02 Manuales de vehiculo, camilla y
balones de oxigeno.

N.04 Certificados de conformidad
emitido por entidad certificadora
registrada, segun normas del
Ministerio de Transportes y
Comunicaciones.

N.05 Prueba de estanqueidad del
sistema de oxigeno.



. . . , @UNOPS
Especificaciones técnicas especificas

P. Balon de oxigeno, Tipo

0. Camilla telescépica M122
n 0.01 Para uso en ambulancia n 0.01 Para uso en ambulancia

0.12 an sistema de anclaje 0.12 Con sistema de anclaje
compatible, de acuerdo al compatible, de acuerdo al modelo de
modelo de la camilla la camilla
0.18 - 0.20 Documentacién y 0.18 - 0.20 Documentacién y
Certificados: Certificados

- CE FDA, PDMA, etc. - Certificado de fabricacién

- 1SO 13485 vigente DOT-3AL 0 ISO 7866:2013,

- Certificado de prueba de vigente

10G - Certificado de ultima prueba
- Manual hidrostatica (al momento de la

- Garantia entrega)



Caracteristicas Técnicas - Ambulancias - @ UNOPS
Resumen

Requerimiento - Ambulancias Urbanas y Rurales

Mantenimiento preventivo 180,000

Especificaciones técnicas de ambulancias kms o 3 afios

Venta de repuestos, accesorios y consumibles
minimo 10 afios para el vehiculo y minimo 5
aflos para camilla, balén de oxigeno y equipos
de radiocomunicacion.
Capacitacion (3) Una presencial y dos virtuales

km de recorrido o 3 afios, lo que ocurra primero.

Garantia técnica de la cabina médica:
minimo 3 afos.

Garantia técnica de la camilla, balén de oxigeno

Garantia técnica del vehiculo minimo 180,000 |
y equipos de radiocomunicacion: 1 afio. i

- Primera entrega (deseable), dentro de los 180 dias calendarios,

contados desde la firma del contrato. Concesionarios y/o Talleres acreditados /
- Segunda entrega (obligatoria), de al menos el 50% del saldo restante

de las cantidades del lote ofertado, dentro de los 210 y 270 dias i autorizados por la marca a nivel nacional

calendarios, contados desde la firma del contrato. (Norte, sur, centro, nororiente y su roriente)
- Tercera entrega, del saldo restante de ambulancias dentro de los 300

dias calendarios, contados desde la firma del contrato.

Se aceptan entregas parciales, para lo cual deberd presentar el cronograma correspondiente para el lote ofertado.



@UNOPS

Cronograma
del proyecto
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Q

Cronograma e hitos

Se estima que las operaciones del proyecto tendran una duracién de
diecinueve (19) meses a partir de la fecha de firma por ambas partes.

Este plazo incluye dos (2) meses para el cierre operativo del proyecto.

Se estima adjudicar a partir de Junio/2025, condicionada a la firma del
convenio, la recepcion del desembolso y el proceso de licitacién.




FASE 1

FASE 2

FASE 3

COMPONENTE I - Gestién Proyecto A MR S i
|COMPONENTE Il - Gestion Adq. | { | | | | | | | ! | | | ! ! !

| Aprobacion Bases del Pedido y TDR

Recepcion

@UNOPS

‘ MES ‘ MES ‘ MES ‘ MES ‘ MES ‘ MES ’ MES ‘ MES ‘ MES ‘ MES ‘ MES | MES ‘ MES 1 MES ‘ MES | MES
1M | 12 | 13 | 14 | 15

‘ MES | MES ‘ MES | MES
Actividades |

ABR | MAY | JUN | JuL [AGOI SET ET | NOV | DIC | ENE | FEB IMARTABR{MAY jUN N | jUL
Firma Acuerdo
Desembolso

Aprobacion Ajuste de EETT (Amb+Equip)
Aprobacién de EETT
Elaboracion Bases de Licitaciény TDR

Convocatoria Licitaciones
Evaluacidn de Licitaciones
Aprobaéién Comité UNOPS
Validacién bienes adquiridos
Periodo de Protestas
Adedicacic’m '
COMPONENTE IlI
Fabricacién y transporte

Entregas y capacitaciones

Cierre Operativo del proyecto




ITB/2025/55969

Convocatoria:
10 de marzo de 2025

Reunion aclaratoria:
12 de marzo de 2025

Recepcion de consultas sobre las
bases de licitacién:
19 de marzo de 2025

@UNOPS

Cronograma de licitacion de ambulancias -

Publicacion de Nota Aclaratoriay
Enmienda, de ser el caso:
Tentativamente, 26 de marzo de 2025

Recepcién de ofertas:
09 de abril de 2025

Adjudicacion estimada:
Junio 2025
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