
​ ​ ​ ​ ​ ​  Llamado a licitación: ITB/2025/55472 

(Modificado con Enmienda N° 3 de fecha 21 de marzo de 2025. Considerar que las palabras o párrafos resaltados en amarillo 
son aquellos que han sido modificados) 

Sección VI: Gestión contractual 

1. PROCESO CONTRACTUAL 

El proceso contractual abarca desde la formalización del Acuerdo a Largo Plazo (LTA), la emisión de Contratos 
de Suministro de Medicamentos, la programación de las entregas, recepción de los bienes, aplicación de 
acciones y actividades del programa de aseguramiento de calidad y el pago. 

2. FORMALIZACIÓN DEL ACUERDO A LARGO PLAZO 

Para la suscripción del Acuerdo, el licitante adjudicado deberá presentar: 

A.​ Registro sanitario y certificado de buenas prácticas de manufactura vigentes, sólo en caso de que los 
documentos integrados con la oferta, hayan vencido después de su presentación. El licitante deberá 
entregar los documentos dentro de los siguientes dos (2) días hábiles después de recibida la notificación 
de resultados. 

B.​  

B.​ En caso de Operaciones Conjuntas el Convenio de Operación Conjunta debidamente formalizado ante 
notario público. El integrante líder del consorcio deberá entregar el convenio dentro de los siguientes 
cinco (5) días hábiles después de recibida la notificación de resultados. 

 

  La UNOPS se reserva el derecho de requerir los documentos en su forma física o electrónica.  

Adicionalmente, la UNOPS podrá solicitar cualquier otro documento que permita verificar la información 
suministrada. 

3. PROCESO DE EMISIÓN DE UN CONTRATO DE SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS 

La decisión final para emitir un contrato de suministro de medicamentos durante la vigencia del LTA, se 
determinará mediante una licitación secundaria. El siguiente procedimiento se aplicará para la realización de 
contratos de suministro de medicamentos en el marco del Acuerdo: 

A.​ Al recibir un requerimiento de compra, la UNOPS solicitará cotización simultáneamente a todos los LTAs 
disponibles (L1, L2, L3 …), informando las cantidades requeridas, plazo y lugar de entrega. UNOPS se 
reserva el derecho de realizar esta solicitud en el marco de una Subasta Electrónica Inversa para el o los 
medicamentos que lo considere; 

B.​ Los Contratistas deberán confirmar la disponibilidad y ofrecer el mejor precio actual (igual o menor al 
contratado); 

C.​ La UNOPS procederá a evaluar las propuestas recibidas de los contratistas y emitirá el(los) Contrato(s) 
de Suministro de Medicamentos al LTA que ofrezca el menor precio en las condiciones más favorables; 

D.​ En el supuesto caso que un mismo proveedor no esté en la capacidad de proveer la cantidad total de las 
cantidades requeridas, la UNOPS podrá optar por una de las siguientes opciones: 

●​ Completar el abastecimiento de suministro con los LTAs siguientes de acuerdo al orden de 
prelación o; 

●​ Contratar el 100% de las cantidades requeridas al proveedor con el LTA obedeciendo el orden de 
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prelación. 

E.​ El contrato de suministro de medicamentos será enviado al Contratista por medio de la herramienta 
informática creada por UNOPS para efectos de la gestión del contrato, lo cual incluye, pero no se limita a 
comunicaciones, carga de información, descarga y carga de documentos; 

F.​ El Contratista deberá cargar en está plataforma en un plazo no mayor a cinco (5) días calendario, el 
contrato de suministro de medicamentos firmado y sellado por la persona debidamente autorizada, junto 
con la garantía de cumplimiento de contrato y cualquier otro documento requerido; 

G.​ El plazo de entrega de los bienes correrá a partir de la recepción del contrato de suministro de 
medicamentos por parte del Contratista. 

4. NORMAS INCOTERMS APLICABLES 

Los bienes deberán ser cotizados y entregados atendiendo el Incoterm 2020 DDP (Delivered Duty Paid), en el 
cual el vendedor (contratista) asume la responsabilidad de entregar los productos en los puntos de destino 
establecidos para cada unidad ejecutora del Asociado, ubicados a nivel nacional en la República de Guatemala. 
Los puntos de entrega específicos serán definidos de acuerdo con un plan de entregas, que será comunicado al 
Contratista al momento de realizar la solicitud de suministro del bien.  

El Contratista será responsable de que los productos sean entregados en las condiciones pactadas y asumirá 
todos los costos relacionados con la entrega, transporte, impuestos y aranceles hasta el destino final, de acuerdo 
con las disposiciones del Incoterm DDP. 

5. LOGÍSTICA DE LOS BIENES 

5.1. PLAN DE ENTREGAS 

Una vez formalizado el contrato de suministro de medicamentos, el Proveedor se compromete a realizar las 
entregas de los bienes en los plazos establecidos en el Plan de Entregas que se acuerde entre las partes y que 
formará parte integral de este contrato. 

Previo a la entrega en cada unidad ejecutora, UNOPS emitirá la Orden de Entrega correspondiente, la cual 
contendrá, pero no se limitará a: 

●​ Información del proveedor; 

●​ Información de la Unidad ejecutora receptora; 

●​ Información del producto a entregar. 

Una vez notificadas las Órdenes de Entrega el contratista deberá notificar a UNOPS en un periodo no mayor a 
cinco (5) días calendario la fecha estimada de entrega. 

El “Listado preliminar de unidades ejecutoras del Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social” en las cuales se 
llevarán a cabo las entregas se encuentra en el Anexo 2 del presente documento. El listado es preliminar y no 
limitativo. 

5.2. NOTIFICACIÓN DE ENTREGAS 

5.2.1. Previo a la entrega 

Para cada orden de entrega, el contratista deberá notificar a la UNOPS, la fecha acordada entre el contratista y la 
unidad ejecutora, atendiendo el plazo indicado en la orden de entrega.  

La notificación deberá: 
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●​ Ser realizada a través del medio indicado por la UNOPS; 

●​ Incluir el/los número(s) de lote(s) correspondiente al producto a entregar; 

●​ Proporcionar el Certificado de análisis de control de calidad del producto terminado 
correspondiente al/los lote(s) del producto farmacéutico asignados para la entrega. El certificado deberá 
ser emitido por el laboratorio fabricante o acondicionador (en caso éste último realice el control de 
calidad) o el laboratorio de análisis contratado. El Certificado analítico del medicamento deberá estar en 
español y demostrar el cumplimiento de los parámetros de aceptación establecidos según el tipo de 
producto, indicar la fecha de fabricación y de vencimiento del lote del medicamento.  

5.2.2. Posterior a la entrega 

Una vez realizada la entrega, el contratista deberá documentar la misma para que la UNOPS pueda proceder a 
realizar el proceso de pago correspondiente. 

Los documentos requeridos para sustentar la entrega serán indicados por la UNOPS una vez formalizado el 
contrato de suministro de medicamentos. 

5.3. CONDICIONES DE ENTREGAS 

Las entregas deberán cumplir con los estándares de calidad y especificaciones técnicas establecidos en los 
pliegos de la licitación y en el/los LTAs suscrito(s). Los bienes deberán ser entregados en las condiciones 
adecuadas para su conservación y uso, de acuerdo con las normativas locales y las buenas prácticas de 
distribución. 

5.5. RECEPCIÓN DE BIENES 

Al momento de la entrega, la UNOPS o un delegado podrá acompañar a la Unidad ejecutora receptora en el 
proceso de recepción de los productos, verificando que las cantidades y calidades coinciden con lo establecido 
en la orden de entrega.  

El procedimiento de recepción definitivo será acordado durante la etapa de formalización del contrato de 
suministro de medicamentos. 

Entregados los productos a la unidad ejecutora del Asociado, estos pasan a ser bienes de la unidad ejecutora / 
Asociado y por tanto, el derecho y potestad de efectuar cualquier observación, requerimiento y/o reclamación 
corresponde a la unidad ejecutora del Asociado que recibe los productos. En consecuencia el contratista, está 
obligado a atenderlo y a comunicar diligentemente a la UNOPS sobre cualquier requerimiento que reciba. 

En caso de que se detecten diferencias en cantidad -por presentación comercial-, calidad, y/o cualquier otro 
motivo, el contratista deberá tomar las medidas correctivas necesarias y hacer una nueva entrega conforme a lo 
acordado, si aplica, previa comunicación a la UNOPS vía correo electrónico a la dirección 
pharma.gtm@unops.org o cualquier otro mecanismo que dispuesto para tal fin. 

El canje o reposición deberá realizarse dentro de los quince (15) días calendario contados a partir de la 
notificación para realizar el canje de los bienes, en el mismo punto de entrega, sin costo alguno para UNOPS, 
unidad ejecutora y/o Asociado, y antes del vencimiento del producto.  

6. LIQUIDACIÓN POR DAÑOS Y PERJUICIOS 

En caso de que el contratista no cumpla con el plan de entregas, UNOPS procederá conforme a lo establecido en 
la cláusula 30. Liquidación por Daños y Perjuicios del Anexo 1: Condiciones Especiales de la Sección IV Acuerdo 
a Largo Plazo. 
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7. INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL 

En caso de cualquier incumplimiento contractual por parte del contratista, UNOPS procederá conforme a lo 
establecido en la cláusula 31. Garantía de Cumplimiento del Anexo 1: Condiciones Especiales de la Sección IV 
Acuerdo a Largo Plazo. 

8. DOCUMENTOS QUE DEBERÁN ACOMPAÑAR LOS BIENES AL MOMENTO DE LA 
ENTREGA 

Al momento de entregar cada producto en una unidad ejecutora, el contratista deberá proporcionar la siguiente 
documentación a dicha unidad como parte del expediente de entrega: 

A.​ Copia del Certificado de análisis de control de calidad del producto terminado correspondiente al/los 
lote(s) del producto farmacéutico que se entrega. El certificado deberá ser emitido por el laboratorio 
fabricante o acondicionador (en caso éste último realice el control de calidad) ó por el laboratorio de 
análisis tercero contratado; 

B.​ Carta compromiso de reemplazo por fecha de expiración de productos farmacéuticos entregada a la 
unidad ejecutora (en los casos que aplique), según Anexo No. 1 del presente documento;  

C.​ Copia del Registro Sanitario vigente, del producto farmacéutico que entrega;  

D.​ El producto entregado debe corresponder íntegramente al indicado en el contrato de suministro de 
medicamentos y de conformidad con la Orden de Entrega en donde se detallan las cantidades con 
relación al lugar de entrega, descripción (principio/s activo/s expresando la concentración en forma de 
base o sal, según corresponda, forma farmacéutica, concentración, vía de administración y 
presentación), cantidad, número de lote(s), fecha de vencimiento, leyendas requeridas en los envases 
primarios y/o secundarios como mínimo. 

9. USO DE HERRAMIENTAS INFORMÁTICAS PARA REGISTRAR LAS ENTREGAS 

El contratista deberá hacer uso de las herramientas informáticas (software) que la UNOPS indique para los 
efectos de la gestión del contrato, lo cual incluye, pero no se limita a: comunicaciones, carga de información, 
descarga y carga de documentos relacionados con entregas y/o pagos.  

10. PAGOS 

10.1. CONDICIONES 

Los pagos se llevarán a cabo de acuerdo con lo establecido en la cláusula 5 Precio y pago del Instrumento de 
Acuerdo indicado en la Sección IV Acuerdo a Largo Plazo. 

Todo pago se realizará en Quetzales. 

10.2. DOCUMENTACIÓN PARA EL PAGO 

Por cada orden de entrega, el contratista deberá presentar la siguiente documentación para el pago: 

A.​ Factura original comercial: 

a.​ Nombre: UNOPS,  

b.​ NIT: 1184613-5; 
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c.​ Dirección: Ciudad. 

B.​ Copia simple de la Orden de Entrega firmada por los responsables de la recepción en cada unidad 
ejecutora; 

C.​ Copia de la Carta Compromiso de reemplazo por fecha de expiración de productos farmacéuticos 
entregada a la unidad médica (en los casos que aplique). 

Solo se aceptarán facturas del contratista directamente responsable, no se acepta la facturación de terceros 
(entendiendo por “terceros”, oficina matriz, filial, sucursal o cualquier tipo de entidad legal distinta de la que 
participe en esta licitación). En caso de asociación la facturación y pago se hará a nombre del integrante líder de 
la operación conjunta.  

La UNOPS socializará a los Contratistas, información sobre la ejecución de los LTAs, en una reunión posterior a 
la firma del acuerdo; y al momento de la emisión del o los  contratos de suministro de medicamentos compartirá 
la información de “Lineamientos sobre condiciones de entrega y procedimientos de pago”.  

11. ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD  

La gestión contractual respecto a este numeral se llevará a cabo de acuerdo con lo establecido en el documento 
Sección VII Aseguramiento de la calidad de la presente licitación. 

12. ACTIVIDADES DE MONITOREO DE SOSTENIBILIDAD  

La gestión contractual respecto a este numeral se llevará a cabo de acuerdo con lo establecido en el documento 
Sección VIII Actividades de monitoreo de Sostenibilidad de la presente licitación. 

13. EVALUACIÓN DE DESEMPEÑO DE CONTRATISTAS 

La UNOPS supervisará el desempeño del Contratista de manera continua durante la totalidad del período 
contractual según las normas y procedimientos de la UNOPS, conforme a lo establecido en el Manual de 
Adquisiciones de la UNOPS Numeral 13.2. 

La evaluación de desempeño se realiza en términos de: 

1. Entrega oportuna de bienes. 

2. Calidad de los bienes. 

3. Comunicación y gestión de documentos eficaz y oportuna. 

4. Cumplimiento de otros términos y condiciones del contrato (por ejemplo, Salud y Seguridad y otros términos y 
condiciones aplicables) 

5. Compromiso demostrado con la sostenibilidad (social, ambiental y económica) y/o la innovación. 
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ANEXOS 

ANEXO 1: CARTA COMPROMISO DE REEMPLAZO POR FECHA DE EXPIRACIÓN DE PRODUCTOS 
FARMACÉUTICOS 

Nota para los licitantes (Nota para eliminar): Solo cuando el contratista realice entregas de productos con vida útil 
menor a 24 meses, deberá entregar esta carta de compromiso al momento de realizar las entregas del producto 
adjudicado.  

Excepcionalmente, el ASOCIADO podrá aceptar productos con menos de 12 meses de vida útil, únicamente 
cuando haya sido autorizado por el/la encargado(a) de almacén o coordinador de medicamentos o jefe de 
Farmacia, quienes podrán aceptar o rechazar el medicamento aún si se presenta la Carta de Compromiso. 

El Contratista deberá entregar a la UNOPS una copia de la carta de compromiso de reemplazo que entregó en el 
servicio de salud del ASOCIADO al momento de enviar su expediente para pago.  

En la tabla infra, se incluye un ejercicio como ejemplo de llenado. 

 

Nosotros, [Nombre de la empresa adjudicada], en el marco del contrato suscrito con la UNOPS N° [número de 
contrato] resultante de la licitación [número de referencia y título de la licitación] para el suministro del lote 
[número de lote en la licitación] de la licitación antes referida, para la provisión de [cantidad y unidad de medida] 
del producto [nombre del producto] con las siguientes especificaciones técnicas [especificaciones técnicas del 
producto] que equivale a [monto en cifras y letras] y habiéndose establecido en la orden de entrega como fecha 
de recepción el x, por este acto: 

CERTIFICAMOS: 

1.​ Que el/los lote(s) del/los producto farmacéutico(s) a ser entregado(s) tiene(n) vigencia menor a la 
requerida en la licitación de referencia, es decir [indicar meses de la vigencia del producto] meses, 
correspondiente al [ingresar porcentaje de vida útil del producto que entrega] por ciento de vida útil al 
momento de la entrega. 

2.​ La Unidad ejecutora [indicar el nombre de la unidad ejecutora] recibe los productos y las cantidades que 
corresponden bajo las condiciones que se listan a continuación: 

N° de lote de 
fabricación 

Cantidad en 
unidades 
(Fco, tab, 
amp, etc) 

Fecha de 
expiración 

Fecha de 
entrega 

Meses de 
vida útil al 

momento de 
la entrega  

Meses de 
Vida útil 

reportada en 
Registro 
Sanitario  

% vida útil 

A B C D E = C - D F G=(E/F)x100 

20240803L 3000 tabletas 05-mar-2025 05-mar-2024 12 meses 24 meses  50% 

       

       

Por lo tanto, NOS COMPROMETEMOS a la reposición o reemplazo de los productos farmacéuticos antes 
referidos a la unidad ejecutora del Asociado en su totalidad, sin costo alguno, bajo cualquiera de los escenarios 
siguientes: 

1.​ Si antes de la fecha de expiración sobrevienen fallas imputables al laboratorio fabricante y/o 
inconsistencias en el cumplimiento de las especificaciones técnicas y/o de etiquetado de los 
envases/empaques primario y secundario.  

2.​  Si alcanza la expiración del producto antes de ser entregado por el Asociado a los usuarios finales. 
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3.​ Canjear las existencias que se encuentren en Bodega, al momento que el/la encargado(a) de almacén o 
coordinador de productos farmacéuticos o jefe de Farmacia solicite el canje o en el plazo acordado para 
tal fin. 

Nota: Entregados los productos farmacéuticos a la unidad ejecutora del Asociado, pasan a ser bienes del 
Asociado y por tanto el derecho y potestad de efectuar cualquier observación, requerimiento y/o reclamación 
corresponden a la institución que adquiere el producto farmacéutico. En consecuencia, la unidad ejecutora del 
Asociado que requiera el reemplazo, deberá realizar la solicitud directamente al contratista quien está obligado a 
atenderlo sin necesidad de intervención y/o actuación administrativa por parte de la UNOPS. Asimismo, el 
contratista deberá presentar un informe a la UNOPS, indicando los reemplazos realizados que contengan: 
cantidad, fecha, número de lote, fecha de vencimiento y unidad ejecutora. 

Firmo la presente en [lugar], el día [día] del mes [mes] del año [año]. 

 

[Nombre del Representante Legal] 

[Firma del Representante Legal de la Empresa] 

[Sello del Representante Legal]  
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ANEXO 2: LISTADO PRELIMINAR DE UNIDADES EJECUTORAS DEL MINISTERIO DE SALUD 
PÚBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL 

 Hospitales de la Red Nacional de Salud 

No. Nombre de la Unidad ejecutora del 
MSPAS Dirección 

1 Hospital General San Juan de Dios 1 Av. “A”, 10-50 Zona 1, Ciudad de Guatemala  

2 Hospital Roosevelt Calzada Roosevelt y 5ª. Calle, zona 11, Ciudad de Guatemala 

3 Hospital infantil de infectologìa y 
rehabilitaciòn 9 Avenida 7-01, Zona 11, Guatemala 

4 Hospital Nacional de Ortopedia y 
Rehabilitación 

13 Calle 18-03 Zona 1, Guatemala 
 

5 Hospital de referencia Nacional de 
Enfermedades Respiratorias 11 Av. A. 12-30 Zona 7, Colonia la Verbena, Guatemala,  

6 Hospital Nacional de Salud Mental 
Federico Mora 14 Calle “A” 13-81 Zona 18, Ciudad de Guatemala 

7 Hospital de la Amistad Japón Colonia San Manuel, Santo Tomás de Castilla, Puerto Barrios, 
Izabal 

8 Hospital de Amatitlán 7ª Calle y 10ª Avenida Barrio Hospital, Amatitlán 

9 Hospital El Progreso Hospital de El Progreso, Barrio Minerva, Guastatoya El 
Progreso 

10 Hospital Nacional de Chimaltenango 8a. Calle 1-454 Zona 5 Chimaltenango 

11 Hospital Pedro de Bethancourt Aldea San Felipe de Jesús, Antigua Guatemala, Sacatepéquez 
. 

12 Hospital Regional de Escuintla Km 59.5 Carretera a Taxisco Escuintla, Escuintla. 

13 Hospital Regional de Cuilapa 4ta Calle 1- 51 Zona 4, Cuilapa, Santa Rosa 

14 Hospital Regional de Tiquisate Km 143.5 Finca San Judas, Tiquisate, Escuintla. 

15 Hospital Departamental de Sololá Final calzada Venancio Barrios, zona 2, Sololá 

16 Hospital Departamental de Totonicapán Canton Poxlajuj, Km 198, Totonicapán 

17 Hospital Regional de Occidente 0 Calle 36-40 Zona 8 Quetzaltenango 

18 Hospital Rodolfo Robles Diagonal 11, D8-03 Zona 1 Quetzaltenango  

19 Hospital Nacional de Villa Nueva 55 avenida 12-20 Zona 10, Parcelamiento Plan Grande, 
Bárcenas, Villa Nueva. 

20 Hospital Nacional infantil Elisa Martinez 14 calle 14 y 15 Avenida Puerto Barrios, Izabal 

21 Hospital Nacional de Coatepeque 5ta. Calle y 9na. Avenida, Zona 4, Coatepeque  

22 Hospital Nacional de Retalhuleu Boulevard Centenario Zona 2, Retalhuleu 

23 Hospital Nacional de San Marcos 5ta. Calle 19-222 zona 5, San Marcos 
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No. Nombre de la Unidad ejecutora del 
MSPAS Dirección 

24 Hospital Nacional de Mazatenango 1a Avenida Norte. 3a Calle Zona 1 Mazatenango 

25 Hospital Nacional de San Pedro Necta San Pedro Necta, Huehuetenango 

26 Hospital Regional Dr. Jorge Videz Molina 
Huehuetenango Las Lagunas zona 10, Huehuetenango 

27 Hospital Distrital de Malacatan Comunidad Agraria La Montañita, Malacatan San Marcos 

28 Hospital Distrital de Joyabaj Barrio La Libertad, Joyabaj, Quiché 

29 Hospital Distrital de Uspantán Av. Centenario 1-12, Zona 2, Uspantan  

30 Hospital Distrital de Barillas 5 Calle 6-68 Zona 6, Barillas, Huehuetenango 

31 Hospital Regional de El Quiché Salida a San Antonio Ilotenango, zona 3, Santa Cruz del 
Quiché  

32 Hospital Distrital de Nebaj Canton Vicotz, Nebaj  

33 Hospital Nacional de Salamá 1a. Calle 1-01 . Zona 4 Salamá, Baja Verapaz 

34 Hospital Distrital de la Tinta Barrio El Hospital Zona 11, Santa Catalina La Tinta, Alta 
Verapaz 

35 Hospital Nacional Hellen Lossi de 
Laugerud 

8va. Calle 1-24 Zona 11, Cobán Alta Verapaz, Hospital 
Regional de Cobán 

36 Hospital Distrital Fray Bartolomé de las 
Casas 

1ra Calle 8-49 Zona 1 Barrio El Magisterio Fray Bartolomé De 
Las Casas, A.V. 

37 Hospital Regional Antonio Penados 9° calle entre avenida Francisco Archila y 6° avenida "A" zona 
3, San Benito, Petén. 

38 Hospital Distrital Melchor de Mencos Barrio Fallabón, Melchor de Mencos, Petén 

39 Hospital Distrital de Sayaxché Barrio La Esperanza, Sayaxché, Petén. 

40 Hospital Distrital de Poptun, Peten 10 Calle 10-43 Zona 4, Barrio El Porvenir, Poptún Petén 

41 Hospital Regional de Zacapa 16 Avenida Barrio Cementerio Nuevo zona 3, Zacapa 

42 Hospital Modular Carlos Arana Osorio 2da. Calle 14-71, Zona 1, Chiquimula, Chiquimula. 

43 Hospital Nacional de Jutiapa-Ernestina 
Garcia vda. de Recinos 9na Avenida 5ta. Calle Barrio Latino, Zona 2 Jutiapa, Jutiapa, 

44 Hospital Nacional Hogar de Ancianos 
Fray Rodrigo de la Cruz, Sacatepéquez 4ta. Avenida Sur No. 6, La Antigua Guatemala. 

45 Hospital Nacional Nicolasa Cruz, Jalapa 2da Calle entre 1era. Avenida y Avenida Chipilapa, Zona 1 
Barrio La Esperanza, Jalapa. 

46 Hospital General tipo I de Tecpan Sector Pachulali, Municipio Tecpán Guatemala, Departamento 
Chimaltenango. 

47 Hospital Santa Bárbara, Morales Isabal Boulevar Santa Barbara, Morales, Izabal 
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Direcciones Departamentales de Redes Integradas de Servicios de Salud (DDRISS) 

No. Nombre de la Unidad ejecutora 
del MSPAS Dirección 

1 Alta Verapaz 7 Calle 6-24 , Zona 11 Cobán, Alta Verapaz. 

2 Baja Verapaz 1 Calle D, 11-63, Zona 6, Barrio Hacienda la Virgen , Salama, Baja 
Verapaz. 

3 Chimaltenango 6 Av 9-26 , Zona 1, La Alameda Chimaltenango. 

4 Chiquimula 8 Av. 01-75, Zona 1, Chiquimula, Chiquimula. 

5 El Progreso Barrio el Golfo, Guastatoya el progreso. 

6 Escuintla 2a. Calle 1-70 , Zona 4, colonia Itzcuintlan, Escuintla. 

7 Guatemala Central 11 Av a 12-19, Zona 7 La Verbena, Guatemala. 

8 Guatemala Nor-occidente Km. 17, Carretera San Juan Sacatepéquez 32-45, Zona 6 de Mixco , 
Colonia San Jose Los Pinos. 

9 Guatemal Nor-oriente 25 Avenida 28-51, Zona 5, Colonia Santa Ana, Guatemala. 

10 Guatemala Sur 10a. Av. 5 Calle Esquina, Barrio el Hospital, Amatitlán. 

11 Huehuetenango Complejo institucional Las Lagunas zona 10, Huehuetenango 

12 Ixcan Interior Brigada militar, barrio playa grande, Ixcán 

13 Ixil Cantón La Laguna, Nebaj Quiché, 

14 Izabal 15 Calle entre 14 y 15 Avenida, Puerto Barrios, Izabal. 

15 Jalapa Calle Trancito Rojas, 6 Av. 4-89, Barrio el Porvenir, Jalapa. 

16 Jutiapa Calle final, Colonia El Progreso, Barrio Latino, Jutiapa, Jutiapa 

17 Peten Norte San Benito, Zona 0, Barrio El Porvenir, Petén. 

18 Petén Sur-occidente Barrio el Centro Sayaxche Peten 

19 Petén sur-oriente Av 15 de septiembre 4-05, Zona 1 Poptun Petén. 

20 Quetzaltenango 5a calle 13-24 , Zona 3, Quetzaltenango. 

21 El Quiché 2 Av. 15 Calle. Zona 4, Santa Cruz Quiche 

22 Retalhuleu 3 Av. 5-38 , Zona 1 Retalhuleu. 

23 Sacatepéquez Sector A, lote 57, San Pedro, El panorama, Antigua Guatemala, 
Sacatepéquez. 

24 San Marcos Calle de los Olivos, Alde Piedra Grande, San Pedro Sacatepéquez, 
San Marcos 

25 Santa Rosa Km. 61.5, carretera al El Salvador, Cuilapa, Santa Rosa 

26 Sololá Villa Teresita, Km. 142.6 camino a Monte Mercedes 

27 Suchitepéquez 5° Calle 3-39, Zona 1, Mazatenango, Suchitepéquez. 

28 Totonicapán 17 Av final , Zona 2, Centro de Salud Totonicapán 

29 Zacapa Km. 138, Chispan, Estanzuela Zacapa, Ofibodegas 
Guayacan,Bodega # 18 
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