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LLAMADO A LICITACION DE SERVICIOS - ACUERDO A LARGO PLAZO
PARTE I - OBJETO DEL PRESENTE LLAMADO A LICITACION DE SERVICIOS
1. Contexto

1.1 E1 UNICEF promueve los derechos y el bienestar de todos 1los
nifios y las nifias, en todo lo que hace. Junto con sus asociados,
trabaja en 190 paises y territorios para plasmar ese compromiso en
medidas practicas, centrando sus esfuerzos en llegar a los nifios
mas vulnerables y excluidos, en beneficio de todos los nifios y
nifias, en todo el mundo.

2. Licitacidén; Acuerdo a Largo Plazo

2.1 El propdésito de este Llamado a Licitacidén de Servicios es
invitar a presentar Ofertas para CONTRATACION DE EMPRESAS DE RENTA
DE VEH[ICULOS.

2.2 E1 UNICEF desea concertar: a) uno o varios Acuerdos a Largo
Plazo no exclusivo(s) para la Prestacidén de Servicios con el fin
de adgquirir los servicios detallados en el Llamado a Licitacidn de
Servicios que se necesiten ocasionalmente durante el periodo de
vigencia del Acuerdo a Largo Plazo de Prestacidén de Servicios. Una
de las clausulas de estos Acuerdos dispondra que el UNICEF no
tendrad obligacién de encargar un minimo de estos servicios. EL
UNICEF no asumirda ningln costo gque surja en caso de gque no se
realice ninguna compra en virtud de un Acuerdo a Largo Plazo de
Prestacidén de Servicios.

2.3. Las compras se realizardn con arreglo a contratos que el
UNICEF emitird de conformidad con los términos y condiciones de
cualquier Acuerdo a Largo Plazo de Prestacidn de Servicios que se
derive de este proceso. Las cantidades reales que se adgquiriréan
variaran de un contrato a otro.

2.4 Los deméds organismos, fondos y programas de las Naciones Unidas
tendradn derecho a celebrar contratos con arreglo a los precios y
condiciones del Acuerdo a Largo Plazo de Prestacidn de Servicios.
Los contratos concertados por otras entidades de las Naciones
Unidas constituyen un acuerdo contractual entre el proveedor y la
entidad de las Naciones Unidas que haga el pedido. El1 UNICEF no
serd parte contratante en esos contratos y, por lo tanto, no tendré
obligaciones ni responsabilidades en relacidén con los contratos
gque no haya emitido.

2.5 El presente documento de Llamado a Licitacidédn de Servicios se
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compone de los siguientes elementos:

- Documento de Llamado de Licitacidén de Servicios que incluye
Términos y Condiciones Generales de Contratacién (Servicios) del
UNICEF.

- Términos de Referencia

- Declaracidén Jurada - Cumplimiento de las Bases.

- Formulario de Licitaciédn.

- Formato excel para presentacidén de oferta técnica.

- Formato excel para presentacidén de oferta econdmica.

2.6 El1 presente Llamado a Licitacién de Servicios es una
invitacidén a negociar y no se interpretarad como una oferta que
pueda ser aceptada ni generard derechos contractuales, legales o
de restitucién. No existird ningin contrato wvinculante, lo que
incluye contratos de proceso u otros acuerdos o arreglos, entre el
Licitador y el UNICEF, y nada de lo dispuesto en el presente
Llamado a Licitacién de Servicios o en relacidén con él1 supondra
responsabilidad alguna por parte del UNICEF, a menos y hasta que
el UNICEF y el Licitador seleccionado hayan firmado un Acuerdo a
Largo Plazo de Prestacidédn de Servicios y el contrato conexo.

3. Periodo de vigencia

3.1 E1 Acuerdo a Largo Plazo de Prestacidén de Servicios propuesto
tendrd un periodo de vigencia inicial de 12 meses, con la
posibilidad de renovarlo por un periodo adicional de 24 meses.
PARTE II - PROCESO DE PRESENTACION DE OFERTAS

1. Calendario de presentacidén de Ofertas

1.1 Acuse de recibo del Llamado a Licitacién de Servicios.

Se ruega a los Licitadores que informen al UNICEF lo antes posible
de que han recibido el presente Llamado a Licitacidén de Servicios
enviando CORREO ELECTRONICO al siguiente correo electrénico:
compras.gt@unicef.org

1.2 Preguntas de los Licitadores.

Los Licitadores deberdn enviar cualquier pregunta relacionada con
el presente Llamado a Licitacién de Servicios por CORREO

ELECTRONICO a la siguiente direccién: compras.gt@Qunicef.org. E1
plazo para recibir preguntas vencerd el 15 de Marzo de 2024 a las
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23:59 horas (hora local de Guatemala).

Los Licitadores deberadn formular sus preguntas de la forma méas
clara y concisa posible.

Ademés, los Licitadores deberdn comunicar al UNICEF, de inmediato
y por escrito, cualquier ambigliedad, error, omisidén, discrepancia,
incoherencia u otro defecto que hayan observado en cualquier parte
del Llamado a Licitacién de Servicios, proporcionando informacidn
detallada al respecto. Los Licitadores no se beneficiaran de tales
ambigliedades, errores, omisiones, discrepancias, incoherencias u
otros defectos.

El UNICEF recopilard las preguntas recibidas. E1 UNICEF podréa, a
su discrecidén, enviar inmediatamente una copia de cualquier
pregunta anonimizada y la respuesta a ella a todos los demés
Licitadores invitados y/o publicarlas en el sitio web del UNICEF
y/o0 responder a la pregunta en una conferencia de licitaciédn.
Después de cualquier conferencia de licitacidén de este tipo, el
UNICEF puede preparar y publicar en su sitio web un documento de
preguntas y respuestas.

1.3 Enmiendas a los documentos del Llamado a Licitacidén de
Servicios. En todo momento antes de la Fecha Limite para la
Presentacién de Ofertas, el UNICEF podra, por cualquier motivo, va
sea por 1iniciativa propia o en respuesta a una aclaracidn
solicitada por un posible Licitador, modificar los documentos del
Llamado a Licitacién de Servicios mediante una enmienda. Si el
Llamado a Licitacién de Servicios va estaba disponible
plblicamente en linea, las enmiendas también se publicarédn en
linea. Ademés, todas las enmiendas introducidas en los documentos
del Llamado a Licitacidén serédn notificadas por escrito a todos los
posibles Licitadores que hayan recibido los documentos
directamente del UNICEF. A fin de que los posibles Licitadores
dispongan de un plazo razonable para incorporar estas enmiendas en
sus Ofertas, el UNICEF podréd, a su total discrecidn, prorrogar la
Fecha Limite para la Presentacién de Ofertas.

1.4 Fecha Limite para la Presentacién. La Fecha Limite para la
Presentacidén de Ofertas wvence el:

05 de Abril de 2024, a las 23:59 horas (hora local de Guatemala,
por correo electrdénico a la direccidédn compras.gt@Qunicef.org.

No se aceptaran las Ofertas recibidas por el UNICEF después de la
Fecha y Hora Limite para la Presentacién.
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1.5 Apertura de Ofertas. Las ofertas se abrirdn el 08 de abril de
2024.

2. Idioma

2.1 La Oferta preparada por el Licitador y toda la correspondencia
y los documentos relativos a la Oferta que intercambien el
Licitador y el UNICEF estardn redactados en ESPANOL. Los
justificantes vy la documentacién impresa suministrada por el
Licitador podrédn estar en otro idioma, siempre que vayan
acompafados de su correspondiente traduccién al ESPANOL. Al
interpretar la Oferta, la versién traducida de los justificantes
y de la documentacidén impresa prevalecerd sobre la versidn
original. El Licitador sera el Unico responsable de la traduccidn,
incluida su exactitud.

3. Validez de las Ofertas; Modificaciones y Aclaraciones; Retiro

3.1 Periodo de validez. Los Licitadores deberdn indicar el
periodo de validez de su Oferta. Las Ofertas deberdn ser véalidas
por un periodo no inferior a ciento veinte (120) dias después de
la Fecha Limite para la Presentacidén de Ofertas. Las Ofertas
validas con periodos de validez méds cortos no serdn consideradas.
El UNICEF podra solicitar al Licitador gue prorrogue el periodo de
validez. En los casos en gque un Licitador se niegue a prorrogar
la validez de su Oferta, dicha Oferta dejard de considerarse valida
y quedara descalificada.

3.2 Otros cambios. Todos los cambios introducidos en una Oferta
deberdn ser recibidos por el UNICEF antes de la Fecha Limite para
la Presentacién de Ofertas. El Licitador deberd indicar claramente
que la Oferta revisada constituye una modificacidén que reemplaza
la versién anterior de la Oferta, o seflalar los cambios
introducidos con respecto a la Oferta original.

3.3 Retiro de una Oferta. El Licitador podrd retirar su Oferta
enviando una solicitud por correo electrdénico, por fax o por
escrito al UNICEF antes de la Fecha Limite para la Presentacidn de
Ofertas. Si por negligencia el Licitador no envia tal solicitud,
pierde el derecho a retirar la Oferta después de que esta haya
sido abierta.

3.4 Aclaraciones solicitadas por el UNICEF. Al evaluar las
Ofertas, el UNICEF ©podréa, a su entera discrecidn, pedir
aclaraciones a cualquier Licitador a fin de comprender cabalmente
su Oferta y contribuir al examen, la evaluacidén y la comparaciédn
de las Ofertas. E1l UNICEF podra solicitar aclaraciones mediante
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comunicaciones escritas o podréd pedir una entrevista con cualquier
Licitador. ©No se solicitaréa, ofrecerd ni permitird ningin cambio
en el precio o la sustancia de la Oferta, excepto cuando fuese
necesario para corregir errores aritméticos detectados por el
UNICEF.

3.5 Referencias. El1l UNICEF se reserva el derecho de ponerse en
contacto con cualquiera o todas las referencias proporcionadas por
el Licitador o los Licitadores y de solicitar referencias de otras
fuentes cuando lo considere apropiado.

4. Admisibilidad; Informacidén del Licitador

4.1 Licitador. El término "Licitador" se refiere a aquellas
empresas qgue presentan una Oferta conforme a este Llamado a
Licitacidén de Servicios y el término "Oferta " se refiere a todos
los documentos presentados por el Licitador en su respuesta a este
Llamado a Licitacidén de Servicios. Un Licitador solo podra ser
considerado si cumple con lo establecido en la Parte V del presente
Llamado a Licitacién de Servicios, incluidas las disposiciones
relativas a las normas éticas, entre ellas las referidas a 1los
conflictos de intereses.

4.2 Empresa Conjunta, Consorcio o Asociacidn

a) Si el Licitador es un grupo de entidades Jjuridicas que
formaran o han formado una empresa conjunta, un consorcio o una
asociacién al momento de presentar la Oferta, cada una de esas
entidades juridicas confirmard en su Oferta conjunta que:

i) han designado a una parte para que actle como entidad
principal, con la debida autoridad para obligar legalmente a los
miembros de la empresa conjunta, en forma conjunta y solidaria, y
esto se reflejard en un Acuerdo de Empresa Conjunta suscrito entre
las entidades juridicas, que se presentara junto con la Oferta; y

ii) si se les adjudica el Acuerdo a Largo Plazo de Prestacidn de
Servicios, la entidad principal, gque actuard en nombre vy
representacién de todas las entidades que componen la empresa
conjunta, suscribird el Acuerdo a Largo Plazo para la Prestacidn
de Servicios con el UNICEF.

b) Una vez presentada la Oferta al UNICEF, la entidad principal
que representa a la empresa conjunta no podrd cambiarse sin el
previo consentimiento por escrito del UNICEF.
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c) Si la Oferta seleccionada es la de una empresa conjunta, el
UNICEF adjudicard el Acuerdo a Largo Plazo de Prestacidédn de
Servicios a la empresa conjunta, a nombre de la entidad que ha
designado para representarla. La entidad principal firmara el
Acuerdo a Largo Plazo de Prestacidén de Servicios para y en nombre
de todas las deméds entidades del grupo.

4.3 Ofertas de Organizaciones Gubernamentales La admisibilidad
de los Licitadores que sean, en su totalidad o en parte, propiedad
del Gobierno estard sujeta a una ulterior evaluacidn por parte del
UNICEF, que examinard factores como el hecho de estar registrados
como entidades independientes, el grado de propiedad o
participacidén del Gobierno, las subvenciones recibidas, el
mandato, el acceso a informacidén relacionada con los presentes
documentos del Llamado a Licitacidén de Servicios, y otros factores
que puedan dar lugar a una ventaja indebida frente a los deméas
Licitadores y llevar al consiguiente rechazo de la Oferta.

4.4 Ofertas de organizaciones cuyo uUnico propietario es un
exfuncionario o funcionario jubilado del UNICEF o de las Naciones
Unidas. Toda organizacidén que presente una Oferta y cuyo unico
propietario sea un exfuncionario o funcionario jubilado del UNICEF
(0 de cualquier otra organizacidén de las Naciones Unidas) debe
declarar ese empleo anterior en las Naciones Unidas en el momento
de presentar la Oferta. Toda Oferta de este tipo serd tratada como
si hubiese sido presentada por una persona a los efectos de las
condiciones estandar del UNICEF sobre la contratacidén de
exfuncionarios y funcionarios jubilados.

5. Preparacién de la Oferta
5.1 Es responsabilidad de los Licitadores informarse para la
preparacién de su Oferta. Con este fin, los Licitadores se

aseguraran de:

Estudiar todas las condiciones, los requisitos y las instrucciones
formales para la presentacién de Ofertas que figuran en 1los
documentos del Llamado a Licitacidén de Servicios (incluida 1la
seccidn sobre Instrucciones para los Licitadores);

Revisar el Llamado a Licitacién de Servicios para asegurarse de
gque tienen una copia completa de todos los documentos;

Estudiar las disposiciones contractuales estandar del UNICEF y los
Términos y Condiciones Generales de Contratacién (Servicios) del
UNICEF para el suministro de servicios que se encuentran a
disposicidén del publico en el sitio web de Suministros del UNICEF:
http://www.unicef.org/supply/index procurement policies.html;
Estudiar las politicas del UNICEF que estdn a disposicidén del
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publico en el sitio web de Suministros del UNICEF:
http://www.unicef.org/supply/index procurement policies.html. En
particular, los Licitadores deben familiarizarse con 1las
obligaciones impuestas a los proveedores, a su personal y a 1los
subcontratistas en virtud de la politica del UNICEF que prohibe y
combate el fraude y la corrupcidén, y su politica de conducta en
favor de la proteccidén y la salvaguardia de los nifios;

Asistir a cualgquier conferencia de 1licitacidén si el presente
Llamado a Licitacién de Servicios lo exige;

Informarse exhaustivamente y asegurarse de conocer los requisitos
establecidos por las autoridades pertinentes y leyes dJgue se
apliquen, o puedan aplicarse en el futuro, al suministro de los
servicios.

Los Licitadores reconocen que el UNICEF, sus directores,
empleados y agentes, no alegan ni garantizan (expresa o
implicitamente) la exactitud o integridad del presente Llamado a
Licitacién de Servicios o de cualquier otra informacidn
proporcionada a los Licitadores.

5.2 Si el Licitador no cumple todos los requisitos e instrucciones
que figuran en los documentos del Llamado a Licitacidén de Servicios
0 no proporciona toda la informacidén solicitada, lo hard por su
propia cuenta y riesgo y su Oferta podré ser rechazada.

5.3 La Oferta deberd organizarse siguiendo el formato de este
Llamado a Licitacidén de Servicios. Cada Licitador debera responder
a las solicitudes o requisitos estipulados e indicar que comprende
los requisitos establecidos por el UNICEF vy 1los acepta. EIL
Licitador deberd indicar cualquier supuesto sustantivo que haya
utilizado al preparar su oferta. El aplazamiento de una respuesta
a una pregunta o un problema planteados en cualguier etapa de la
negociacidén del contrato es inaceptable. Todo aspecto que no se
discuta especificamente en la Oferta se considerard aceptado por
el Licitador. El responder en forma incompleta o inadecuada, no
responder o responder con falsedad a cualquier pregunta afectaréa
la evaluacidén de la Oferta.

5.4 Todas las referencias al material descriptivo deben incluirse
en el parrafo correspondiente de la Oferta, aunque el material o
los documentos en si pueden adjuntarse como anexos a la Oferta.
5.5 El1 Formulario de Llamado a Licitacidén de Servicios
cumplimentado y firmado deberd presentarse junto con la Oferta.
El Formulario de Llamado a Licitacién de Servicios deberd ser
firmado por un representante de la Organizacién/Empresa
debidamente autorizado.

5.6 Las Ofertas deberdn indicar claramente el numero del Llamado
a Licitacidén de Servicios.

5.7 Si el UNICEF proporciona hojas de respuestas, el Licitador
deberd rellenarlas.

5.8 Cada Licitador reconoce que su participacidén en cualquier
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etapa del proceso de licitacidén correspondiente al presente
Llamado a Licitacidén de Servicios correrd por su cuenta y riesgo.
El Licitador, y no el UNICEF, sera responsable de los gastos
ocasionados por la preparacién de su Oferta o la respuesta al
presente Llamado a Licitacién de Servicios, la asistencia a
cualquier conferencia de licitacién, las wvisitas a las
instalaciones, las reuniones o las presentaciones orales,
independientemente de la forma en que se lleve a cabo el proceso
de licitacién o de su resultado.

5.9 La Oferta del Licitador incluird todos los anexos dgue se
indican a continuacidén, debidamente etiquetados:

- Declaracidén Jurada - Cumplimiento de las Bases.

- Formulario de Licitaciédn.

- Formato excel para presentacidén de oferta técnica.

- Formato excel para presentacidén de oferta econdmica.

6. Documentos de la Oferta; Confidencialidad

6.1 El presente Llamado a Licitacidén de Servicios, junto con todos
los documentos de la Oferta presentados por el Licitador al UNICEF,
se consideraran propiedad del UNICEF y los documentos de la Oferta
no se devolverédn a los Licitadores.

6.2 La informacidén contenida en los documentos de la Oferta que
el Licitador considere confidencial deberd estar claramente
marcada como "confidencial", junto a la parte pertinente del texto,
y el UNICEF la tratard de forma acorde.

6.3 Los Licitadores consideraran confidencial toda la informacidn
y todos los documentos que les proporcione el UNICEF ("Material
del Llamado a Licitacidén de Servicios"). El Licitador que decida
no responder al presente Llamado a Licitacidédn de Servicios o cuya
Oferta sea rechazada o no resulte seleccionada, devolverd sin
demora todo el Material del Llamado a Licitacién de Servicios al
UNICEF, o lo destruird o eliminarda. El Licitador no utilizaréa el
Material del Llamado a Licitacién de Servicios para otro fin que
no sea la preparacidén de la Oferta y no divulgarad el Material del
Llamado a Licitacidén de Servicios a terceros, excepto en los casos
siguientes: a) cuando cuente con el consentimiento previo por
escrito del UNICEF; b) cuando el tercero lo ayude a preparar la
Oferta, siempre que el Licitador se haya asegurado previamente de
que ese tercero cumpla con su deber de confidencialidad; c) cuando,
en el momento del presente Llamado a Licitacidén de Servicios, el
Material del Llamado a Licitacién de Servicios se encuentre
legalmente en poder del Licitador a través de un tercero gque no
sea el UNICEF; d) cuando asi lo exija la ley, y siempre que el
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Licitador haya informado previamente por escrito al UNICEF de su
obligacidén de divulgar el Material del Llamado a Licitacidn de
Servicios; o e) cuando el Material del Llamado a Licitacidén de
Servicios esté a disposicién del publico en general, salvo que eso
se deba a un incumplimiento de la obligacidén de confidencialidad
por parte de la persona que recibe el Material del Llamado a
Licitacidén de Servicios.

7. Ofertas multiples y Ofertas de organizaciones conexas

7.1 Los Licitadores no presentardn mas de una Oferta como parte
de este proceso de Llamado a Licitacién de Servicios.

7.2 Si el Licitador es un grupo de entidades Jjuridicas que
formardan o han formado una empresa conjunta, un consorcio o una
asociacidén en el momento de la presentacidén de la Oferta, ni la
entidad principal ni las entidades que integren la empresa conjunta
podréan presentar otra Oferta, ya sea en su propio nombre o como
entidad principal o entidad integrante de otra empresa conjunta
que presente otra Oferta.

7.3 E1 UNICEF se reserva el derecho de rechazar las Ofertas
presentadas por separado por dos o mas Licitadores si se trata de
organizaciones conexas y se descubre que:

a) tienen al menos un socio mayoritario, director o accionista
en comun; ©

b) una de ellas recibe o ha recibido una subvencidén directa o
indirecta de alguna de las otras; o

c) tienen una relacidén entre si que da a uno o méas Licitadores
acceso a informacidén confidencial sobre las otras Ofertas o
influencia sobre ellas; o

d) son subcontratistas en la Oferta de la otra parte, o bien un
subcontratista de una Oferta también presenta otra Oferta bajo su
nombre como Licitador principal; o

e) un experto propuesto para formar parte del equipo de un
Licitador participa en més de una de las Ofertas recibidas para
este proceso de licitaciédn.

PARTE III - ADJUDICACION DE LAS OFERTAS

1. Adjudicaciédn
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1.1 Evaluacién. E1l UNICEF 1lleva a cabo 1la evaluacidén de
conformidad con sus reglamentos, normas y practicas, y todas las
decisiones se toman a discrecidn exclusiva del UNICEF.

Después de la apertura publica de las Ofertas, el UNICEF llevara
a cabo los siguientes pasos en el orden que se 1indica a
continuacién:

En primer lugar, el UNICEF evaluard cada Oferta para determinar si
cumple con los requisitos obligatorios del presente Llamado a

Licitacidén de Servicios. Las respuestas que no cumplan todos los
requisitos obligatorios se consideraran no conformes y se
rechazarédn en esta fase sin un mayor andlisis. EIl incumplimiento

de cualquiera de los términos y condiciones enunciados en el
presente Llamado a Licitacidén de Servicios, como, por ejemplo, el
no facilitar toda la informacidén solicitada, podrd hacer que la
respuesta o la Oferta sea descalificada y ya no se tenga en cuenta.

En segundo lugar, el UNICEF evaluard las Ofertas para determinar
si cumplen los requisitos técnicos establecidos en el presente
Llamado a Licitacidén de Servicios y llevara a cabo una evaluacidn
comercial.

A continuacidén, el UNICEF (con sujecidén a los diversos derechos
del UNICEF que se detallan en este Llamado a Licitacidén de
Servicios) adjudicard el o los Acuerdos a Largo Plazo de Prestacidn
de Servicios al proveedor o los proveedores dque presenten las
Ofertas que cumplan los requisitos técnicos y tengan los precios
més bajos.

1.2 Ofertas parciales. El1 UNICEF aceptard Ofertas parciales. Es
decir que los proveedores interesados en participar pueden ofertar
uno, varios o todos los servicios requeridos.

1.3 Arreglos multiples. El1 UNICEF se reserva el derecho de hacer
arreglos multiples en relacidn con cualquier servicio o servicios
cuando considere que ello redunda en su propio interés.

1.4 Notificacidén de la adjudicacidén. E1 UNICEF solo notificaréa
al Licitador o a los Licitadores a los que se haya adjudicado el
o los Acuerdo(s) a Largo Plazo de Prestacién de Servicios
resultantes de este proceso de licitacién. E1 UNICEF podréa
notificar a los demas Licitadores el resultado de este proceso de
licitacidén, pero no estd obligado a hacerlo.

2. Términos y Condiciones Generales del Contratacidén (Servicios)
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2.1 Los Términos y Condiciones Generales de Contratacioén
(Servicios) del UNICEF se aplicaran a todo Acuerdo a Largo Plazo
de Prestacidén de Servicios y contratos conexos adjudicados en
relacidén con el presente Llamado a Licitacién de Servicios. Se
considera que, al firmar el Formulario de Llamado a Licitacidn de
Servicios, cada Licitador confirma su aceptacién de los Términos
y Condiciones Generales (Servicios) del UNICEF. El1 Licitador
entiende que si propone alguna enmienda o términos adicionales a
los Términos y Condiciones Generales (Servicios) del UNICEF, estos
deben detallarse claramente en la Oferta y pueden tener un efecto
negativo en la evaluacidén de la Oferta.

3. Derechos del UNICEF
3.1 El UNICEF se reserva el derecho de:

a) aceptar toda Oferta, en su totalidad o en parte; rechazar
algunas o todas las Ofertas; o cancelar este proceso de licitacidén
en su totalidad;

b) wverificar toda la informacidén contenida en la respuesta del
Licitador (y el Licitador prestarda al UNICEF una cooperacidn
razonable para esa verificacidn);

c) anular toda Oferta recibida de un Licitador que, a Jjuicio
exclusivo del UNICEF, no haya cumplido satisfactoriamente o
completado a tiempo contratos anteriores, o que el UNICEF considere
gque no estd en condiciones de cumplir el Acuerdo a Largo Plazo de
Prestacidén de Servicios;

d) anular toda Oferta que, a juicio exclusivo del UNICEF, no cumpla
los requisitos e instrucciones que figuran en el presente Llamado
a Licitacidén de Servicios.

e) revocar la adjudicacién concedida a un Licitador en cualquier
momento mientras no se haya firmado un Acuerdo a Largo Plazo de
Prestacién de Servicios con dicho Licitador. El UNICEF no esta
obligado a presentar ninguna justificacidédn, pero deberad dar aviso
antes de retirar una adjudicaciédn.

3.2 El1 UNICEF no serd responsable ante ningun Licitador de 1los
costos, gastos o pérdidas en gue haya incurrido o que haya sufrido
dicho Licitador en conexidédn con el presente Llamado a Licitacién
de Servicios o con el proceso de licitaciédédn, incluidos, entre
otros, los costos, gastos o pérdidas en que haya incurrido como
resultado del ejercicio por el UNICEF de cualquiera de los derechos
enunciados en el parrafo 3.1.
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PARTE IV - REQUISITOS
1. Precio y pago

1.1 Precio. EIl precio de los servicios y los entregables incluiré
todos los costos, gastos, cargos o tasas que el Licitador pueda
contraer en relacidén con el cumplimiento de su trabajo. Se invita
al Licitador a ofrecer descuentos sin condiciones o descuentos por
volumen acumulativos (es decir, descuentos que aumentan a medida
que aumenta el valor acumulativo del pedido durante la vigencia
del Acuerdo a Largo Plazo de Prestacidédn de Servicios). Ademas, el
Licitador podra ofrecer descuentos por pronto pago, es decir, el
pago dentro de un periodo de tiempo especifico mds corto que el de
las condiciones de pago estédndar de 30 dias del UNICEF.

Sin perjuicio de los descuentos acordados, los precios ofrecidos
por los licitadores constituirdn precios méximos y permaneceran
fijos durante la vigencia del Acuerdo a Largo Plazo de Prestaciédn
de Servicios.

1.2 Condiciones de pago. Solo se podréan emitir facturas al UNICEF
después de que se hayan prestado los servicios (o componentes de
los servicios) y se hayan suministrado los entregables (o parte de
ellos) a) de conformidad con el contrato (emitido de conformidad
con las disposiciones del Acuerdo a Largo Plazo para la Prestacidn
de Servicios) y b) a satisfaccidén del UNICEF. Las condiciones de
pago estandar son de pago neto a 30 dias desde la recepcidén de la
factura. El pago se efectuard por transferencia bancaria en la
moneda del contrato.

El Licitador propondrd un cronograma de pagos para cada contrato
(emitido de conformidad con las disposiciones del Acuerdo a Largo
Plazo de Prestacidén de Servicios) que esté vinculado a hitos claros
y/0 entregables definidos en el Mandato/Detalle de los Trabajos.

1.3 Moneda.

a) La Oferta se presentard en QUETZALES, utilizando Unicamente
dos (2) decimales. El1 UNICEF rechazard las Ofertas presentadas en
otra moneda.

b) Si el parrafo anterior a) permite explicitamente que se
utilicen dos o mds monedas determinadas para las Ofertas, entonces
y a los fines de su evaluacidédn Unicamente, las Ofertas presentadas
en una moneda distinta del délar de los Estados Unidos de América
se convertirdn a ddélares de los Estados Unidos de América
utilizando el tipo de cambio de las Naciones Unidas en vigor a la
fecha de vencimiento del plazo para la presentacidn de las Ofertas.
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1.4 Impuestos. En el articulo II, seccidn 7 de la Convencidn
sobre Prerrogativas e Inmunidades se dispone, entre otras cosas,
que las Naciones Unidas, incluido el UNICEF como ©&érgano
subsidiario, estdn exentas de toda contribucidén directa, con
excepcién de las contribuciones que constituyan una remuneracidn
por servicios publicos, y estédn exentas de restricciones y derechos
de aduana y tasas anadlogas con respecto a los articulos que se
importen o se exporten para su uso oficial. Todos los precios vy
las tarifas indicados en la Oferta deberdn ser netos de impuestos
directos y de cualguier otro impuesto o tasa, a menos dJgue se
especifique lo contrario en los documentos del Llamado a Licitacidén
de Servicios.

2. Ejecucidn

2.1 Autosuficiencia. Salvo que en los documentos del Llamado a
Licitacién de Servicios se disponga expresamente otra cosa, el
UNICEF no estaréd obligado a prestar asistencia al contratista y no
se hace responsable de la disponibilidad de instalaciones, equipo,
material, sistemas o licencias que puedan ser de utilidad para el
desempefio del trabajo. Si el Licitador necesita instalaciones,
equipos, materiales, sistemas o licencias para realizar el
trabajo, deberd detallarlo explicitamente en su Oferta.

2.2 Subcontratistas. Los Licitadores deben indicar en su Oferta
los productos que ellos mismos ofrecen, pero que proceden de otro
proveedor y/o pais. Ademéds, los Licitadores deben indicar en su
Oferta los servicios que tengan previsto subcontratar. Como parte
de su evaluacidén de 1la Oferta, el UNICEF examinard todos 1los
arreglos de subcontratacién.

2.3 Expertos. Si el Mandato o el Detalle de los Trabajos asi 1lo
exige, cada experto clave solicitado en el Mandato o el Detalle de
los Trabajos deberd firmar una declaracidén de exclusividad vy
disponibilidad. El propdésito de la Declaracidn de Exclusividad y
Disponibilidad es el siguiente:

Los expertos clave propuestos en la Oferta no pueden ser parte de
ninguna Oferta de otro Licitador presentada en este Llamado a
Licitacién de Servicios. Por 1lo tanto, deben comprometerse
exclusivamente con el Licitador.

Cada experto clave también debe comprometerse a estar disponible,
capacitado y dispuesto a trabajar durante todo el periodo en que
estd prevista su participacidén durante la implementacidn del
Acuerdo a Largo Plazo de Prestacidén de Servicios, tal como se
indica en el Mandato o Detalle de los Trabajos y en la Oferta.
Habiendo seleccionado una Oferta basédndose, en parte, en una
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evaluacién de los expertos clave incluidos en la Oferta, el UNICEF
cuenta con que sean estos los expertos que ejecuten el Acuerdo a
Largo Plazo de Prestacidén de Servicios y los contratos conexos. E1
UNICEF solo aceptard sustituciones cuando un experto clave se
encuentre incapacitado por razones de salud o de fuerza mayor u
otras circunstancias que Justifiquen una sustitucidén y gque no
habrian tenido ningtn efecto en la seleccidén de la Oferta. E1l hecho
de que un Licitador desee utilizar a un experto en otro proyecto
o de que un experto cambie de opinidén sobre el Acuerdo de
Prestacién de Servicios y los contratos conexos no se aceptara
como razdn para sustituir a ninguno de los expertos clave.

2.4 Empresas conjuntas. En la descripcidén de la organizacidn de
la empresa conjunta/consorcio/asociacién se definird claramente el
papel de cada una de las entidades de la empresa conjunta en el
cumplimiento de los requisitos que figuran en el presente Llamado
a Licitacidén de Servicios, tanto en la Oferta como en el Acuerdo
de Empresa Conjunta. El UNICEF evaluard la admisibilidad y 1la
idoneidad de todas las entidades que conformen la empresa conjunta.

Cuando una empresa conjunta presente su historial y experiencia en
una actividad similar a la indicada en el presente Llamado a
Licitacién de Servicios, deberd ©presentar esa informacidn
estructurada de la siguiente forma:

Las actividades que la empresa conjunta realizd conjuntamente; y
Las actividades realizadas por cada una de las entidades que
componen la empresa conjunta gque se prevé participaradn en la
prestacidén de los servicios definidos en el presente Llamado a
Licitacidén de Servicios.

Los contratos concluidos en el pasado por expertos que trabajen a
titulo particular pero que estén vinculados de forma permanente o
hayan estado vinculados de forma temporaria con alguna de las
empresas que integran la empresa conjunta no podran ser presentados
como experiencia de la empresa conjunta o de una de las empresas
que la integran; solo podran ser presentados por los propios
expertos como parte de su experiencia individual.

3. Indemnizacidén por dafios y perjuicios

3.1 Indemnizacidén por dafios y perjuicios. Todo Acuerdo a Largo
Plazo de Prestacidén de Servicios adjudicado en conexidédn con el
presente Llamado a Licitacidén de Servicios incluird la siguiente
cldusula sobre dafios y perjuicios:

"Ademéds de los demés derechos y recursos juridicos que corresponden
al UNICEF —entre los que se incluyen, sin caracter restrictivo,
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los establecidos en sus Términos y Condiciones Generales de
Contratacién (Servicios)—, vy sin perjuicio de ellos, si el
Contratista no presta los Servicios o suministra los Entregables
dentro de los plazos establecidos en el Contrato de Servicios
correspondiente o si el UNICEF determina que los Servicios o
Entregables no se ajustan a los requisitos del presente Acuerdo a
Largo Plazo de Prestacidén de Servicios y el Contrato de Servicios
correspondiente, el UNICEF podrad reclamar al Contratista una
indemnizacidén por dafios y perjuicios y, a eleccidén del UNICEF, el
Contratista pagard dicha indemnizacidén por dafios y perjuicios al
UNICEF o el UNICEF deducird el importe correspondiente de las
facturas del Contratista. La indemnizacidén por dafios y perjuicios
se calculard aplicando medio punto porcentual (0,5%) sobre la
tarifa contemplada en el Contrato por cada dia de retraso en la
prestacién de los Servicios y el suministro de los Entregables o,
en el caso de las tarifas calculadas en funcidén del tiempo,
aplicando medio punto porcentual (0,5%) sobre la tarifa de este
tipo correspondiente a la totalidad de los miembros del personal
del Contratista cuya labor se haya requerido para prestar 1los
Servicios o suministrar los Entregables pertinentes, hasta que
dicha prestacidén o suministro concluyan satisfactoriamente y con
un limite maximo del diez por ciento (10%) del importe del Contrato
de Servicios en cuestidén. El pago de la indemnizacidén por dafios y
perjuicios o la deduccidén de su importe en las facturas no eximiran
al Contratista de las demds obligaciones o responsabilidades que
le correspondan en virtud del presente Acuerdo a Largo Plazo de
Prestacidén de Servicios y el <correspondiente Contrato de
Servicios."

PARTE V - DECLARACIONES DE LOS LICITADORES
1. Precio; clausula del “cliente méas favorecido”

1.1 El Licitador confirma que las tarifas, los honorarios, 1los
precios y las condiciones de fijacidén de los precios conexas de
los servicios especificados en la Oferta son las condiciones més
favorables ofrecidas a cualquier cliente suyo (o de cualqgquiera de
sus Filiales).

1.2 Si en algtn momento durante la vigencia de cualquier Acuerdo
a Largo Plazo de Prestacidén de Servicios resultante de la Oferta,
algtn otro cliente del Licitador (o de sus Filiales) obtiene
precios establecidos en condiciones mas favorables que 1las
acordadas con el UNICEF, el Licitador modificard con caréacter
retroactivo las tarifas, 1los honorarios, 1los precios vy las
condiciones de fijacidén de precios conexas que se prevén en el
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Acuerdo a Largo Plazo de Prestacidén de Servicios a fin de
ajustarlos a las condiciones méas favorables, y pagara sin demora
al UNICEF el importe que le adeude como consecuencia de ese ajuste
retroactivo de las tarifas.

2. Declaraciones Generales

Al presentar su Oferta en respuesta a este Llamado a Licitacidn de
Servicios, el Licitador confirma al UNICEF que, a la Fecha Limite
para la Presentacidén de Ofertas:

2.1 El1 Licitador a) tiene plena autoridad y facultades para
presentar la Oferta y suscribir cualquier Acuerdo a Largo Plazo de
Prestacidén de Servicios que se derive de ella y los contratos
conexos, Yy b) tiene todos 1los derechos, 1las 1licencias, las
facultades vy 1los recursos necesarios, seguin proceda, para
desarrollar, obtener y suministrar los servicios y cumplir las
deméds obligaciones que le incumban en el marco del Acuerdo a Largo
Plazo de Prestacidédn de Servicios y los contratos conexos. El
Licitador no ha celebrado ni celebrard ningin contrato o acuerdo
que limite o restrinja el derecho de cualquier persona a utilizar,
vender, enajenar o disponer de otra forma de cualquier servicio,
entregable o resultado que pueda ser adquirido en wvirtud de
cualquier contrato derivado de este proceso (emitido de
conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo a Largo Plazo de
Prestacidén de Servicios).

2.2 Toda la informacidén relativa a los servicios y al Licitador
que ha facilitado al UNICEF es cierta, correcta, exacta y veraz.

2.3 El Licitador es financieramente solvente y puede suministrar
los servicios al UNICEF de conformidad con los requisitos que
figuran en el presente Llamado a Licitacidén de Servicios;

2.4 El uso o suministro de los servicios no vulnera ni vulnerard
ningin tipo de patente, disefio, nombre comercial o marca.

2.5 El desarrollo y el suministro de los servicios ha cumplido,
cumple y cumplird con todas las leyes, normas y reglamentos
aplicables.

2.6 El Licitador cumplird sus compromisos teniendo plenamente en
cuenta los intereses del UNICEF y se abstendrd de todo acto que
pueda perjudicar al UNICEF o a las Naciones Unidas.

2.7 El1 Licitador cuenta con el personal, la experiencia, las
calificaciones, las instalaciones, 1los recursos financieros vy
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todas las deméds aptitudes y recursos necesarios para cumplir las
obligaciones que le impone todo Acuerdo a Largo Plazo de Prestacidn
de Servicios y contratos conexos.

2.8 El1 Licitador acepta quedar obligado por las decisiones del
UNICEF, incluidas, entre otras, las relativas a si la Oferta del
Licitador cumple los requisitos e instrucciones que se indican en
el presente Llamado a Licitacidén de Servicios y los resultados del
proceso de evaluacién.

3. Normas éticas

El UNICEF exige que todos los Licitadores tengan una conducta ética
ejemplar durante todo el proceso de licitacidn, asi como durante
la vigencia de todo Acuerdo a Largo Plazo de Prestacidén de
Servicios que se adjudigque como resultado de este proceso. E1l
UNICEF también alienta activamente a sus proveedores a que adopten
politicas sbélidas de proteccidn y salvaguardia de la infancia y de
prevencidén y prohibicidén de la explotacidén y los abusos sexuales.

Al presentar su Oferta en respuesta a este Llamado a Licitacidén de
Servicios, el Licitador declara y garantiza al UNICEF que, a la
Fecha Limite para la Presentacién de Ofertas:

3.1 En relacidn con todos los aspectos del proceso de licitaciédn,
el Licitador ha puesto en conocimiento del UNICEF toda situacidn
gue pueda constituir un conflicto de intereses real o potencial o
pueda percibirse razonablemente como un conflicto de intereses.
En particular, el Licitador ha comunicado al UNICEF si él1 o
cualquiera de sus filiales estd contratado, o ha estado contratado
en el pasado, por el UNICEF para prestar servicios para la
preparacién del disefio, las especificaciones, el analisis o la
estimacidén de los costos y otros documentos que se utilizaran para
la contratacién de los servicios solicitados en el presente
Llamado a Licitacién de Servicios; o si él o cualquiera de sus
filiales ha participado en la preparacién y/o el disefio del
programa o el proyecto relacionados con los servicios solicitados
en el presente Llamado a Licitacidén de Servicios.

3.2 El Licitador no ha obtenido ni intentado obtener indebidamente
ninguna informacidédn confidencial en relacién con el proceso de
licitacidén ni con ningun Acuerdo a Largo Plazo de Prestacidén de
Servicios o contratos conexos que puedan ser adjudicados como
resultado de este proceso de licitaciédn.

3.3 NingUn funcionario del UNICEF o de cualquier organizacién del
Sistema de las Naciones Unidas ha recibido de parte del Licitador,
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o en su nombre, ninglin beneficio directo o indirecto en relacidn
con este Llamado a Licitacién de Servicios, incluida 1la
adjudicacién al Licitador del Acuerdo a Largo Plazo de Prestacidn
de Servicios y los contratos conexos, y que a ningun funcionario
de esas caracteristicas se le ofrecerd ningun beneficio semejante
de parte del Licitador o en su nombre. Dicho beneficio directo o
indirecto incluye, por ejemplo, cualquier tipo de regalos, favores
o atenciones sociales.

3.4 Se han cumplido y se cumplirdn los siguientes requisitos con
respecto a los exfuncionarios del UNICEF:

a) Durante el periodo de un (1) afio después de que un funcionario
haya dejado de prestar servicio al UNICEF, el Licitador no podra
realizar ninguna oferta de empleo directa o indirecta a dicho
exfuncionario del UNICEF si esta persona, durante los tres afios
anteriores a su cese de servicio para la entidad, intervino en
cualquier aspecto de un proceso de adquisicién del UNICEF en el
qgque hubiera participado el Licitador.

b) Durante el periodo de dos (2) afios después de que un
funcionario haya dejado de prestar servicio al UNICEF, ese
exfuncionario no podra, directa o indirectamente en nombre del
Licitador, comunicarse con el UNICEF ni realizar ninguna
presentacidén al UNICEF en relacidn con ninguna cuestidn que formara
parte de sus responsabilidades oficiales mientras trabajaba en la
entidad.

3.5 Ni el Licitador ni ninguna de sus filiales, ni ninguin miembro
de su personal o sus directivos, han sido objeto de ningtn tipo de
sancién o suspensidén temporal impuesta por una organizacidédn del
sistema de las Naciones Unidas u otra organizacién
intergubernamental internacional. El Licitador pondré
inmediatamente en conocimiento del UNICEF si él1 o alguna de sus
filiales, o algin miembro de su personal o sus directivos, son
objeto de cualguier sancidén o suspensidén temporal semejante
durante el periodo de vigencia de cualquier Acuerdo a Largo Plazo
de Prestacidén de Servicios derivado de este proceso. Si el
Licitador o cualquiera de sus filiales, su personal o sus
directivos, quedan sujetos a una sancidén de este tipo o a una
suspensidédn temporal durante el periodo de vigencia del Acuerdo a
Largo Plazo de Prestacidén de Servicios y los contratos conexos, el
UNICEF tendrd derecho a suspender el Acuerdo a Largo Plazo de
Prestacidén de Servicios y los contratos conexos por un periodo de
hasta treinta (30) dias o a rescindirlos, a su sola discrecidn,
con efecto inmediato tras 1la notificacidén de suspensidén o
rescisidn, segin sea el caso, enviada por escrito al Licitador.
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Si decide suspender el Acuerdo a Largo Plazo de Prestacidén de
Servicios vy los contratos conexos, el UNICEF, a su entera
discrecidén, tendréd derecho a cancelarlos una vez transcurridos los
treinta (30) dias de suspensidn.

3.6 El Licitador deberd a) tener una conducta ética ejemplar; b)
hacer todo lo posible para proteger al UNICEF contra el fraude,
tanto durante el proceso de licitacidén como en la ejecucidn del
Acuerdo a Largo Plazo de Prestacidén de Servicios y los contratos
conexos dque resulten de él; vy c¢) cumplir 1las disposiciones
aplicables de la politica del UNICEF que prohibe y combate el
fraude y la corrupcidén, que pueden consultarse en el sitio web del
UNICEF:
http://www.unicef.org/supply/index procurement policies.html. En
particular, el Licitador no participaréd, y velard por qgue su
personal, sus agentes y sus subcontratistas tampoco participen, en
ningin tipo de conducta corrupta, fraudulenta, <coercitiva,
colusoria u obstruccionista tal y como se definen dichos términos
en la politica del UNICEF que prohibe y combate el fraude y la
corrupcioén.

3.7 El1 Licitador observard todas las leyes, ordenanzas, normas y
reglamentos que afecten a su participacién en esta licitacidédn y el
Cédigo de Conducta para Proveedores de las Naciones Unidas
(disponible en el sitio web del Portal Mundial para los Proveedores
de las Naciones Unidas: www.ungm.org) .

3.8 Ni el Licitador ni ninguna de sus filiales participan directa
o 1indirectamente a) en ninguna préactica incompatible con los
derechos enunciados en la Convencidén sobre los Derechos del Nifio,
en particular el articulo 32, o el Convenio sobre la Prohibicién
de las Peores Formas de Trabajo Infantil y la Accidén Inmediata
para su Eliminacidn, 1999 (NUm. 182), de la Organizaciédn
Internacional del Trabajo; ni b) en 1la fabricacién, venta,
distribucidén o utilizacidén de minas antipersonal o componentes
empleados en la fabricacidén de este tipo de minas.

3.9 El1 Licitador ha adoptado vy adoptard todas las medidas
apropiadas para evitar que su personal, incluidos sus empleados o
cualesquiera personas contratadas por el Licitador para prestar
servicios en la participacidén del Licitador en esta licitacién,
cometan actos de explotacidén y abuso sexuales. A tales efectos,
la actividad sexual con menores de 18 afios, independientemente de
las leyes relativas al consentimiento, constituird un acto de
explotacién y abuso sexuales de dicha persona. El Licitador ha
adoptado y adoptard todas las medidas apropiadas para prohibir a
su personal, incluidos sus empleados y demds personas contratadas
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por el Licitador, que ofrezcan dinero, bienes, servicios u otros
objetos de wvalor a cambio de favores o actividades sexuales o
participen en actividades sexuales que impliquen la explotacidn o
el trato degradante de cualguier persona.

3.10 E1 Licitador confirma que ha leido la Politica de Conducta
para la Promocidén de la Proteccidén y Salvaguarda de la Infancia de
UNICEF. El1l Licitador se asegurard de que su Personal entienda los
requisitos de notificacién que se esperan de ellos y adoptarada y
seguird aplicando las medidas adecuadas ©para promover su
cumplimento. El Licitador seguird cooperando con la aplicacidn de
esta politica por parte del UNICEF.

3.11 El1 Licitador informard al UNICEF en cuanto tenga conocimiento
de cualquier incidente o denuncia que ponga de manifiesto una
incompatibilidad con los compromisos y confirmaciones recogidos en
la presente clédusula 3.

3.12 Cada una de las disposiciones de la presente cldusula 3 de la
parte V constituye una condicién indispensable para participar en
este proceso de licitacién. En caso de incumplimiento de
cualquiera de estas disposiciones, el UNICEF estd facultado para
descalificar al Licitador de este, o cualgquier otro, proceso de
licitacidébn y para rescindir todo Acuerdo a Largo Plazo de
Prestacidén de Servicios y los contratos conexos que puedan haberse
adjudicado como resultado de este ©proceso de licitacién,
inmediatamente después de notificarlo al Licitador, sin tener que
asumir responsabilidad alguna relacionada con eventuales gastos
aplicables a la rescisidén, ni de otra indole. Ademéds, es posible
que en el futuro el Licitador no pueda entablar relaciones
comerciales con el UNICEF ni con ninguna otra entidad del sistema
de las Naciones Unidas.

4. Auditoria

4.1 Cuando lo estime oportuno, el UNICEF podrd realizar auditorias
o investigaciones relacionadas con cualquier aspecto del Acuerdo
a Largo Plazo de Prestacidédn de Servicios y contratos conexos
adjudicados en relacidén con el presente Llamado a Licitacidn de
Servicios, incluidos, entre otros, la adjudicacidén del Acuerdo a
Largo Plazo de Prestacidédn de Servicios y/o los contratos conexos
y el cumplimiento de las disposiciones de la clédusula 3 por parte
del Licitador. El Licitador cooperard de forma plena y oportuna
con dichas auditorias o investigaciones, en particular (sin
cardcter restrictivo) poniendo su personal y todos los datos vy
documentos pertinentes a disposicidédn de quien los requiera para
realizar ese tipo de auditorias o investigaciones, en el momento
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apropiado y en condiciones razonables, y permitiendo que el UNICEF
y quienes efectien dichas auditorias o investigaciones puedan
acceder a los locales del Licitador, en el momento apropiado y en
condiciones razonables, en todo agquello que tenga que ver con poner
su personal vy todos los datos vy documentos pertinentes a
disposicién de quien los requiera para tales fines. E1 Licitador
exigird a sus subcontratistas y agentes que cooperen en una medida
razonable con las auditorias o investigaciones que lleve a cabo el
UNICEF.

NEW-PAGE
PROVISIONES CONTRACTUALES
CONTRATO DE SERVICIOS suscrito entre:

E1l FONDO DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA INFANCIA (en adelante, el
“UNICEF”), organizacidén intergubernamental internacional creada
por la Asamblea General de las Naciones Unidas en virtud de la
resolucién 57 (1), de 11 de diciembre de 1946, como &rgano
subsidiario de las Naciones Unidas, con sede en la Casa del UNICEF,
Three United Nations Plaza, New York, New York, 10017 (Estados
Unidos de América), y con oficina en [DIRECCION DE LA OFICINA DEL
UNICEF]; vy

[DENOMINACION SOCIAL COMPLETA DE LA EMPRESA] (en adelante, el
“Contratista”), sociedad constituida y en actividad con arreglo a
la legislacién de [PAIS] y con oficina principal sita en [DOMICILIO
SOCIAL].

En el presente Contrato, el término “Parte” hace referencia bien
al UNICEF o bien al Contratista, y el término “Partes” a ambos
conjuntamente.

CONSIDERANDO QUE:

El UNICEF es parte integrante de las Naciones Unidas y colabora
con gobiernos, organizaciones de la sociedad civil vy otros
asociados de todo el mundo con el objetivo de promover los derechos
de los nifios a la supervivencia, la proteccidén, el desarrollo y la
participacidén, segun 1lo dispuesto en la Convencidn sobre 1los
Derechos del Nifio.

El UNICEF y el Contratista han suscrito un acuerdo a largo plazo
de prestacién de servicios con numero de referencia [NUM. DE
REFERENCIA] para la prestacidn de los servicios y el suministro de
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los entregables sefialados en el Acuerdo a Largo Plazo de Prestaciédn
de Servicios.

En virtud del Acuerdo a Largo Plazo de Prestacidén de Servicios, el
UNICEF expresa su deseo de contratar al Contratista para 1la
prestacién de los servicios (en adelante, los “Servicios”) y el
suministro de los entregables (en adelante, los “Entregables”)
descritos en la seccidn del presente

Contrato titulada “Detalle de los Trabajos/Mandato”, de
conformidad con los términos y condiciones establecidos en el
Contrato (segun lo definido mas adelante) y en el Acuerdo a Largo
Plazo de Prestacidén de Servicios.

El Contratista declara que dispone de 1los conocimientos, las
aptitudes, el personal, los recursos y la experiencia necesarios
y que cuenta con la plena cualificacién, la preparacidn, la
disposicidén y la capacidad para prestar los Servicios y suministrar
los Entregables de conformidad con los términos y condiciones
estipulados en el presente Contrato y en el Acuerdo a Largo plazo
de Prestacién de Servicios.

AHORA, POR TANTO, las Partes acuerdan lo siguiente:
Documentos contractuales

Las Partes suscriben el presente Contrato en virtud del Acuerdo a
Largo Plazo de Prestacidén de Servicios y sujeto a los términos y
condiciones de dicho Acuerdo.

El presente contrato (en adelante, el “Contrato” o “el presente
Contrato”) estd compuesto por la siguiente documentacidn: a) el
presente documento (incluidos los Términos y Condiciones
Especiales establecidos en la clausula 4); b) el Acuerdo a Largo
Plazo de Prestacidén de Servicios; c¢) los Términos y Condiciones
Generales de Contratacidén (Servicios) del UNICEF, que figuran en
el anexo A; y d) el resto de anexos (si los hubiera) adjuntos al
presente documento. Sin perjuicio de los cambios acordados
conforme a la cldusula 3.6 del Acuerdo a Largo Plazo de Prestacidn
de Servicios, en caso de discrepancia entre las condiciones del
presente Contrato y las condiciones del Acuerdo a Largo Plazo de
Prestaciodn de Servicios, los términos de dicho Acuerdo
prevalecerdn sobre los de este Contrato, salvo en lo gue respecta
a las especificaciones o los requisitos técnicos previstos en el
presente Contrato, que prevaleceran sobre el Acuerdo a Largo Plazo
de Prestacidén de Servicios. Los términos en mayuUsculas empleados
pero no definidos en el presente Contrato tendran el significado
que se les asigne en los Términos y Condiciones Generales de
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Contratacidédn (Servicios) del UNICEF.

El presente Contrato (incluidos el Acuerdo a Largo Plazo de
Prestacién de Servicios % cualesquiera otros documentos
incorporados a él por referencia) constituye la totalidad de 1lo
acordado entre las Partes respecto de la prestaciédn de Servicios
y el suministro de Entregables al UNICEF por parte del Contratista.
Queda invalidado cualquier tipo de declaracidén, acuerdo, contrato
o propuesta formalizado con anterioridad por las Partes o entre
ellas, ya sea oralmente o por escrito, en relacidén con este mismo
objeto. No tendrd validez ni fuerza obligatoria para el UNICEF
ningun compromiso, entendimiento, obligaciédn, disposicidn
adicional, licencia, negociacidén de condiciones de servicio,
contrato de aceptacidén incluido en el envoltorio de un producto
(shrink-wrap), contrato de adhesidédn derivado de 1la aceptacidn
previa de condiciones mediante clic en enlaces virtuales (click-
wrap), contrato de adhesidén derivado de la aceptacidédn de
condiciones mediante la navegacidén por sitios web (browse-wrap),
acuerdo de confidencialidad, acuerdo de no divulgacidén, acuerdo de
no competencia, politica de usos aceptables ni ninguna otra forma
de acuerdo (oral o de otra indole) en relacidén con cualquiera de
los Servicios prestados o Entregables suministrados en 1la
actualidad o en el futuro con arreglo al presente Contrato, ni en
modo alguno se entenderan aceptados por el UNICEF, salvo que asi
se convenga mediante una modificacidén contractual valida conforme
a la cléusula 11.9 de los Términos y Condiciones Generales de
Contratacidén (Servicios) del UNICEF.

El Contratista reconoce y acepta que, en aras de la transparencia
y la eficiencia de los procesos entre las organizaciones del
sistema de las Naciones Unidas, el UNICEF podrad facilitar a tales
organizaciones un ejemplar del presente Contrato.

Fecha de entrada en vigor y periodo de vigencia del Contrato

El presente Contrato adgquirird carédcter vinculante para el UNICEF
y el Contratista cuando el UNICEF reciba un ejemplar del Contrato
firmado por el Contratista. La fecha de entrada en vigor del
presente Contrato serd la fecha en que el UNICEF reciba el ejemplar
firmado.

El periodo de vigencia del presente Contrato sera el indicado en
Su primera péagina.

El UNICEF podrad anular el presente Contrato notificédndoselo por
escrito (se incluye el correo electrdénico) al Contratista, y no
tendrd por ello obligacidén de pagar gastos de anulacidn ni ninguna
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otra responsabilidad, siempre que notifique dicha anulacidén antes
de la fecha prevista para el inicio de 1la prestacidén de 1los
Servicios.

Notificaciones y coordinacidn

A continuacién se indican los datos y la direccidén de contacto
tanto del UNICEF como del Contratista a efectos del cumplimiento
de las obligaciones de notificacién contempladas en el presente
Contrato. Cada una de las Partes notificard por escrito a la otra
cualquier cambio que se produzca en sus datos de contacto y su
direccién a efectos de notificaciones.

En el caso del UNICEF:

UNICEF

[DIRECCION]

A/A: [NOMBRE DE LA PERSONA DE CONTACTO], [CARGO]
[Fax: [INDICAR DATOS]]

Correo electrdédnico: [INDICAR DATOS]

En el caso del Contratista:

[DENOMINACION SOCIAL COMPLETA DE LA EMPRESA] [DOMICILIO SOCIAL]
A/A: [NOMBRE DE LA PERSONA DE CONTACTO], [CARGO] [Fax: [INDICAR
DATOS] ]

Correo electrdédnico: [INDICAR DATOS]

Cada una de las Partes deberd nombrar a un representante que se
encargarad de las tareas cotidianas de coordinacidén y gestidn
relativas al cumplimiento del presente Contrato e informard al
respecto a la otra Parte por correo electrdnico.

Términos y Condiciones Especiales. Los Términos y Condiciones
Especiales adicionales (si los hubiera) que se especifican a
continuacidén se aplicarédn al presente Contrato. Estos Términos y
Condiciones Especiales adicionales no serédn aplicables a ningan
otro Contrato o relacidédn contractual entre las Partes, a menos que
Se convenga expresamente por escrito.

[Véase la nota orientativa para consultar ejemplos de condiciones
especiales e incluirlas segun procedal]



