
  
  

  

 
 

 

ANEXO A  
 

ESPECIFICACIONES TECNICAS 
 

SOLICITUD DE COTIZACIÓN: N.º RFQ/MEX/2024/142 
 

ADQUISICIÓN DE EQUIPO TECNOLÓGICO Y DE COMUNICACION 
 

 
 

1. ANTECEDENTES: 
 

ACNUR, la Agencia de la ONU para los Refugiados, es una organización mundial dedicada a salvar las 
vidas, proteger los derechos y construir un futuro mejor para los refugiados, las comunidades desplazadas 
por la fuerza y las personas apátridas. 

 
En México, ACNUR trabaja en estrecha coordinación con el Estado, organizaciones de la sociedad civil, 
agencias, fondos y programas de la ONU, organismos regionales y personas de interés para brindar 
atención integral a las personas desplazadas internas, las comunidades en riesgo de desplazamiento y las 
personas deportadas con necesidades de protección, entre otras.  

 
2. OBJETIVO 

 
La presente contratación tiene por objeto adquisición de equipo tecnológico y de comunicación 
 
3. DESCRIPCION Y REQUISITOS DEL SERVICIO 
 
Se requiere que la empresa seleccionada pueda suministrar Macbook, Iphone y Sistema de micrófono 
inalámbrico según especificaciones cuyo propósito es dotar al área de comunicaciones del ACNUR.  
 

No. de 
Item 

Producto Especificaciones Imagen Referencial Cantidad 

1.  

Iphone 15 
PRO de 
256 GB 

 Marca Apple 

 Sistema operativo iOS 

 Capacidad de 
almacenamiento de la 
memoria 256 GB 

 Tamaño de la pantalla
 6,1 Pulgadas 

 Nombre del modelo iPhone 
15 Pro 

 Operador inalámbrico
 Todas las empresas de 
transportes 

 Tecnología celular 5G 

 Tecnología de conectividad
 USB 

 Color Titanio azul 

 Tipo de conector USB 
tipo C 
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2.  

Adaptador 

de 

corriente 

USB-C de 

20 W 

 

Marca Apple 
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3.  

MacBook Air 
(15 inch, 
M3, 2024) 
 

 
MacBook Air (15 inch, M3, 
2024) 
 
Apple 2024 MacBook Air (de 
15 Pulgadas, Chip M3 de Apple 
con CPU de 8 núcleos y GPU 
de 10 núcleos, 16GB Memoria 
unificada, 512 GB) 

 Marca Apple 

 Nombre del modelo
 MacBook Air 

 Tamaño de la pantalla
 15 Pulgadas 

 Color Starlight 

 Tamaño del disco duro
 512 GB 

 Modelo de CPU Apple 
M3 

 Tamaño de la memoria 
RAM instalada 16 GB 

 Sistema operativo
 Mac OS 

 Descripción de la 
tarjeta gráfica
 Integrada 

 Velocidad de CPU
 1 
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4.  
Lector de 
tarjetas 

Las Macbook Air solo traen 
entrada de audífonos, de carga 
y dos puertos USB-C, en caso 
de que quieran conectar un 
cable HDMI, de Ethernet, una 
USB tipo A u una tarjeta SD, se 
tiene que adquirir un multilector 
de tarjetas. Esto es opcional. 
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5.  

Rode 

Microphone

s Wireless 

GO II 

Sistema de 

micrófono 

inalámbrico 

de Doble 

Canal 

 

Rode Microphones Wireless 
GO II Sistema de micrófono 
inalámbrico de Doble Canal 

 Modelo: Rode 

 Usos recomendados 
para producto
 Streaming 

 Marca RØDE 

 Nombre del modelo
 Rode 

 Tecnología de 
conectividad Auxiliar 

 Tipo de conector
 Jack 3.5 mm 

 Característica especial
 Control de 
volumen 

 Dispositivos 
compatibles
 Computadora 
personal, Auricular, 
Amplificador, 
Smartphone 

 Color Negro 

 Componentes incluidos
 2 x TX, 1 x RX, 
3 x SC20, 1 x SC5, 3 x 
peludos, 1 x bolsa 

 Patrón polar  
Omnidireccional 
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4. DISTRIBUCION Y PLAZO DE ENTREGA 
 
Para la atención de los requerimientos, el ACNUR comunicará  
proveedor mediante correo electrónico el listado de los ítems con la cantidad a fin de que el proveedor 
pueda proporcionarlos en un plazo de diez (10) días calendarios para la entrega.  

 Proceso productivo: (20) días calendarios a partir de la aprobación de las muestras 
 
Los productos deberán ser entregados a la siguiente dirección:  
 
Oficina del ACNUR en Mariano Escobedo 526, Torre Concreta, piso 3, Anzures CDMX. 
 
 

5. FACTURACIÓN Y FORMA DE PAGO: 
 

El proveedor respetará y mantendrá vigentes los costos durante la duración de la orden de compra emitida. 
  
El proveedor emitirá las facturas según las órdenes de compra, una vez completado el servicio y los pagos se 
efectuarán dentro de los 30 días calendarios siguiente de la provisión de los bienes, emisión de factura y 
conformidad de la oficina de ACNUR en México. 
  

 Las facturas deberán incluir la descripción de los productos requeridos y suministrados 

 Datos de facturación: Salvo disposición en contrario, los datos de Facturación son como sigue: 
o RFC: ACN930302GP5 
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o Razón social- Datos del cliente: Alto Comisionado de las Naciones Unidas para 
los Refugiados - ACNUR 

o Dirección: CALZADA MARIANO ESCOBEDO No. 526 No. Int PISO 3, Anzures, 
C.P. 11590, Ciudad de México, Ciudad de México, México. 

o Concepto y Descripción: Indicar el número de orden de compra y la descripción 
y cantidad de los productos proporcionados 

o Cantidad por producto 
o Monto unitario 
o Impuestos 
o Importe total 
o Clave Unidad SAT 
o Moneda de facturación: pesos mexicanos 

  
Importante: El proveedor deberá informar a ACNUR en caso existan situaciones bajo el contrato que signifique 
un costo adicional para ACNUR. 
Ningún trabajo adicional será cubierto por ACNUR sin autorización escrita por el mismo 
 
6. EXPERIENCIA DE LA EMPRESA: 
 
Experiencia en la distribución y/o comercialización de productos de objeto de la presente convocatoria, a efectos 
de cubrir la demanda que pueda surgir en la operación de ACNUR en México, para ello deberá presentar 
catálogo de productos y perfil de la empresa. 
 

 
7. GARANTÍA: 
 
Los productos deberán contar con una garantía mínima de un año (12) meses por defectos de fábrica y/o vicios 
ocultos, cuando aplique a partir de la fecha de entrega del producto. 

 
8. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA: 
 
El contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los servicios ofertados por un 
plazo no menor de un (01) año contando a partir de la conformidad otorgada (de acuerdo con lo que disponga 
las normas de ACNUR). 

 
 

9. CONDICIONES DEL SERVICIO:   
 

El proveedor que suministre los bienes deberá adjuntar a la oferta, brochures con fotografías, fichas técnicas 
(y/o cualquier detalle adicional que considere importante.  
 
10. CONFORMIDAD 
 

La conformidad será brindará por el responsable o punto focal de ACNUR en Ciudad de México  
 
 

*** 


