
Llamado a Licitación N° RFI/2024/54875

"Contratación de una (01) Solución Integral de Telemedicina”
Referencia eSourcing: RFI/2024/54875

ACTA DE REUNIÓN PREVIA

● Se realizó una reunión previa o de aclaración el lunes 02 de diciembre de 2024, a las 10:00 a.m. (hora
local de Guatemala) en la modalidad virtual a través de Google Meet.

● De conformidad con lo establecido en los documentos de licitación, específicamente en la sección
Detalles del anuncio en eSourcing, el objetivo de la Reunión previa o de aclaración fue: i) Informar los
aspectos administrativos del proceso; ii) Informar sobre el uso de la plataforma de eSourcing.

● Se recalcó la importancia de considerar los horarios locales y los horarios que aparecen en la
plataforma como UTC.

● Se recomendó actualizar toda la información de la empresa que aparece en UNGM constantemente y
no tener datos de contactos que ya no están vigentes.

● Con ese propósito se preparó una presentación cuyo contenido fue expuesto en la reunión. A
continuación, una síntesis de los aspectos abordados:

➢ UNOPS, sus funciones;
➢ Registro de Proveedores de UNOPS: registro en UNGM, códigos UNSPSC;
➢ Alcances principales del Llamado a Solicitud de Información.
➢ Sistema eSourcing: secciones e información del llamado a Solicitud de Información,

documentos que conforman el llamado de Solicitud de Información;
➢ Mecanismos de comunicación con UNOPS: gestión de solicitudes de aclaración de las

empresas que presentaron información y respuestas de UNOPS;
➢ Hitos del Proceso.

● Conforme a lo establecido en los documentos de la Solicitud de Información, se informó a los asistentes
que todas las consultas o solicitudes de aclaración que tuvieran deben enviarse formalmente usando
para ello la opción “Solicitar Aclaración” en la sección “Información sobre el anuncio” en eSourcing.
UNOPS publicará la consulta recibida y la respuesta oficial.

● Se reiteró la importancia de preparar su información considerando lo indicado en los documentos de la
Sección I y Sección II, el sistema eSourcing y el Manual de Adquisiciones de UNOPS.

Ciudad de Guatemala, 05 de diciembre de 2024.
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