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Anexo A
Especificaciones Técnicas

RFQ/2024/ACNUR/MEX/120

Servicio de Suministro de equipo y mobiliario para 3 instituciones de servicios
publicos en Tapachulay Suchiate, Chiapas.

1. OBJETIVO:

Contribuir al fortalecimiento institucional a través de las mejoras en las capacidades de atencion,
recepcion y acogida de la comunidad refugiada y solicitante de asilo, esto a través de servicios publicos
y gratuitos accesibles y solidarios que promueven su proteccion e integracion local.

2. RESUMEN DEL REQUERIMIENTO

Se requiere que el proveedor suministre mobiliario para 3 instituciones ubicadas en Tapachula y Suchiate,
Chiapas. De la informacién contemplada en 1 lote con tres entregas a tres instituciones diferentes. Para ello
se contara con el precio unitario y un precio total como resultado del proceso, para lo cual el proveedor debe
cotizar de acuerdo con el cuadro en el siguiente apartado.

Ni(t)érae Equipo/producto Cantidad
1. Laptop 9
2. Mouse 9
3. Licencia office 9
4. Impresora multifuncional 2
5. Impresora 1
6. Ventilador de pedestal 10
7. Silla con paleta 50
8. Mesa pintarron 10
9. Mesa Plegable 2
10. Dispensador de agua 1
11. Aire acondicionado 2

(*) en caso se requiere entregas en diferentes ciudades, los gastos de transporte deberan cotizarse por
separado.

(*) Tenga en cuenta que las cifras han sido incluidas con el fin de que los postores sepan cuales son los
requisitos previstos. No constituyen ningun tipo de compromiso por parte del ACNUR de adquirir dicha

cantidad. Las cantidades pueden variar y dependeran de los requisitos reales y de los fondos disponibles
gue se rigen por la emision de cada una de las érdenes de compra.

3. DETALLE DEL REQUERIMIENTO:

El proveedor se encontrara con la provision de tipos de items el cual se detallan a continuacion:

H




(@){fi}) UNHCR

No.
De
item

Equipo/producto

Detalle de producto

Cantidad

Unidad de
Medida

Link o imagen
referencial

Laptop

Procesador: Intel® Core™ i5-1345U
vPro® de 132 Generacion (nucleos E de
hasta 3,50 GHz; nucleos P de hasta 4,70

GHz
Tamafo RAM: 16 GB,
pantalla 14 pulgadas,

Disco Duro: 512GB SSD,
Conexién red: con tarjeta interna de red
inalambrica.

Garantia: 3 afios de garantia (minimo)
Licencia Windows 11

Piezas

Mouse

Tipo 6ptico, USB, de viaje, tamafio mediano.

Piezas

Licencia office

Licencia— Office 2024 (Hogar y empresas).
Validacion: sin suscripciéon mensual (para
siempre)

Idioma: Multi idiomas
Equipos: 1

Piezas

9 Office
§ Home & Business
I Em

»

aeaeas

Impresora
multifuncional

Impresora Multifuncional, escaneado y
copiado, Tinta Continua, Color, Wi-Fi,
Duplex (Doble Cara) Manual, ADF
Alimentador Automatico

Piezas

Impresora

Simple funcién, Wifi, puerto USB,
impresidn a color, sistema de inyeccion de
tinta, capacidad de 100 hojas.

Pieza

Ventilador de
pedestal

Ventilador de Pedestal con Aspa Metalica
de 20", Cuerpo de Metal, 3 Velocidades,
Base de Gran Estabilidad, Oscilacion
Horizontal, Altura Ajustable.

10

Pzas
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No.
' De
Item

Equipo/producto

Detalle de producto

Cantidad

Unidad de
Medida

Link o imagen
referencial

Silla escolar con
paleta

Estructura fabricada en tubular redondo
1” y refuerzos laterales. Asiento y
respaldo conformados por una concha
de polipropileno inyectado en una sola
pieza con transferencia térmica; en
color: Azul.

La silla debe contar con una paleta
rectangular fija (no abatible) de
polipropileno color negra. Ancho de paleta
52.5 x 34.5 de frente. Altura 76 cm, 52 cm
profundidad, 49 cm ancho.

50

Piezas

Mesa pintarron

Mesa pintarron, con estructura
fabricada en acero tubular redondo de
2", base perimetral de cuadrado de 1".
Electrosoldada con micro alambre con
aplicacion de tratamiento anticorrosivo
y acabado en pintura electroestatica,

micropulverizada horneado a 200°C.
con cubiertas en pintarron con
laminado plastico, color blanco, dotada
con regatones de plastico inyectado de
alto impacto color negro. Medidas de
1.10x1.10mts

10

Pzas

Mesa plegable

Mesa plegable rectangular de
plastico/polietileno color blanca para
interiores/exteriores, con estructura de
acero resistente al éxido. Medidas 1.80
cms de largo x 74 cm

Pzas

10.

Dispensador de
agua

Refrigeracion eléctrica, con armario de
almacenamiento y capacidad de
calentamiento.

Pza

11.

Aire
acondicionado

Tipo mini Split de 1 tonelada 12000 BTU,
voltaje de 220, version de solo frio

Pzas

mabe

Si el oferente no aborda el cumplimiento de especificaciones técnicas (Cumple/No Cumple), la oferta
financiera no seréa considerada.

NOTA IMPORTANTE
**E| tiempo de entrega detallado corresponde al tiempo esperado de produccion y/o adquisicion mas el tiempo
de transporte hasta el destino final, debe indicar el minimo de dias estimados y el maximo para la entrega a
cualquiera de las zonas especificadas en los documentos de licitacion.
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El proveedor debera presentar la ficha técnica de los productos propuestos, Certificados de calidad
internacionales, y certificado de Garantia del producto. Se valorara favorablemente el cumplimiento con
estandares internacionales y la informacién adjunta. No se calificaran ofertas que no hayan aportado copia
de estos certificados si se presenta cumplimiento con los demas requerimientos indicados en este Anexo A.

4. PLAZO Y LUGAR DE ENTREGA:

El proveedor sera responsable de la entrega en punto final incluyendo el armado o instalacion de los
accesorios listo para su uso.

El proveedor tendra un plazo de entrega de 2 a 4 semanas, segun los items o rangos requeridos a partir de

la colocacién de la orden de compra, la entrega de los bienes.

a) Lugares de entregay distribucion del mobiliario

Los articulos deberan ser entregados en las direcciones que seran proporcionados como en la tabla de abajo.

El dia y lugar de entrega deberé ser coordinado estrechamente con el ACNUR vy la entidad a efectos de
recibirlos en dia y hora acordada.

Favor de incluir los costos de flete y entrega y ensamblaje en la forma financiera Anexo B
IMPORTANTE: El proveedor debera de enviar pruebas de entrega firmadas por los destinatarios al personal

del ACNUR o personal de las instituciones beneficiarias por el ACNUR. Asi mismo, el ofertante debera asignar
a una persona responsable del seguimiento de entregas y reporte al ACNUR.

Institucion | Direccion
Procuraduria de proteccién a NNAs | Oficinas de DIF Suchiate, 2da poniente s/n
en Suchiate Ciudad Hidalgo, Chiapas

https://maps.app.goo.gl/PfVu3VJ7D27uhBFW6
Distrito Sanitario VII Carr. Antiguo Aeropuerto, Los Naranjos,
Tapachula, 30798 Tapachula de Cdérdova vy
Ordoiiez, Chis.

En la Coordinacion de Atencion a Personas
Migrantes y en situacion de desastres

https://maps.app.goo.gl/2NPntYTHSjfbwcAFA
Escuela CEDECO Antigua Estacién Ferroviaria, CEDECO

https://maps.app.goo.gl/AcbcF8WPwryWq2AAS

b) Distribucién del mobiliario por institucién educativa

La distribuciéon de mobiliario ser realizara a las

Procuraduria de proteccion a -4 laptops
NNAs en Suchiate -4 mouse
-4 licencias office
-1 impresora multifuncional
-1 dispensador de agua
-2 aires acondicionados
Distrito Sanitario VII -5 laptops
-5 mouse



https://maps.app.goo.gl/PfVu3VJ7D27uhBFW6
https://maps.app.goo.gl/2NPntYTHSjfbwcAFA
https://maps.app.goo.gl/AcbcF8WPwryWq2AA8
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-5 licencias office

-1 impresora multifuncional
-1 impresora

Escuela CEDECO -10 ventilador de pedestal
-50 silla con paleta

-10 mesa pintarron

-2 mesa plegable

5. GARANTIA:

Los productos deberan contar con una garantia minima de doce (12) meses a equipos electrénico y seis (6)
a mobiliario por defectos de fabrica o ensamblaje a partir de la entrega.

6. LOGISTICA E INSUMOS:

Los proveedores deberan considerar en su oferta todos los costos de los productos incluido
instalacion/armado, embalaje, transporte, carga y descarga.

7. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

El contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los servicios ofertados por un
plazo no menor de un (01) afio contando a partir de la conformidad otorgada (de acuerdo con lo que disponga
las normas de ACNUR).

8. VARIACIONES Y PRODUCTOS ALTERNATIVOS:

Importante:
- Las medias pueden tener un porcentaje de variacion de +/- 15%, sin embargo, se solicita que sea lo
mas exacto posible tanto en color como en caracteristicas.
- El ofertante debera de contar con la capacidad de ofertar el tipo de articulos y cantidades sefialadas.
- Se debera especificar los precios en la forma Financiera (Anexo “B”).
- Junto con su cotizacién del Anexo B debera aportar las fichas técnicas de los muebles/articulos
solicitados.

9. FACTURACION Y FORMA DE PAGO:

El proveedor debera respetar y mantener vigente los costos durante el periodo de duracion de la orden de
compra emitida.

El proveedor emitira las facturas segun las 6rdenes de compra, una vez completado el servicio y Los pagos
se efectuaran dentro de los 30 dias calendarios siguiente de la prestacion del servicio, emision de factura y
conformidad de la oficina de ACNUR en Mexico.

e Las facturas deberan incluir la descripcion de los productos requeridos y suministrados
e Datos de facturacion: Salvo disposicion en contrario, los datos de Facturacion son como sigue:
o RFC: ACN930302GP5
o Razon social- Datos del cliente: Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Refugiados - ACNUR
o Direccién: CALZADA MARIANO ESCOBEDO No. 526 No. Int PISO 3, Anzures, C.P. 11590,
Ciudad de México, Ciudad de México, México.
o Concepto y Descripcién: Indicar el nimero de orden de compra y la descripcién y cantidad
de los productos proporcionados
Cantidad por producto
Monto unitario
Impuestos
Importe total
Clave Unidad SAT

O O O O O
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o Moneda de facturacién: pesos mexicanos

Importante: El proveedor debera informar a ACNUR en caso existan situaciones bajo el contrato que
signifique un costo adicional para ACNUR.

10. CONDICIONES DEL SERVICIO:

El proveedor que suministre los bienes debera adjuntar como parte de su oferta, brochures con
fotografias, especificaciones técnicas (sistemas de elevacion y ajuste, materiales de fabricacion y/o
cualquier detalle adicional que considere importante).

11. CONFORMIDAD
La conformidad ser& brindara por el responsable o punto focal de ACNUR en México (Tapachula)
12. ACEPTACION DE LA OFERTA

Al ser una compra por producto, se seleccionara a la oferta mas adecuada en términos de calidad y precio.
Por lo tanto, es importante que el proveedor brinde su mejor propuesta considerando un precio que incluya
un descuento por volumen. La propuesta debera incluir costos directos e indirectos.

EI ACNUR se reserva el derecho de aceptar la totalidad o una parte de su oferta o de permitir una adjudicacion
dividida o parcial. Aunque la intencion es de comprar la cantidad total, el ACNUR se reserva el derecho de
pedir de forma parcial la cantidad descrita en esta RFQ, seguin su necesidad.

El proveedor debera tomar en cuenta que el precio es fijo y que no variara con relacion a las cantidades
solicitadas.
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