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Sobre la Reunión Previa

UNOPS no dará respuestas oficiales a las preguntas formuladas por los licitantes 
sobre la solicitud de cotización o el proceso de licitación durante la reunión de 
aclaración. Toda pregunta deberá presentarse de conformidad con el artículo 7. 

La reunión de aclaración se realizará únicamente con el propósito de brindar 
información de antecedentes…

UNOPS preparará las actas de la reunión de aclaración y las publicará, dentro de un 
plazo breve, en el sistema eSourcing de UNOPS, sin revelar los nombres de los 
licitantes que asistieron a la reunión. 
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Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para 
Proyectos (UNOPS)
▪ ¿Quiénes somos?
Somos un organismo operacional de las Naciones Unidas que apoya a 
sus asociados en la ejecución de sus proyectos humanitarios y de 
desarrollo. Prestamos  servicios de gestión de proyectos, adquisiciones 
e infraestructuras a gobiernos y organizaciones de las Naciones Unidas.

https://www.youtube.com/watch?v=sShsqX_7qaE&t


Nuestros Principios

Relación calidad-precio
Equilibrio óptimo entre calidad y costos.

Equidad, integridad 
y transparencia
Igualdad de oportunidades gracias a reglas transparentes y 
claras. 

Sostenibilidad
Consideraciones económicas, sociales y ambientales 
equilibradas.

Consideración de los intereses 
de UNOPS y sus asociados
Conformidad con los mandatos y objetivos.

Competencia efectiva 
Respuestas diversas e integrales del mercado.



Registro de 
Proveedores de  
UNOPS 
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▪ Acceda a www.ungm.org

▪ Para registrarse en el UNGM, haga 
clic aquí.

▪ Puede consultar aquí información y 
orientación para inscribirse en el 
UNGM. 

▪ Recurso adicional: UNOPS eSourcing: 
Guía para proveedores con más detalle.

Portal del Mercado Global de las Naciones Unidas - UNGM

▪ Inicie sesión en UNGM con su nombre de usuario (e-mail) y contraseña.
▪ Complete o actualice su registro insertando información en todas las secciones:

http://www.ungm.org/
https://www.ungm.org/Account/Registration/Company
https://help.ungm.org/hc/en-us/articles/360012810860-How-to-register-as-a-supplier-on-UNGM-
https://esourcing.unops.org/Scripts/App/Help/Guides/UNOPS_eSourcing_Vendor%20Guide_v1.8_ES.pdf
https://esourcing.unops.org/Scripts/App/Help/Guides/UNOPS_eSourcing_Vendor%20Guide_v1.8_ES.pdf


Códigos UNSPSC



Anuncios de licitaciones
▪ Ingresar en el campo Referencia, el código del proceso RFQ/2024/53315
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UNOPS efectuará los 
pagos en un período 

de 30 días naturales…

Lugar de 
Entrega

Tipo de 
Contrato

Garantía de 
cumplimiento

Plazo de 
Entrega y Pagos

 Adquisición de 
Filtros para Sistema 

de Aire 
Acondicionado para 

el Instituto 
Guatemalteco de 
Seguridad Social 

(IGSS)

Alcance

Contrato de bienes

Algunos puntos clave de la Solicitud de Cotización

Hospital Modular 
del IGSS Zona 11

Hospital Modular 
del IGSS Escuintla

Garantía de 
cumplimiento 

equivalente al diez 
por ciento (10%) del 

valor total del 
Contrato

 

El licitante deberá 
suministrar y entregar 

los bienes dentros de un 
plazo no mayor a ocho 
(8) semanas calendario 

posteriormente a la 
firma del Contrato con 

UNOPS 



Secciones del Sistema eSourcing
▪ En Información sobre el anuncio encontrará las siguientes pestañas:



Secciones del Sistema eSourcing 



Secciones del Sistema eSourcing 
- Criterios de evaluación: con base a los cuales las ofertas serán 

evaluadas. Un resumen de lo establecido en el documento Sección V: 
Metodología de evaluación.



Secciones del Sistema eSourcing 



Secciones del Sistema eSourcing 



01 Sección I Instrucciones para Licitantes RFQ/2024/53315

*Muestra parcial del documento



02 Sección II Lista de Requerimientos RFQ/2024/53315

*Muestra parcial del documento



03 Sección III Anexos de la cotización Excel RFQ/2024/53315

*Muestra parcial
del documento



04 Sección IV Modelo de Contrato RFQ/2024/53315

*Muestra parcial
del documento



Práctica UNGM/ 
eSourcing



🔎

El contenido de cada 
documento

Analizar 📑

Asegurarla en todos 
los documentos y 

formularios que se 
presenten

Legibilidad

✎

Mantener los textos 
originales sin 
modificarlos

Formularios

🖶

Configurarlos 
adecuadamente

Impresión 
y Escaneo

Pdf y excel cuando 
aplique.                                

No consolidar en 1 
solo archivo toda la 

oferta

Archivos 
separados

Carga de documentos en eSourcing



Carga de documentos en eSourcing

▪ Utilizar el formato de nombre de archivo sugerido entre [ ] 
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Solicitar aclaraciones sobre el proceso 
▪ UNOPS responderá todas las consultas que sean planteadas dentro del plazo 

establecido en el documento de licitación.

▪ Únicamente se aceptarán consultas por escrito a través de la plataforma 
eSourcing. No se considerarán, ni responderán las solicitudes de aclaración que se 
reciban por correo electrónico a ninguna dirección en el dominio @unops.org



Solicitar aclaraciones sobre el proceso 
▪ Tenga en cuenta que el sistema solamente le permitirá solicitar aclaraciones antes 

de la fecha límite para aclaraciones. Esta fecha está indicada en la pestaña 
Información general, dentro de la pestaña Información sobre el anuncio.

▪ Cuando UNOPS responda a su solicitud de aclaraciones, la respuesta aparecerá en 
la pestaña Revisiones, dentro de la pestaña Información sobre el anuncio. Todos 
los licitantes podrán ver las respuestas de UNOPS a las solicitudes de aclaraciones 
pero no se indicará la identidad del licitante que presentó la solicitud.



Jueves
05

Septiembre
2024

10:00 a.m. 
hora 

Guatemala

Viernes
20

Septiembre
2024

antes de las 
12:00 p.m. 

hora 
Guatemala

Miércoles
04

Septiembre
2024

Martes
10

Septiembre
2024

12:00 p.m. 
hora 

Guatemala

Publicación de 
Invitación Reunión Previa

Límite para 
solicitar 

aclaraciones

Presentación 
de Ofertas

Hitos del proceso de licitación

Entrega de 
Garantía o 

Fianza original



Recursos adicionales
▪ La plataforma eSourcing ofrece variedad de recursos en caso 

necesite guía, resolver dudas o solucionar problemas sobre su uso:




