
Bilgilendirme Toplantısı Tutanağı 

UNICEF Türkiye - Ön Proje Teklifi (Niyet Beyanı Çağrısı) 

Çocuk Haklarında Çalışan Sivil Toplum Örgütleriyle Bilgi Üretimi ve İzleme Üzerine 
Küçük, Orta/Büyük Ölçekli Çalışmalar için İş Birliği Programı 

20 Mart 2024, 10:00 – 11:30 

Çevrimiçi 

Ref: EOI-2024-01 
 

UNICEF Satın Alma ve Tedarik birimi seçim sürecini adım adım aktardı.  

Ön Proje Teklifi (Niyet Beyanı Çağrısı) Başvuru Süreci: 

 Tüm Ön Proje Teklifleri (Niyet Beyanı Çağrıları) e-posta yoluyla buraya iletilmelidir:  
TCO-ServContracts@unicef.org  

 Tekliflerin son teslim tarihi 17 Nisan 2024 saat 17:00'e (Türkiye saati) kadardır. 
 Niyet Beyanı/Ön başvuru Teklifi için son teslim tarihi ve saatinden sonra alınan tüm başvurular 

geçersiz sayılacaktır. Bu nedenle e-posta sunucularında oluşabilecek gecikmeleri dikkate alarak 
başvurularınızı belirtilen tarih ve saatten önce göndermenizi rica ederiz. 

 Niyet Beyanı/Ön başvuru e-postalarında, başvuru formu ve tüm destekleyici belgeler tek bir e-
postada gönderilmelidir. E-postaların konusuna referans numarası (EOI-2024-01) yazılmalıdır. 

 Başvuru sahiplerinin göndereceği e-posta ekleri 15 mb'ı geçmemelidir. 15 mb'yi aşarsa e-posta 
kutusuna e-postalar ulaşmayabilir. Teklifler birden fazla e-posta ile gönderilebilir. Bu durumda 
gönderilen e-postaların numaralandırılması gerekmektedir (örneğin firmanız/kurumunuz 
tarafından 3 e-posta gönderiliyorsa 1/3, 2/3, 3/3… şeklinde numaralandırılmalıdır). 

 Teklifler bulut uygulamasına veya Dropbox, WeTransfer gibi bir uygulamaya yüklenmemelidir. 
Tüm başvurular e-posta eki olarak gönderilmelidir. 

 Niyet Beyanı/Ön Başvuruya ilişkin tüm resmi açıklama talepleri veya sorular, UNICEF Satın Alma 
ve Tedarik Birimi'ne e-posta yoluyla yazılı olarak şu adrese gönderilmelidir:  
TCO-ServContracts@unicef.org 

 Niyet Beyanı/Ön başvuru ile ilgili sorular 01 Nisan 2024 saat 17:00'e (Türkiye saati) kadar 
alınacaktır. 

 

 

 

 



Çocuk Koruma Birimi, Projeyi ve Ön Proje Teklifinin (Niyet Beyanı Çağrısı) amacını kısaca tüm katılımcılara 
aktarmıştır.  

Türkiye’de Çocuk Hakları Konusunda Güçlü Hesap Verebilirlik için Güçlü Sivil Toplum: Merkezde ve Yerelde 
İzleme, İş Birliği ve Savunuculuğun Güçlendirilmesi (kısaca-Çocuklar için Hesap Verebilirlik, Haklar için 
Savunuculuk (ACAR)) Projesi’nin amacı, sivil toplum örgütlerini (STÖ); ulusal kurumlarla daha iyi bağlantı 
kurma, çocuk haklarının uygulanmasını izleme, politika yapımını etkileme ve her düzeyde çocuk haklarına 
yönelik kamu desteğini artırma konusunda güçlendirip, Türkiye’de çocuk haklarının geliştirilmesidir. 

Bu hedefe ulaşmak amacıyla; Proje kapsamında Bilgi Üretimi ve İzleme üzerine Küçük, Orta/Büyük Ölçekli 
Çalışmalar İçin İş Birliği Programı geliştirilmiştir. Program kapsamında çocuk hakları konusunda çalışan 
STÖ'lerle, çocuklara yönelik şiddet, ayrımcılık ve dışlanma odağında çocuk haklar izleme, katılım ve 
savunuculuk alanlarında iş birliği yapılacak, bu yolla STÖ’lerin kapsitesi desteklenmeye çalışılacaktır. 

İş birliği programı kapsamındaki çalışmalar kısa, orta ya da büyük ölçekli olabilir ve kural olarak hizmet 
alımı yoluyla yürütülecektir. 

Çalışmaların süresi, büyük ölçekliler dahil, 6 ay ile sınırlıdır. 

Teklifler aşağıdaki tema ve faaliyetleri içermelidir: 

- Akran zorbalığı da dâhil olmak üzere okul ortamlarında çocuklara yönelik şiddet, 
- Siber zorbalık, grooming (siber uşaklaş rma), veri koruma ve gizlilik dâhil olmak üzere dijital 

ortamda hak ihlalleri, 
- Etnik köken, ırk ve dine dayalı ayrımcılık ve dışlama, 
- Kurumsal bakım al nda ve geri gönderme merkezlerinde olanlar dâhil olmak üzere kapalı 

kurumlarda kalan çocuklar, 
- Çocuklar ve çevre hakkı (örn. İklim adale ). 

Ön proje teklifleri aşağıda verilen örnek faaliyetler göz önünde bulundurularak hazırlanabilir ve birden 
fazla faaliyet içerebilir:  
 

- Çocuk hakları ihlalleri ile ilgili olarak kanıta dayalı savunuculuk ve karar verme süreçlerine yönelik 
nitel, nicel veya vatandaşlar tarafından üretilen veriler üretmek,    

- Çocuklara yönelik şiddet, ayrımcılık ve dışlama örüntülerine ilişkin olarak yerel ve ulusal düzeyde 
bilgi üretmek, bilgi notu ve politika belgeleri hazırlamak,  

- Tematik alanlara ilişkin nitel veya nicel verileri toplamak, analiz etmek ve yaygınlaştırmak,  
- Ortak bir gündem yürütülmesi amacıyla çocuk hakları STÖ'leri, çocuk hakları aktivistleri ve ağları 

arasında iyi uygulamaların paylaşılması için ağ oluşturma faaliyetleri,  
- Çocuklarına korunmasına katkı sağlamak, çocuk hakları ihlallerini izlemek ve çocuk haklarının 

korunmasına katkı sağlamak için araç ve yöntemler geliştirmek. 
 

Başvurular, ilgili ulusal mevzuata uygun olarak Türkiye’de kayıtlı tüzel kuruluşlarca yapılabilir. Bu 
kapsamda, başvuru yapabilen organizasyonlar çocuk hakları alanında çalışan kâr amacı gütmeyen örgütler, 
Barolar ve Dernekler, Vakıflar, Üniversiteler/Araştırma Enstitüleri ile kâr amacı gütmeyen kooperatiflerdir. 



Birkaç kuruluşun bir araya gelerek başvurması mümkündür, bu durumda dernekleri, kendi aralarında 
seçecekleri bir dernek temsil edecektir (belgelerin, sunumu ve prosedürlerin takibi bağlamında). 

Bu toplantı ön başvuru konusunda bilgilendirmeyi kapsamaktadır. Ön teklifler değerlendirildikten sonra, 
değerlendirmeyi geçen dernekler listelenecektir. Ardından programın ikinci aşaması olan ihale sürecine 
geçilecektir. Bu süreçte önce iş tanımı hazırlanacak, bu belge sadece seçilen derneklerle ile paylaşılacaktır. 
Süreç derneklerin iş tanımına uygun olarak teknik ve finansal tekliflerini sunmaları ile devam edecektir. 
Teklifler sunulmadan önce bir ihale süreci konusunda ayrı bir bilgilendirme toplantısı daha yapılacaktır. 
İhale sürecinin tamamlanmasının ardından seçilen derneklerle sözleşme imzalanacaktır. 

Ancak bu toplantının amacı ön teklif süreci konusunda bilgilendirmedir. Bu aşamada sadece çağrıdaki 
belgeler beklenmektedir, finansal teklif ön başvuru sürecinde beklenmemektedir. 

Çocuk Koruma Birimi bu arka plan bilgisinden yola çıkarak Niyet/Ön başvuru ve seçim sürecini adım adım 
katılımcılara aktarmıştır. Aşağıda katılımcılar tarafından sorulan sorular ve başvuru yapmak isteyenler için 
tekliflerini hazırlarken yol gösterebilecek cevaplar yer almaktadır. 

Sorular & Cevaplar 

S-1: Bu program Engelli Çocuklarla çalışmayı destekliyor mu? 

C-1: Engelli Çocuklar, özellikle bu alanda verilere ihtiyaç duyulması nedeniyle öncelikli alanlarından biridir. 
Ancak engelli çocuklara yönelik başvurularda da odak şiddet, ayrımcılık ve dışlanma olmalıdır. 

S-2: Niyet Beyanı/Ön başvuru çağrısı, önerilen faaliyetlerin toplam süresinin 6 ayı geçemeyeceğini 
belirtiyor. Küçük ölçekliden orta/büyük ölçekli girişimlere kadar tüm teklifler için 6 aylık sınır geçerli 
midir? 

C-2: Projelerin maksimum uygulama süresi tüm teklifler için 6 aydır. Teklifler 1 veya 2 gün sürecek küçük 
ölçekli faaliyetleri içerebilir; veya daha fazla zaman gerektiren girişimler de olabilir. Süre yalnızca belirli 
koşullar altında uzatılabilir.  

S-3: Tüm başvuranların tüzel kişi olmasını bekliyorsunuz, bu diğer meslek kuruluşlarını da kapsıyor mu? 

C-3: Çocuk hakları alanında çalışan kâr amacı gütmeyen örgütler, Barolar ve Dernekler, Vakıflar, 
Üniversiteler/Araştırma Enstitüleri ile kâr amacı gütmeyen kooperatifler başvurabilirler. Organizasyonların 
Türkiye'de kurulmuş olması gerekmektedir. Kuruluşun tüzel kişiliği olmaması durumunda yukarıda 
belirtilen bir kuruluşla birleşerek başvuruda bulunabilirler. UNICEF ile sözleşme imzalanabilmesi için tüzel 
kişiliğe sahip bir ana yüklenici kurumun bulunması gerekmektedir. 

 

 

 

 



S-4: Değerlendirme süreci ne kadar sürecek ve başvuruların değerlendirilmesinden kim sorumlu olacak? 

C-4: Sorular 01 Nisan 2024 saat 17.00'ye kadar TCO-ServContracts@unicef.org adresine gönderilmelidir 
ve tüm başvuruların 17 Nisan 2024 saat 17.00'ye kadar aynı e-posta adresine gönderilmesi gerekmektedir. 
UNICEF tüm başvuruların değerlendirilmesinden sorumlu olacaktır. Teklifler UNICEF'in ilgili birimlerinden 
oluşan bir iç ekip tarafından değerlendirilecektir. İhale süreci büyük ihtimalle mayıs ayının sonuna doğru 
gerçekleşecektir. Başvuru sayısına bağlı olarak değerlendirme süresi değişebilir. 

Küçük ölçekli olarak değerlendirilen tekliflerde süreç daha erken tamamlanabilir. 

S-6: Tematik alanlar çocuklara yönelik şiddet, ayrımcılık ve dışlamayla mı sınırlı yoksa bu konuda esnek 
misiniz ve dikkate almanız muhtemel diğer alanlar nelerdir?  

C-6: Çocuğa yönelik şiddet, ayrımcılık ve dışlanma ana temaları kapsamına girdiği sürece çalışma alanları 
çağrıda belirtilenlerden farklı olabilir. 

Çağrıda vurgulanan konuların farklı yönleri teklif konusu olabilecektir. 

Örnek: Çocuklar ve çevre hakkıyla ilgili olarak iklim adaleti konusunda bir tema önerilebilir, çünkü bu konu 
aynı zamanda çevre hakkı kapsamına da girer. 

S-7: Teklifin bütçesine ilişkin herhangi bir mali bilgi verebilir misiniz? 

C-7: UNICEF Satın Alma ve Tedarik kurallarına göre maksimum mali sınır konusunda bilgi 
verilememektedir. Tekliflerinizi Niyet Beyanı/Ön başvuru çağrısında belirtilen 6 aylık süre sınırını dikkate 
alarak planlamanızı öneririz. Ön başvurularda mali teklif gerekmemektedir, ikinci aşamada mali teklifler 
istenecektir. 

İlk aşamada finansal bilgi gereksiniminin amacı, adayların finansal yönetim konusundaki deneyimlerini 
görmektir. Bu anlamda en güncel ve konuyla ilgili bilgiler yeterli olacaktır. 

S-8: Yeni kurulmuş bir kuruluş olsak ama tecrübeli bir altyapıdan geliyorsak yine de tecrübe şartlarını 
dikkate alarak başvuru yapabilir miyiz (Küçük ölçekli çalışmalar için en az 1 yıl, orta/büyük ölçekli 
çalışmalar için en az 3 yıllık deneyim şartı bulunmaktadır)? 

C-8: Başvurabilirsiniz ancak seçim süreci kuruluş olarak yaptığınız çalışmalara bağlı olacaktır. Yeni 
kurulduysanız, deneyim seviyenizi belirtecek şekilde tüm deneyimlerinizi ve çalışmalarınızı ayrıntılı olarak 
paylaşmanızı öneririz. Kuruluşun kriterleri karşılayan ancak proje uygulama deneyimi olmayan kurumlar 
için önemli bir fikir sunması durumunda yine de daha küçük bir girişim kapsamında ilerlemeyi 
düşünebiliriz.  

Ya da başka bir STK ile ortak başvuru yapmayı düşünebilirsiniz. 

 

 



S-9: İki kurum birlikte başvuru yapabilir mi ve bu bir avantaj sağlar mı? 

C-9: Bir avantaj olarak değerlendirilmeyecektir. Başvurular çağrıda belirtilen kriterlere göre değerlendirilir. 
Ortak başvurular olsa bile mutlaka bir ana yüklenici kurum bulunacağından tek kuruluşla sözleşme 
yapılacaktır. Tüzel kişiliği olan kuruluşlar başvurabilir. Kuruluşun tüzel kişiliği olmaması halinde bir derneğe 
üye olabilir/gruplaşabilir ve tüzel kişilik olarak başvuruda bulunulabilir.  

Grup olarak başvuru yapılması halinde değerlendirme ekibi hakkaniyeti sağlayacak şekilde değerlendirme 
yapacak, başvuruların içeriği, başvuran örgütlerin deneyimi ve desteklenme ihtiyacı gibi hususlar dikkate 
alınacaktır. 

S-10: Çocuklarla ilgili hangi yaş aralığı tanımı dikkate alınmalıdır; Çocuk Hakları Sözleşmesi (ÇHS) mi 
yoksa Türkiye'deki tanımı mı? 

C-10: Her iki tanım da geçerlidir. 

S-11: Yeni bir proje ile başvuru yapmak yerine daha önce yapılan çalışmaların devamı olarak başvuru 
yapılabilir mi? 

C-11: Evet mümkündür; ancak çağrıda işaret edilen alanlarla ilgili olmasına özen gösterilmelidir. 

S-12: Başvuru kılavuzunda, UNICEF tarafından sağlanan şablonlara dayalı olarak ayrıntılı bir proje teklifi 
ve bütçenin TCO-ServContracts@unicef.org adresine iletilmesi gerektiği belirtilmektedir. Bu şablonları 
nereden temin edebiliriz? 

C-12: Şablon/başvuru formu Birleşmiş Milletler Küresel Pazarı (UNGM) web sitesinden indirilebilir: 
https://www.ungm.org/Public/Notice/228831. 

 S-13: Daha önceki çalışmalarımızda diğer kuruluşlardan aldığımız bazı destek tutarları doğrudan 
tedarikçilerimize sağlandığı için mali bilançolarımıza yansımadı. Çözüm olarak kuruluşlardan biri, mali 
ilerlemenin kanıtı olarak kabul edilen bir harcama listesini paylaştı. Dolayısıyla tarafınızdan temin 
edilebilirse mali bilançolarımızı bu tür resmî belgelerle tamamlayabilir miyiz? 

C-13: Lütfen harcama raporlarını/listelerini başvuru sırasında ek olarak, başvuruyla ilgisini de belirterek 
paylaşınız. Hedefimiz başvurunuzu değerlendirirken kapasitenizi görmektir. 

S-14: Depremden etkilenen bölgelerde çocukların dışlanmasına ilişkin öneriyle, o bölgelerde yaşanan 
sorunlara bakılarak başvuru yapılabilir mi? Devam eden projelerimize bir analiz sütunu ekleyebilir 
miyiz? 

C-14: Evet. Çocukların bu alanlardan dışlanması veri ve bilgiye ihtiyaç duyulan bir alandır. Başvuru çağrıyla 
ilgili olduğu sürece değerlendirmeye alınacaktır. 

 

 



S-15: Başvurularda önerilecek çalışmalara çocukların katılması mümkün müdür? 

C-15: Evet, projenin hedeflerinden biri de çocukların ve gençlerin katılımının da aktivitenin bir parçası 
olmasıdır. Çocuklara odaklanan, çocuk katılımını amaçlayan teklifler ve çocuk-genç derneklerince 
yapılacak teklifler de desteklenecektir. 

Toplantı sonunda Satın Alma ve Tedarik Birimi tarafından aşağıdaki hususlar bir kez daha katılımcıların 
bilgisine sunuldu: 

- Teklif sahiplerinin/başvuru sahiplerinin, teklifin reddedilmesine yol açabilecek olası teknik 
sorunlar nedeniyle tekliflerini son dakikaya bırakmamaları önemle tavsiye edilir. 

- Başvurularınız ile ilgili sorularınız varsa, başvuru web sayfasında da belirtilen TCO-
ServContracts@unicef.org e-posta adresine 01 Nisan 2024 saat 17:00'ye (Türkiye saati) kadar 
iletebilirsiniz. 

- Tüm başvurular İngilizce olarak TCO-ServContracts@unicef.org adresine gönderilmelidir. 
- Tüm başvurular için son tarih 17 Nisan 2024 saat 17.00'dir (Türkiye saati). 


