Solicitud de Cotizacion de servicios

(RFQ)

Servicios para la realizacion de talleres de
sensibilizacion y el disefio y elaboracion de
materiales para la campana Ciudades y
Espacios Publicos Seguros en Canelones.
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ANEXO 1
TERMINOS DE REFERENCIA
Programa PROGRAMA CIUDADES Y ESPACIOS PUBLICOS SEGUROS PARA MUJERES Y NINAS
Objetivo del ' Servicios para la realizacion de talleres de sensibilizacién y el disefio y elaboracién de
contrato materiales para la campafia Ciudades y Espacios Publicos Seguros en Canelones.

Periodo de duracién = 5 meses

ANTECEDENTES DE LA ORGANIZACION

La Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las mujeres,
ONU Mujeres, basandose en la visién de igualdad consagrada en la Carta de las Naciones Unidas,
trabaja para eliminar la discriminacién en contra de las mujeres y las nifias; por el empoderamiento
de las mujeres, y para lograr la igualdad entre mujeres y hombres como socios y beneficiarios del
desarrollo, por los derechos humanos, en las acciones humanitarias, en la paz y seguridad. Al colocar
los derechos de las mujeres como el eje central de su labor, ONU Mujeres lidera y coordina los
esfuerzos del Sistema de las Naciones Unidas para asegurar que los compromisos de igualdad y
transversalidad de género se traduzcan en acciones en todo el mundo. Al mismo tiempo, ejerce un
liderazgo sustantivo y coherente para apoyar las prioridades y los esfuerzos de los Estados Miembro,
construyendo una asociacién eficaz con el gobierno, la sociedad civil, asi como con otros actores
relevantes.

Las seis areas de prioridad son:

Expandir las voces, el liderazgo vy la participacion de las mujeres.

Eliminar la violencia contra las mujeres y las nifias.

Fortalecer la implementacion de la agenda de paz y de seguridad de las mujeres.
Aumentar la autonomia econdmica de las mujeres.

Hacer que las prioridades en materia de igualdad de género sean esenciales en los planes,
presupuestos y estadisticas nacionales, locales y sectoriales.

Implementar normas, politicas y pardmetros mundiales sobre la igualdad de género vy el
empoderamiento de las mujeres, sentando bases para la adopcién de medidas por parte de
los gobiernos y de otros interesados a todos los niveles.

Dos acuerdos internacionales forman la base de la labor de ONU Mujeres: la Plataforma de Accion de
Beijing, resultante de la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer celebrada en 1995, vy la
Convencién sobre la Eliminacién de todas las formas de Discriminacion contra la Mujer, considerada
como la Declaracion fundamental de los Derechos de la Mujer. El espiritu de estos acuerdos quedd
reafirmado en los nuevos Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) acordados por los estados
miembros para el 2030, particularmente en el ODS 5 “lograr la igualdad de género y empoderar a
todas las mujeres y nifias”.
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CONTEXTO Y ANTECEDENTES

En el marco del Programa Ciudades y Espacios Publicos Seguros a implementarse en Canelones, se
llama a organizacidn de la sociedad civil para la implementacién de acciones a nivel institucional y la
comunidad.

El Programa Global Ciudades busca responder a la necesidad de prevenir el acoso sexual y los diversos
tipos de violencia sexual que padecen las mujeres y las nifias en todo el mundo en los espacios publicos
(en las calles, parques, mercados, transporte publico, etc.).! Este tipo de violencia impide el ejercicio
del derecho vy la libertad de las mujeres al movimiento auténomo; reduce su capacidad de participar
en la escuela, el trabajo y la vida publica; limita su acceso a los servicios esenciales y a disfrutar de
oportunidades culturales y de ocio, y repercute negativamente en su salud y bienestar.

La Direccion de Género de la Intendencia de Canelones es el drea responsable de coordinar las politicas
de género del departamento de Canelones y contribuir al logro de la Igualdad. Lidera mecanismos de
planificacion en todo el territorio, en un dialogo con la sociedad civil y las instituciones, para garantizar
una vida libre de violencia con una mirada territorial.

El gobierno de Canelones se ha comprometido a desarrollar acciones en relacién a la prevencién y
abordaje del Acoso Sexual en espacios publicos en esta gestion. En este sentido, uno de los
lineamientos establecidos en el 2do Plan de Igualdad es Espacios Publicos Seguros e Igualitarios. Como
espacios libres de discriminacién, ademas de fomentar la Convivencia y el respeto a los derechos
humanos de todos y todas. Este llamado se enmarca en el ingreso de la Intendencia de Canelones al
Programa “Ciudades Seguras y Espacios Publicos Seguros” en 2019. Son seleccionados los municipios
de Las Piedras, Atlantida y La Floresta para la implementacién del proyecto, sin perjuicio de que hay
acciones que tienen incidencia a nivel departamental.

OBIJETIVOS Y RESULTADOS ESPERADOS

El objetivo principal es el disefio y desarrollo de talleres de sensibilizaciéon en distintas partes del
departamento, el disefio de insumos para la campafia del Programa Ciudades y Espacios Publicos
Seguros en Canelones que promueva y proyecte a Canelones como una ciudad libre de acoso sexual y
otras formas de violencia sexual en el marco del Programa Global de ONU Mujeres Ciudades y Espacios
Publicos Seguros para Mujeres y Nifias en Uruguay., y la elaboracion de materiales graficos y
audiovisuales.

Los talleres se llevaran a cabo a nivel institucional y con la sociedad civil para abordar la tematica,
generando concientizacidn y sensibilizacion acerca de la violencia de género en los espacios publicos.

Para mas informacion sobre el Programa global, Ciudades Seguras, seguir el siguiente enlace:
http://www.unwomen.org/es/what-we-do/ending-violence-against-women/creating-safe-public-spaces.
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Poblacion objetivo de los talleres:

GRUPO 1: 5 talleres institucionales

— Guardavidas y guardaparques

— Inspectores de Transito e Inspectores de Contralor
— Operadores de Cultura y de Turismo

— Comunicaciones y Administracion

— Otros

GRUPO 2: 4 talleres con sociedad civil

— Mesas de Género de las tres localidades definidas para el diagndstico; especial participacién
de los concejos municipales, grupos feministas y otros colectivos locales.
— Cultura Carnaval

GRUPO 3: 3 talleres con empresas privadas con afectacién de uso en el espacio publico

— Personal de lineas privadas de transporte publico (6mnibus y taxis)

— Personal referente de locales de esparcimiento y comerciantes de cdmara de comercio del
municipio de Atlantida

— Personal referente de locales de esparcimiento y comerciantes de cdmara de comercio del
municipio de Las Piedras

Resultados esperados de los talleres:

— Problematizar la violencia de género en los espacios publicos enmarcada en la Violencia Sexual
(Ley 19.580).

— Aportar informacion y datos acerca del fendmeno en Canelones a partir de los resultados
preliminares que arroje el diagnostico que lleva adelante el Departamento de Sociologia de Ia
Facultad de Ciencias Sociales.

— Trabajar sobre ejemplos cotidianos y alcances del fendmeno en tanto atenta contra la
autonomia de mujeres, jovenes y adolescentes al transitar el espacio publico. Introducir el
derecho al disfrute de las ciudades, playas y espacios de esparcimiento publico en igualdad de
condiciones.

— Reflexionar sobre el rol de la respuesta comunitaria o como operadores en el territorio para
este tipo de fenémeno.

— Recoger sugerencias para el disefio de lineas de accidn que sustenten la politica publica.

La campafia de comunicacion se disefiara en coordinacién con el equipo de la Direccidn de Género y
Direccién de Comunicaciones del Gobierno de Canelones, asi como el departamento de
Comunicaciones de ONU Mujeres. Su propdsito debe ser la concientizacidn y sensibilizacion acerca de

la violencia de género en los espacios publicos. Los objetivos especificos de estas campafias son:
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. Posicionar el tema de acoso sexual y otras formas de violencia sexual en el debate publico a
nivel local
. Generar conciencia del tema de acoso sexual y de las posibles respuestas institucionales

(servicios de atencion etc.) y sanciones
. Promover una cultura de cero tolerancia y una masculinidad no violenta para conseguir
cambios reales en précticas socioculturales.

PRODUCTOS Y ACTIVIDADES

Se espera el cumplimiento de las actividades y la presentacion de los productos detallados a
continuacion:

ACTIVIDADES Productos/ Entregables Plazo de

entrega
Talleres de concientizacidn y sensibilizacion acerca de Producto 1: Documento con la Al mes de
la violencia de género en los espacios publicos. Se propuesta metodolégica y de firmado el
debera: contenidos del taller. contrato

e Elaborar la metodologia, la agenda, los objetivos

especificos, las dinamicas y los aspectos Producto 2:Informe de resultado de

conceptuales a trabajar en los talleres.

Seleccionar y/o producir los materiales necesarios
para la realizacidn de los talleres.

Facilitar los talleres segin
metodologia y respecto
previamente establecidos.
Seran 12 talleres de 4 horas de duracion cada uno.
Se calcula una asistencia promedio de 40
participantes por taller.

Los talleres tendrdn lugar en cuatro localidades:
la Ciudad de Canelones, las Piedras y Atlantida y
San Luis.

La locacién fisica de los talleres sera
proporcionada por la Intendencia de Canelones.
Se debera contemplar un servicio de café para los
participantes.

La facilitacién de los talleres debe contemplar los
costos de traslados, pasajes, alimentacion y
alojamiento del/a tallerista(s).

Se deberd prever la disponibilidad de los insumos
y materiales de papeleria necesarios para la
correcta realizacién de los talleres, incluyendo los
materiales para el registro de las participantes.

contenidos,
los horarios

los
de

Insumos para el Desarrollo de la campaiia
departamental del Programa Ciudades Seguras.
Desarrollar los siguientes componentes:

1)
2)
3)
4)

Objetivo de la estrategia
Objetivo de comunicacién
Publico objetivo

La estrategia de comunicaciéon

los talleres que contenga el registro
y sistematizacion y un andlisis de los
principales emergentes, junto con

5 meses luego
de la firma del

sugerencias para la politica en los contrato

espacios publicos.

Producto 3: Documento y/o

presentacién con el racional de la

estrategia.
2 semanas
luego de
firmado el
contrato




5) Disefio creativo y elaboracién de los elementos
de comunicacion relacionados con la estrategia,
incluyendo las guias de ejecucién de la estrategia tanto
en el aspecto grafico como en los elementos de
lenguaje.

Plan de implementacidn de la campafia

Disefiar el plan de implementacién de la campaiia que
incluya el cronograma con el tiempo necesario para
disefar e implementar la estrategia de comunicacion
(considerar tiempos especificos de plan de medios y de
test previo y evaluacion post de la campanfia; éQué
equipo se requiere?, (qué canales de comunicacion
vamos a utilizar?, équé tacticas?, entre otros detalles.

Producto 4: Propuesta de disefo de
la campafia y elementos de
comunicacion necesarios (graficos y
audiovisuales).

2000 folletos dipticos 10x20cm

1000 autoadhesivos circulares 8cm
Audiovisual para capacitacién editable
para redes

Producto 5: Documento del plan de
implementacién de la campafia

SUPERVISION, EVALUACION Y OTROS ASPECTOS LOGISTICOS
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2 semanas
luego de
haber
aprobado el
producto 3

Dos semanas
luego de
haber
aprobado el
producto 4

La implementacion de los talleres y la logistica preparatoria de los mismos serdn tareas compartidas con
la Direccién de Género y consultora de ONU Mujeres para el Programa Ciudades Seguras. Se
mantendran reuniones periodicas de coordinacion y avances de los productos.

La organizacion contratada trabajard bajo la supervisién de una oficial delegada de ONU Mujeres, quien
mantendrd una comunicacion constante y fluida y dard la aprobacién a todos los productos antes de

proceder a su pago.

Para el buen desarrollo de la consultoria, ONU Mujeres facilitard los insumos relevantes necesarios y

toda la informacién. Se estableceran reuniones periédicas.

FORMA DE PAGO

El contrato es a un precio fijo por productos, por campafia, al margen de la ampliacion/extension del
periodo especifico de este servicio. Los pagos seran realizados en pesos uruguayos (UYU segun el
cronograma posteriormente descrito conforme se detalla a continuacion:

Producto Porcentaje

Producto 1 15% del total contratado contra entrega de los productos
a entera satisfaccion de ONU Mujeres.

Producto 3,4y 5 50% del total contratado contra entrega de los productos
a entera satisfaccion de ONU Mujeres.

Producto 2 35% del total contratado contra entrega de los productos

a entera satisfaccion de ONU Mujeres.
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REQUERIMIENTOS MINIMOS - Responda a lo requisitos minimos en los espacios disponibles para ello
en la siguiente tabla y adjunte la documentaciéon mencionada:

Requisitos minimos de ONU Respuesta de los/as oferentes
Mujeres
e Perfil de la agencia/empresa

Equipo de trabajo:

asi
Se deberd presentar un equipo

técnico integrado por profesionales Presente el curriculum vitae de los/las integrantes del equipo de
y/o personas con idoneidad en la trabajo de acuerdo con el formato proporcionado en el Anexo 2,
tarea, con experiencia y formacion. seccion C, “Modelo de plantilla de CV”

Compentencias del equipo

O No
- Conciencia y sensibilidad con

respecto a las desigualdades de

género.

- Equipo con formacion,
experiencia y sensibilidad en
género, derechos humanos vy
politicas publicas.

- Experiencia en docencia, disefio
de talleres y/o en la aplicacién
de metodologias participativas
en instancias de capacitacién

- Experiencia en el desarrollo,
disefio e implementacién de al
menos una campaiia social que
impulse cambios
socioculturales.

- Se valorara la especialmente
la  experiencia en el
desarrollo de proyectos en
Canelones.

Subcontratistas (si procede): O Si (Especifique el % del trabajo, el alcance del trabajo y los
El/La oferente no subcontratara mas entregables que se subcontratardn con otras empresas/entidades).
del 50 % del trabajo. O No

e Perfil organizacional

e Constitucion legal como una
empresa u organizacién no
gubernamental.

asi
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Proporcione:
. Constitucién legal de |Ia o o
personeria juridica. . Cor_lstltuc!on legal Qe Ia_ personerlajurld_lca. N
. Hoja de vida organizacional o empresarial con un minimo de

. Estar radicada en Uruguay 3 trabajos o proyectos similares en los Gltimos 3 afios.
e Antecedentes institucionales

(maximo 2 carillas). O No
e Hoja de vida empresarial con un

minimo de 3 trabajos o proyectos

relevantes a la tematica del

llamado en los ultimos 6 afios.

e Referencias
Proporcione 3 referencias de trabajos o
proyectos similares en los ultimos 4 O Si, dispone de un minimo de tres (3) referencias.

anos.

Complete a continuacion:

Incluir el nombre de la persona de ; .
P 1.Nombre de la empresa/entidad a la que se ofrecio el servicio

contacto, el cargo y la informacion de

contacto — Naturaleza del contrato (servicios prestados)

— Fecha de inicio y finalizacidn del contrato

— Valor del contrato (USD)

— Persona de contacto: (Direccion de correo electrdnico, teléfono
y nombre)

2.Nombre de la empresa/entidad a la que se ofrecio el servicio

— Naturaleza del contrato (servicios prestados)

— Fecha de inicio y finalizacion del contrato

— Valor del contrato (USD)

— Persona de contacto: (Direccion de correo electronico, teléfono
y nombre)

3.Nombre de la empresa/entidad a la que se ofrecio el servicio

— Naturaleza del contrato (servicios prestados)

— Fecha de inicio y finalizacion del contrato

— Valor del contrato (USD)

—  Persona de contacto: (Direccion de correo electronico, teléfono
y nombre)

O No, no se dispone de un minimo de tres (3) referencias.




