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[Instrugdes escritas entre colchetes e realgadas em cinza devem ser substituidas apos a definigdo da
Contratada]

Contrato de Servigos Profissionais RFP/2022/40503

INSTRUMENTO DE ACORDO

Esse contrato é celebrado no dia [inserir dia] de [inserir o més] 20 [inserir ano].

Entre

(1) O Escritério das Nagdes Unidas de Servigos para Projetos (“UNOPS”), érgdo subsidiario das
Nagoes Unidas, (“UNOPS”); e

(2) [Nome da empresa], empresa [tipo de sociedade empresarial], devidamente constituida sob as
leis do Brasil localizada na [endereco com rua, cep, cidade e pais], (a “Contratada"), denominada em
conjunto com o0 UNOPS como as Partes.

1. Escopo do Servico.

1.1. O UNOPS pretende contratar a Empresa para a prestagio de servigos relativos a apoio na
construcao da estratégia institucional para acoes de Telessaide no ambito da
Rede Ebserh, contemplando a evolugao tecnolégica, o Modelo de Atencao a
Saude na integracao ensino-servigo e o alinhamento da Rede com a Politica
Nacional de Telessaude.

1.2. A Contratada declarou ao UNOPS que possui experiéncia, conhecimento, licencas e recursos
apropriados para desempenhar o Servico em conformidade com este Contrato.

1.3. Com base nas informacodes prestadas pela Contratada, o UNOPS celebra este Contrato.

1.4. O contrato estabelece os termos e condigbes sob os quais a Contratada prestara os servigos.

2, Entrada em vigor — Vigéncia.

2.1. O contrato entrara em vigor apds a assinatura por ambas as partes.

2.2. A Contratada deve comecgar a execugdo dos servicos até [inserir a data] e deve concluir os
servigos até [inserir a datal.

2.3. Todos os periodos de vigéncia contidos neste Contrato serdo considerados essenciais com
respeito ao desempenho dos Servicos.
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3. Documentos do Contrato

3.1. Os documentos abaixo, listados em ordem de prioridade, devem ser lidos e entendidos como
parte do Contrato, e prevalecem sobre quaisquer outras negociagdes e/ou acordos, orais ou
por escrito, relativos ao objeto deste Contrato:

3.1.1. As Condigdes Especiais incluidas no Anexo 1;

3.1.2. As Condigbes Gerais de Contrato do UNOPS para prestagao de Servicos incluidas no
Anexo 2;

3.1.3. Este Instrumento de Acordo;

3.1.4. O documento de solicitagdo do UNOPS, referente ao RFP/2022/40503, datado [inserir
data], e seus aditivos e esclarecimentos subsequentes, ndo anexados, porém
conhecidos e de posse de ambas as partes, incluindo o Termo de Referéncia incluido
no Anexo 3;

3.1.5. AlLista de Pregos incluida no Anexo 4.

3.1.6. A proposta da Contratada [inserir nimero de referéncia da proposta], datada [inserir
data], conforme esclarecido pelas atas acordadas em reunido de negociagéo ocorrida
em [inserir data da reuniao], ambos os documentos nao anexados, porém conhecidos
e de posse de ambas as partes.

4. Desempenho dos Servigos.

4.1. A Contratada deve executar e completar os servigos descritos no Anexo 3 com devida
diligéncia e eficiéncia e em acordo com o Contrato.

4.2. A Contratada deve informar os servigos que serao realizados pelo seguinte pessoal:
Nome Especializagao Nacionalidade Tempo de servigo
[inserir nome] [inserir especializagao] [inserir nacionalidade] [inserir tempo de servigo]
[inserir nome] [inserir especializagao] [inserir nacionalidade] [inserir tempo de servigo]

4.3. Quaisquer alteragdes no pessoal-chave acima, deve ser solicitada aprovagao prévia por escrito
do (a) Diretor (a), [inserir nome do (a) diretor (a)] RO/OC UNOPS.

4.4. A Contratada também deve fornecer todo o apoio técnico e administrativo necessario para
garantir o desempenho oportuno e satisfatério dos Servigos.

4.5. A Contratada deve submeter ao UNOPS as entregas especificadas abaixo, de acordo com o
seguinte cronograma:

Tabela de produtos

Servico/Produto Atividades Previsdo
da data
de
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entrega
1-Plano |Produto 1.1-Plano de Atividade 1 - Elaborar plano de trabalho com XX/ XX/ XX
de trabalho com detalhamento das a¢Oes necessarias a execugdo | XX
Trabalho | detalhamento das a¢des das atividades e entrega dos produtos previstos
necessarias a execucao das no edital.
atividades e entrega dos
produtos previstos no
edital.
2- Produto 2.1 - Documento Atividade 1 — Identificar boas praticas e XX/XX/XX
Diagndsti | técnico contendo referéncias normativas, internacionais e XX
co sobre | diagndstico situacional da nacionais (considerar as iniciativas de inovacao,
uso de Rede Ebserh referente a em areas como Intelligence of Things (loT), Big
telessaud | telessalde e telemedicina Data, dados abertos, startups, entre outras
ee com fins assistenciais, em tendéncias nacionais e internacionais; e
telemedic | relagdo a infraestrutura identificar parcerias com érgdos nacionais e
ina nos fisica, de Tl e sistemas de internacionais de promocao a saude digital e
hospitais |informacao. sistemas de Tl disponiveis).
da rede
EBSERH Atividade 2 - Realizar diagndstico por hospital
da Rede Ebserh, em relagdo a infraestrutura
fisica, de Tl e sistemas de informacgao.
Atividade 3 - Realizar analise de maturidade
dos hospitais da Ebserh quanto as boas praticas
identificadas na atividade 1 deste produto.
Atividade 4 - Consolidar documento técnico
contendo o diagndstico situacional detalhado
sobre uso da telessaude e telemedicina com
fins assistenciais, em relacdo a infraestrutura e
sistemas.
Produto 2.2 - Documento Atividade 1 - Identificar boas praticas e XX/XX/XX
técnico contendo referéncias normativas, internacionais e XX

diagndstico situacional da
Rede Ebserh referente a
telessaude e telemedicina
com fins assistenciais, em
relacdo aos recursos
humanos.

nacionais em relagdo aos recursos humanos,
como equipe técnica e lacunas de
competéncias, para realizacdo dos servicos de
Saude Digital.

Atividade 2 - Realizar diagnéstico por hospital
da Rede Ebserh sobre recursos humanos.

Atividade 3 - Realizar andlise de maturidade
dos hospitais da Ebserh quanto as boas praticas
identificadas na atividade 1 deste produto.

- Atividade 4 - Consolidar documento técnico
contendo o diagndstico situacional detalhado
sobre uso da telessaude e telemedicina com
fins assistenciais, em relagdo aos recursos
humanos.
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Produto 2.3 - Documento Atividade 1 - Identificar boas praticas e XX/XX/XX
técnico contendo referéncias normativas, internacionais e XX
diagnéstico situacional da nacionais em relacdo a processos, governanca e
Rede Ebserh referente a recursos organizacionais.
telessaude e telemedicina . ] ] . -
com fins assistenciais, em Atividade 2 - Realizar diagndstico por hospital
relacio a processos, da Rede Ebserh so!:)re processos, governanga e
governanca e recursos recursos organizacionais.
organizacionais. Atividade 3 - Realizar analise de maturidade
dos hospitais da Ebserh quanto as boas praticas
identificadas na atividade 1 deste produto.
Atividade 4 - Consolidar documento técnico
contendo o diagndstico situacional detalhado
sobre uso da telessaude e telemedicina com
fins assistenciais, em relacdo a processos,
governanga e recursos organizacionais.
Produto 2.4 - Documento Atividade 1 — Identificar boas praticas e XX/XX/XX
técnico contendo referéncias normativas, internacionais e XX
diagndstico situacional da nacionais (considerar as iniciativas de inovacao,
Rede Ebserh referente a em areas como Intelligence of Things (loT), Big
telessaude e telemedicina Data, dados abertos, startups, entre outras
para fins de ensino e tendéncias nacionais e internacionais; e
pesquisa, em relagdo a identificar parcerias com drgdos nacionais e
infraestrutura e sistemas internacionais de promocdo a saude digital e
sistemas de Tl disponiveis).
Atividade 2 - Realizar diagnéstico por hospital
da Rede Ebserh sobre infraestrutura e sistemas
envolvidos no ensino e pesquisa.
Atividade 3 - Realizar andlise de maturidade
dos hospitais da Ebserh quanto as boas praticas
identificadas na atividade 1 deste produto.
Atividade 4 - Consolidar documento técnico
contendo o diagndstico situacional detalhado
sobre uso da telessaude e telemedicina com
fins de ensino e pesquisa, em relacdo a
infraestrutura e sistemas.
Produto 2.5 - Documento Atividade 1 — Identificar boas praticas e XX/XX/XX
técnico contendo referéncias normativas, internacionais e XX
diagnéstico situacional da nacionais em relacdo aos recursos humanos,
Rede Ebserh referente a como equipe técnica e lacunas de
telessaude e telemedicina competéncias, para realizacdo dos servigos de
para fins de ensino e Saude Digital envolvidos no ensino e pesquisa.
pesquisa, em relagdo aos . ] ] . ]
recursos humanos. Atividade 2 - Realizar diagnéstico por hospital
da Rede Ebserh sobre recursos humanos
envolvidos no ensino e pesquisa.praticas
identificadas.
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Atividade 3 - Realizar andlise de maturidade
dos hospitais da Ebserh quanto as boas praticas
identificadas na atividade 1 deste produto.

Atividade 4 - Consolidar documento técnico
contendo o diagndstico situacional detalhado
sobre uso da telessaude e telemedicina com
fins de ensino e pesquisa, em relagdo aos
recursos humanos.

Produto 2.6 - Documento Atividade 1 — Identificar boas praticas e XX/XX/XX
técnico contendo referéncias normativas, internacionais e XX
diagnéstico situacional da nacionais em relacdo a processos, governanca e
Rede Ebserh referente a recursos organizacionais envolvidos no ensino e
telessaude e telemedicina pesquisa.
para fins de ensino e . ] ] . -
pesquisa, em relacio 3 Atividade 2 - Realizar diagnéstico por hospital
DroCessos, governanca e da Rede Ebserh so!:)re processo; governan?a e
recursos organizacionais. recursps organizacionais envolvidos no ensino e
pesquisa.
Atividade 3 - Realizar analise de maturidade
dos hospitais da Ebserh quanto as boas praticas
identificadas.
Atividade 4 - Elaborar documento técnico com
diagndstico detalhado sobre a telessaude e
telemedicina para fins de ensino e pesquisa, em
relagdo a processos, governanga e recursos
organizacionais.
3-Visdo |Produto 3.1 - Documento Atividade 1 — Identificar pontos fortes e pontos |  XX/Xx/xx
Estratégic | técnico contendo proposta fracos a partir do diagndstico realizado. XX
a para de visdo estratégica para . —
Desenvol | desenvolvimento da At|V|dad.e 2 - Ideptlflcar fraquezas ’ e
vimento | telessatide no dmbito da oportunidades em relacdo ao uso da telessalde
da rede EBSERH, com na EBSERH.
Telessaud | finalidade assistencial. Atividade 3 - Realizar entrevistas com alta
e gestdo e especialistas.
Atividade 4 - Identificar os objetivos para
elaboragdo da estratégia em médio e longo
prazo.
4 -Plano |Produto 4.1- Documento Atividade 1 — Elaborar plano de acéo, XX/ XX/ XX
de Agdo, |técnico contendo plano de monitoramento e avaliagdo, com ac¢des de XX
Monitora | a¢do, monitoramento e curto, médio e longo prazo, para
mento e |avaliacdao, com a¢des de implementacdo da estratégia de telessaude
Avaliagdo | curto, médio e longo prazo, proposta, em relacdo a infraestrutura fisica, de
para implementagdo da Tl e sistemas de informacao.
estratégia de telessaude
proposta nos hospitais da
Rede Ebserh referente a
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telessaude e telemedicina
com fins assistenciais, em
relacdo a infraestrutura
fisica, de Tl e sistemas de
informacao.

Produto 4.2- Documento Atividade 1 - Elaborar plano de agao, XX/XX/XX
técnico contendo plano de monitoramento e avaliagdo, com agdes de XX
acio, monitoramento e curto, médio e longo prazo, para
avaliacdo, com acBes de impIeNmentac;éo da estratégia proposta, em
curto, médio e longo prazo, relaga.o a .proc.essos, governanga e recursos
: N organizacionais.
para implementacao da
estratégia de telessaude
proposta nos hospitais da
Rede Ebserh referente a
telessaude e telemedicina
com fins assistenciais, em
relagdo a processos,
governanga e recursos
organizacionais.
Produto 4.3- Documento Atividade 1 - Elaborar plano de acao, XX/XX/XX
técnico contendo plano de monitoramento e avaliacdo, com a¢ées de XX
acdo, monitoramento e curto, médio e longo prazo, para
avaliacdo, com acBes de implementagdo da estratégia proposta, em
curto, médio e longo prazo, relagdo aos recursos humanos.
para implementagdo da
estratégia de telessaude
proposta nos hospitais da
Rede Ebserh referente a
telessaude e telemedicina
com fins assistenciais, em
relacdo aos recursos
humanos.
5- Produto 5.1 - Documento| Atividade 1 — Elaborar estudo de viabilidade XX/XX/XX
Estudos técnico contendo estudos| técnica e financeira para execugdo do plano de XX
de de viabilidade e| acdo proposto no produto 4.2
Viabilidad | sustentabilidade referente
ce a telessatde e telemedicina Atividade 2 - Elaborar estudo de
Sustentab | com fins assistenciais, em sustentabilidade para execuc¢do do plano de
ilidade relagdo a processos, agdo proposto no produto 4.2
goveérnangca €  recursos| Atividade 3 - Elaborar documento técnico com

organizacionais.

compilado dos estudos de viabilidade e
sustentabilidade referente a telessaude e
telemedicina com fins assistenciais, em relacdo
em relagdo a processos, governanga e recursos
organizacionais.
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Produto 5.2 - Documento| Atividade 1 - Elaborar estudo de viabilidade XX/XX/XX
técnico contendo estudos| técnica e financeira para execugdo do plano de XX
de viabilidade e| acdo proposto no produto 4.1
sustentabilidade referente .
a telessatde e telemedicina At|V|dade‘2‘ - Elaborar estudoNde
com fins assistenciais, em suitentabllldade para execucdo do plano de
relagdo a infraestrutura e agdo proposto no produto 4.1
sistemas (servicos, |  Atividade 3 - Elaborar documento técnico com
sistemas, padrdes  e| compilado dos estudos de viabilidade e
interoperabilidade). sustentabilidade referente a telessautde e
telemedicina com fins assistenciais, em relagdo
a infraestrutura fisica, de Tl e sistemas de
informacao.
Produto 5.3 - Documento| Atividade 1 — Elaborar estudo de viabilidade XX/XX/XX

técnico contendo estudos
de viabilidade e
sustentabilidade referente
a telessaude e telemedicina
com fins assistenciais, em
relacdo aos recursos
humanos.

técnica e financeira para execuc¢do do plano de XX
acdo proposto no produto 4.3.

Atividade 2 - Elaborar estudo de
sustentabilidade para execucdo do plano de
acdo proposto no produto 4.3.

Atividade 3 - Elaborar documento técnico com
compilado dos estudos de viabilidade e
sustentabilidade referente a telessaude e
telemedicina com fins assistenciais, em relacao
a recursos humanos.

4.6. Todos documentos devem ser escritos em portugués, e devem descrever em detalhes os
servicos prestados sob o Contrato durante o periodo coberto por esse relatério. Todos os
relatérios devem ser transmitidos pela Contratada por e-mail para o enderego especificado na
cldusula 6.1 abaixo.

5. Prego e pagamento.

5.1.Em consideragdo plena pelo desempenho completo e satisfatério dos servigos prestados
conforme o Contrato, o UNOPS pagara a Contratada um valor fixo de contrato de [inserir
moeda e valor por extenso].

5.2. O preco desse Contrato ndo esta sujeito a nenhum ajuste ou revisdo devido a flutuagdo de
prego ou moeda ou aos custos reais sofrido pela Contratada na execugéo do Contrato.

5.3. Pagamentos realizados pelo UNOPS a Contratada ndo isentam a Contratada de suas
obrigagbes sob este Contrato, nem indicam o aceite pelo UNOPS do desempenho das
obrigacdes pela Contratada.

5.4. 0 UNOPS realizara pagamentos a Contratada em até trinta (30) dias corridos da data de
recebimento da fatura original, sujeito ao aceite pelo UNOPS dos servigos especificados na
referida fatura. Os pagamentos serdo feitos pelo UNOPS por transferéncia para a conta
bancaria especificada pela Contratada no formulario “oneUNOPS Supplier Profile”. O UNOPS
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arcara com 0s encargos impostos por seu banco. A Contratada deve arcar com quaisquer
outras despesas bancarias referentes a essa transferéncia bancaria. A fatura original deve ser
submetida pela Contratada ao endereco especificado na clausula 6.1 abaixo, apds a realizagéo
das etapas correspondentes e para os seguintes montantes:

Tabela 1 - Custos por produtos

ETAPA

VALOR

DATA
ESTIMADA

1-
Plano de
Trabalho

Produto 1.1 - Plano de trabalho com detalhamento das a¢Ges
necessarias a execugdo das atividades e entrega dos produtos
previstos no edital.
Atividade 1 — Elaborar plano de trabalho com detalhamento
das agOes necessadrias a execuc¢do das atividades e entrega
dos produtos previstos no edital.

[inserir
montante]

[inserir data]

2-
Diagndstico
sobre uso de
telessatde e
telemedicina
nos hospitais
darede
EBSERH

Produto 2.1 - Documento técnico contendo diagndstico
situacional da Rede Ebserh referente a telessalide e telemedicina
com fins assistenciais, em relagdo a infraestrutura fisica, de Tl e
sistemas de informacdo.
Atividade 1 — Identificar boas praticas e referéncias
normativas, internacionais e nacionais (considerar as
iniciativas de inovagdo, em dreas como Intelligence of Things
(loT), Big Data, dados abertos, startups, entre outras
tendéncias nacionais e internacionais; e identificar parcerias
com érgdos nacionais e internacionais de promogdo a saude
digital e sistemas de Tl disponiveis).
Atividade 2 - Realizar diagnéstico por hospital da Rede
Ebserh, em relagdo a infraestrutura fisica, de Tl e sistemas de
informagado.
Atividade 3 - Realizar andlise de maturidade dos hospitais da
Ebserh quanto as boas praticas identificadas na atividade 1
deste produto.
Atividade 4 - Consolidar documento técnico contendo o
diagndstico situacional detalhado sobre uso da telessaude e
telemedicina com fins assistenciais, em relagao a
infraestrutura e sistemas.

[inserir
montante]

[inserir data]

Produto 2.2 - Documento técnico contendo diagndstico

situacional da Rede Ebserh referente a telessaude e telemedicina

com fins assistenciais, em relagdo aos recursos humanos.
Atividade 1 - Identificar boas praticas e referéncias
normativas, internacionais e nacionais em relagdo aos
recursos humanos, como equipe técnica e lacunas de
competéncias, para realizacdo dos servigos de Saude Digital.
Atividade 2 - Realizar diagndstico por hospital da Rede Ebserh
sobre recursos humanos.
Atividade 3 - Realizar andlise de maturidade dos hospitais da
Ebserh quanto as boas praticas identificadas na atividade 1
deste produto.
Atividade 4 - Consolidar documento técnico contendo o
diagnéstico situacional detalhado sobre uso da telessaude e
telemedicina com fins assistenciais, em relagdo aos recursos
humanos.

[inserir
montante]

[inserir data]
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Produto 2.3 - Documento técnico contendo diagndstico linserir inserir data]
situacional da Rede Ebserh referente a telessaude e telemedicina montante]
com fins assistenciais, em relagdo a processos, governanga e
recursos organizacionais.
Atividade 1 - Identificar boas praticas e referéncias
normativas, internacionais e nacionais em relagdo a
processos, governanga e recursos organizacionais.
Atividade 2 - Realizar diagndstico por hospital da Rede Ebserh
sobre processos, governanga e recursos organizacionais.
Atividade 3 - Realizar andlise de maturidade dos hospitais da
Ebserh quanto as boas praticas identificadas na atividade 1
deste produto.
Atividade 4 - Consolidar documento técnico contendo o
diagnéstico situacional detalhado sobre uso da telessaude e
telemedicina com fins assistenciais, em relagdo a processos,
governanga e recursos organizacionais.

Produto 2.4 - Documento técnico contendo diagndstico linserir [inserir data]
situacional da Rede Ebserh referente a telessalde e telemedicina montante]
para fins de ensino e pesquisa, em relagdo a infraestrutura e
sistemas.
Atividade 1 - Identificar boas praticas e referéncias
normativas, internacionais e nacionais (considerar as
iniciativas de inovagdo, em dreas como Intelligence of Things
(loT), Big Data, dados abertos, startups, entre outras
tendéncias nacionais e internacionais; e identificar parcerias
com érgdos nacionais e internacionais de promogdo a saude
digital e sistemas de Tl disponiveis).
Atividade 2 - Realizar diagndstico por hospital da Rede Ebserh
sobre infraestrutura e sistemas envolvidos no ensino e
pesquisa.
Atividade 3 - Realizar andlise de maturidade dos hospitais da
Ebserh quanto as boas praticas identificadas na atividade 1
deste produto.
Atividade 4 - Consolidar documento técnico contendo o
diagndstico situacional detalhado sobre uso da telessaude e
telemedicina com fins de ensino e pesquisa, em relagdo a
infraestrutura e sistemas.

Produto 2.5 - Documento técnico contendo diagndstico linserir inserir data]
situacional da Rede Ebserh referente a telessaude e telemedicina montante]
para fins de ensino e pesquisa, em relagdo aos recursos humanos
Atividade 1 - Identificar boas praticas e referéncias
normativas, internacionais e nacionais em relagdo aos
recursos humanos, como equipe técnica e lacunas de
competéncias, para realizagdo dos servigos de Saude Digital
envolvidos no ensino e pesquisa.
Atividade 2 - Realizar diagndstico por hospital da Rede Ebserh
sobre recursos humanos envolvidos no ensino e
pesquisa.praticas identificadas.
Atividade 3 - Realizar andlise de maturidade dos hospitais da
Ebserh quanto as boas praticas identificadas na atividade 1
deste produto.
Atividade 4 - Consolidar documento técnico contendo o
diagnéstico situacional detalhado sobre uso da telessaude e
telemedicina com fins de ensino e pesquisa, em relagdo aos
recursos humanos.
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Produto 2.6 - Documento técnico contendo diagndstico
situacional da Rede Ebserh referente a telessaude e telemedicina
para fins de ensino e pesquisa, em relacdo a processos,
governanga e recursos organizacionais.
Atividade 1 -Identificar boas praticas e referéncias
normativas, internacionais e nacionais em relagdo a
processos, governanga e recursos organizacionais envolvidos
no ensino e pesquisa.
Atividade 2 - Realizar diagndstico por hospital da Rede Ebserh
sobre processos, governanga e recursos organizacionais
envolvidos no ensino e pesquisa.
Atividade 3 - Realizar andlise de maturidade dos hospitais da
Ebserh quanto as boas praticas identificadas.
Atividade 4 - Elaborar documento técnico com diagndstico
detalhado sobre a telessaude e telemedicina para fins de
ensino e pesquisa, em relagdo a processos, governanga e
recursos organizacionais.

[inserir
montante]

[inserir data]

3 - Visao
Estratégica
para
Desenvolvim
ento da
Telessaude

Produto 3.1 - Documento técnico contendo proposta de visdo
estratégica para desenvolvimento da telessaide no ambito da
rede EBSERH, com finalidade assistencial.
Atividade 1 — Identificar pontos fortes e pontos fracos a partir
do diagndstico realizado.
Atividade 2 - Identificar fraquezas e oportunidades em
relagdo ao uso da telessatde na EBSERH.
Atividade 3 - Realizar entrevistas com alta gestdo e
especialistas.
Atividade 4 - Identificar os objetivos para elaboragdo da
estratégia em médio e longo prazo.

[inserir
montante]

[inserir data]

4 - Plano de
Acao,
Monitorame
ntoe
Avaliacao

Produto 4.1- Documento técnico contendo plano de agao,
monitoramento e avaliagdo, com ag¢des de curto, médio e longo
prazo, para implementacdo da estratégia de telessalde proposta
nos hospitais da Rede Ebserh referente a telessalde e
telemedicina com fins assistenciais, em relagao a infraestrutura
fisica, de Tl e sistemas de informacao.
Atividade 1 — Elaborar plano de a¢do, monitoramento e
avaliacdo, com agGes de curto, médio e longo prazo, para
implementacgdo da estratégia de telessalide proposta, em
relacdo a infraestrutura fisica, de Tl e sistemas de informacao.

[inserir
montante]

[inserir data]

Produto 4.2 - Documento técnico contendo plano de agéo,
monitoramento e avaliagdo, com ac¢des de curto, médio e longo
prazo, para implementacdo da estratégia de telessalde proposta
nos hospitais da Rede Ebserh referente a telessalde e
telemedicina com fins assistenciais, em relagdo a processos,
governanga e recursos organizacionais.
Atividade 1 - Elaborar plano de acdo, monitoramento e
avaliacdo, com agGes de curto, médio e longo prazo, para
implementacdo da estratégia proposta, em relacdo a
processos, governanga e recursos organizacionais.

[inserir
montante]

[inserir data]

Produto 4.3 - Documento técnico contendo plano de agao,
monitoramento e avaliagao, com agdes de curto, médio e longo
prazo, para implementagdo da estratégia de telessalde proposta
nos hospitais da Rede Ebserh referente a telessaude e
telemedicina com fins assistenciais, em relagao aos recursos
humanos.

[inserir
montante]

[inserir data]
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Atividade 1 - Elaborar plano de agdo, monitoramento e
avaliacdo, com agGes de curto, médio e longo prazo, para
implementacdo da estratégia proposta, em relagdo aos
recursos humanos.

5 - Estudos
de
Viabilidade e
Sustentabilid
ade

Produto 5.1 - Documento técnico contendo estudos de
viabilidade e sustentabilidade referente a telessaiude e
telemedicina com fins assistenciais, em relacgdo a processos,
governanga e recursos organizacionais.
Atividade 1 — Elaborar estudo de viabilidade técnica e
financeira para execug¢do do plano de agao proposto no
produto 4.2
Atividade 2 - Elaborar estudo de sustentabilidade para
execugao do plano de agdo proposto no produto 4.2
Atividade 3 - Elaborar documento técnico com compilado dos
estudos de viabilidade e sustentabilidade referente a
telessaude e telemedicina com fins assistenciais, em relagdo
em relagdo a processos, governanga e recursos
organizacionais.

[inserir
montante]

[inserir data]

Produto 5.2 - Documento técnico contendo estudos de
viabilidade e sustentabilidade referente a telessaide e
telemedicina com fins assistenciais, em relagdo a infraestrutura e
sistemas (servigos, sistemas, padrdes e interoperabilidade).
Atividade 1 - Elaborar estudo de viabilidade técnica e
financeira para execuc¢do do plano de agdo proposto no
produto 4.1
Atividade 2 - Elaborar estudo de sustentabilidade para
execugdo do plano de agdo proposto no produto 4.1.
Atividade 3 - Elaborar documento técnico com compilado dos
estudos de viabilidade e sustentabilidade referente a
telessaude e telemedicina com fins assistenciais, em relagdo a
infraestrutura fisica, de Tl e sistemas de informacao.

[inserir
montante]

[inserir data]

Produto 5.3 - Documento técnico contendo estudos de
viabilidade e sustentabilidade referente a telessaide e
telemedicina com fins assistenciais, em relacdo aos recursos
humanos.
Atividade 1 — Elaborar estudo de viabilidade técnica e
financeira para execuc¢do do plano de ag¢do proposto no
produto 4.3.
Atividade 2 - Elaborar estudo de sustentabilidade para
execucdo do plano de agdo proposto no produto 4.3.
Atividade 3 - Elaborar documento técnico com compilado dos
estudos de viabilidade e sustentabilidade referente a
telessaude e telemedicina com fins assistenciais, em relagdo a
recursos humanos.

[inserir
montante]

[inserir data]

Total

[inserir montante]

* A partir da assinatura do contrato e Reuniao de Inicio
5.5. A Contratada deve submeter a fatura original para o servico realizado a cada etapa concluida
e validada.
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6. Notificacoes relativas ao Contratado.

6.1.Para o propésito de notificagbes sob o Contrato, os enderegos do UNOPS e da Contratada sdo
conforme indicado abaixo:

Pelo UNOPS:

[inserir o nome do ou da Diretor (a) RO/OC]

Diretor (a)

[RO/OC.....]

UNOPS

Endereco: [inserir endereco]

Ref. / / [inserir referéncia do contrato e nimero]

Telefone: [inserir nimero de telefone]
Fax: [inserir numero de fax]
E-mail: [inserir e-mail]

Pela Contratada:

Nome do Representante: [inserir nome do representante da contratada]
Cargo: [inserir cargo do representante da contratadal

Nome da Empresa: [inserir nome do representante da contratada]
Endereco: [inserir enderego]

Telefone: [inserir nimero de telefone]

Fax: [inserir numero de fax]

E-mail: [inserir e-mail]

7. Boa fé.

7.1. As Partes se comprometem em agir de boa-fé com respeito aos direitos e obrigagdes uma da
outra sob este Contrato e a adotar todas as medidas razoaveis para garantir a realizagao dos
objetivos deste Contrato.

EM FE DO QUE as Partes assinam o Contrato por meio de seus respectivos representantes
devidamente autorizados na data indicada acima.

ASSINADO POR E EM NOME DE:
PELO UNOPS PELA CONTRATADA

Nome: [inserir nome do representante do
UNOPS]

Cargo: [inserir cargo]

Data: [inserir data]

Nome: [inserir nome do representante da
Contratada]

Cargo: [inserir cargo]

Data: [inserir data]
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ANEXO 1: Condi¢coes Especiais

Parte 1 — Clausulas Alteradas

As clausulas nas Condi¢gdes Gerais do Contrato de Servicos do UNOPS ou no Instrumento de
Contrato sdo alteradas da seguinte maneira. Se nada for declarado, nenhuma condi¢ao alterada se

aplica.
No. N“",‘e’° da Clausula Alterada
Clausula
1
2
3

Parte 2 — Clausulas Adicionais

As seguintes clausulas adicionais ficam incluidas nas Condigbes Gerais do UNOPS para Contratos
de Servicos ou no Instrumento de Acordo conforme especificado abaixo. Se nada estiver indicado,
nenhuma condi¢do adicional se aplica.

No.

Numero da
Clausula

Nova Clausula

1

Liquidacao por
danos e
prejuizos

20.

A seguinte clausula € incorporada como condigdo especial as
Condigdes Gerais de Contrato do UNOPS:
Se a qualquer momento durante a execug¢do do Contrato, a Contratada
ou seu(s) subcontratado(s) se encontrarem em uma situacdo que
impegca o fornecimento dos servicos, a Contratada devera notificar
imediatamente o UNOPS, por escrito, do atraso, sua possivel duragao e
sua (s) causa(s). O UNOPS avaliara a situagao e podera, a seu critério,
prorrogar o prazo dos servigcos, com ou sem liquidagao dos danos, caso
em que a prorrogac¢ao sera homologada pelas partes por aditamento.
Liquidagado de danos e prejuizos - Exceto em situagdes de forga maior
estabelecidas nas Condigbes Gerais do Contrato do UNOPS, se a
Contratada ndo entregar os servigos, em sua totalidade ou em parte,
dentro do prazo de entrega especificado, o UNOPS podera deduzir do
preco do contrato, no conceito de liquidagdo de danos e prejuizos, uma
quantia equivalente a 0,1% do valor total do contrato dentro do
cronograma para cada dia de atraso e até que o contrato seja cumprido.
A dedugéo néo podera exceder 10% do valor total do contrato. Uma vez
atingido esse limite, o UNOPS podera rescindir o contrato de acordo
com as Condigbes Gerais do Contrato. Tudo isso, sem prejuizo dos
outros recursos disponiveis no contrato celebrado.

30 Garantia
de
cumprimento

A Clausula a seguir é adicionada , em relagdo a Garantia de
Cumprimento do Contrato:

A Contratada fornecera uma garantia de cumprimento do contrato na
forma de uma fianga bancéria ou seguro-garantia no valor de R$ XXXX
(10% do valor do contrato) no prazo de até 10 dias ap6s a assinatura do
Contrato. A data de expiragdo da fianga bancaria ou seguro-garantia
devera ser posterior a data de vencimento deste contrato em no minimo
60 dias. Se a garantia de cumprimento prevista nesta clausula nio for
apresentada pela CONTRATADA, o UNOPS tem o direito de reter os
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pagamentos previstos neste Contrato até que seja apresentada a
referida fianga bancaria ou até ter retido montante no valor igual ao da
garantia de cumprimento. O montante retido sera pago a CONTRATADA
apo6s a apresentagdo da garantia de cumprimento, caso contrario, ao fim
do contrato.

ANEXO 2: Condi¢coes Gerais de Contrato de Prestagao de Servicos
do UNOPS

No momento da contratacdo serdo aplicaveis as Condigdes Gerais do Contrato UNOPS para
Servigos, disponivel no enderego abaixo:

A versdo em portugués das Condi¢des Gerais do Contrato UNOPS para bens esta disponivel na aba
'Documents’, salientando-se que em caso de erro ou conflito de tradug¢ao, as disposi¢ées do
documento original, em inglés ou espanhol, prevalecem sobre o documento traduzido para o
portugués.

ANEXO 3: Termo de Referéncia

[Inserir o Termo de Referéncial

ANEXO 4: Lista de Precos

[Inserir Formulario da Proposta financeira]
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