
   

  

 
 
 

 

ANEXO A:  

 

TERMINOS DE REFERENCIA Y ESPECIFICACIONES TECNICAS 

 

CONVOCATORIA A LICITAR: N.º ITB/SLV/2021/012 - ADQUISICION DE MOBILIARIO DE 

OFICINA 

 

1. ANTECEDENTES: 

 

ACNUR viene trabajando de la mano con contrapartes gubernamentales y de la sociedad civil en 

la ejecución de programas y proyectos de medios de vida e integración local para personas 

desplazadas, refugiadas, solicitantes de asilo y retornadas con necesidades de protección 

internacional.  

 

Se busca coadyuvar en el proceso de fortalecimiento Institucional en el marco de la estrategia de 

Soluciones Duraderas y Medios de Vida, de manera específica, se espera fortalecer los centros 

de formación del INSAFORP (CAPUCOM y Fe y Alegría) y CONAMYPE a través de la dotación de 

equipos e insumos para facilitar la ampliación de la cobertura, garantizando acceso a formación 

de calidad con insumos presentes en el mercado y garantizando la competitividad de las personas 

formadas o apoyadas tanto en los Centros de Formación Profesional, como en las actividades 

propias de CONAMYPE orientadas a la creación y/o fortalecimiento de iniciativas auto 

empresariales, la implementación de CUBOS con una iniciativa de Tejido Social y las Gerencia de 

Protección Especial de MINEDUCYT. 

 

La maquinaria adquirida facilitará el ingreso de diferentes perfiles a la mejora de su formación en 

habilidades blandas y fuertes para la participación en un mercado cada vez más competitivo y a 

su vez, facilitará que está personas se puedan vincular a un ecosistema empresarial fortaleciendo 

sus habilidades y las capacidades de este. 

 

 

2. OBJETIVO:  

 

Se busca coadyuvar en el proceso de fortalecimiento Institucional en el marco de la estrategia de 

Soluciones Duraderas y Medios de Vida, de manera específica, se espera fortalecer los centros 

de formación de  Fe y Alegría , CONAMYPE,  TEJIDO SOCIAL y MINEDUCYT a través de la 

dotación de equipos e insumos para facilitar la ampliación de la cobertura, garantizando acceso a 

formación de calidad con insumos presentes en el mercado y garantizando la competitividad de 

las personas formadas o apoyadas tanto en los Centros de Formación Profesional orientadas a la 

creación y/o fortalecimiento de iniciativas auto empresariales. 

 

El proveedor podrá cotizar los precios unitarios de uno o de todos los modelos listados y confirmar 

el stock disponible, pudiendo ACNUR requerir cualquiera de los modelos cotizados según stock 

disponible. 

 

3. RESUMEN DEL REQUERIMIENTO 

 

Se requiere que el proveedor provea MOBILIARIO DE OFICINA. Para ello se contará con el precio 

unitario y total como resultado del proceso de licitación incluida la entrega y la instalación listo 

para su uso 

 

 

(*) en caso se requiere entregas en diferentes ciudades, los gastos de transporte deberán cotizarse 

por separado.  
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*Tenga en cuenta que las cifras han sido incluidas con el fin de que los postores sepan cuáles son los 

requisitos previstos. No constituyen ningún tipo de compromiso por parte del ACNUR de adquirir dicha 

cantidad. Las cantidades pueden variar y dependerán de los requisitos reales y de los fondos 

disponibles que se rigen por la emisión de cada una de las órdenes de compra.   

 

             

4. DETALLE DEL REQUERIMIENTO: 

 

El proveedor se encontrará con la provisión de tipos de Ítems el cual se detallan a continuación: 

 

No. de 
Ítem 

Producto requerido Especificaciones técnicas 
Cantidad 

total 
requerida 

1.  Pódium y bandera PODIUM para conferencias  medidas 120cm x 58cm x 45  3 

2.  
Bandera de San Salvador 
con Asta 

Bandera de San Salvador con Abanderan de El Salvador 
con moño elaborada en Satín con logo bordado con flecos 
dorados con Asta de bronce Alto: 2.25 mts. 

3 

3.  Locker metálico 
2 Locker metálico con pintura anticorrosiva , puertas 
corredizas, con rodos con freno. Dimensiones: ancho 38 
cm alto 1.50cm  alto 1.50 cm 

2 

4.  Silla plast/met plegable  

Silla Plástica Plegable Color Blanca 
Material Hdpe Y Acero 
Capacidad Máx. 300 Lb 
Uso Interior-Exterior 

24 

5.  Locker metálico  
Locker metálico con pintura anticorrosiva , puertas 
corredizas, con rodos con freno. Dimensiones: ancho 38 
cm alto 1.50cm  alto 1.50 cm 

3 

6.  
Mueble open closet con 
rodos 

4 Mueble open closet con rodos 4 

7.  
Mesa plástica/met pleg 
72x29 plegable gris oscuro 

Silla Plástica Plegable Color Gris Oscuro 
Material Hdpe Y Acero 
Capacidad Máx. 300 Lb 
Uso Interior-Exterior 

8 

8.  Archivero 4 gavetas  

archivero profesional tamaño oficio con 4 gavetas, 
jaladores de acero inoxidable con cerradura color negro, 
acabado anticorrosivo fosfatizado, pintura electroestática 
liquida horneada de alta resistencia alto: 1.31 cm ancho: 
47 cm profundo: 55 cm profund. 

2 

9.  Armario/casillero 
Armario-casilleros escolares de material metálico, taquillas 
de almacenamiento con 9 puertas, casillero de 3 niveles 

1 

10.  Escritorio modelo Hungria 
Escritorio modelo  Hungría para computadora color café  
medidas 73.7cm X42.3 cm X 10cm 

1 

11.  
Estantería de acero 
Inoxidable 

1.40 mt de ancho, por 1.80 mt de alto, fondo .50 mt 
4 niveles 

6 

12.  
Mesa de trabajo de acero 
inoxidable 

Sevilla Mesa de Trabajo en Acero Inoxidable Las medidas 
de la mesa son: 124.4 cm x 61 cm x 89 cm. Cuenta con 
certificado NSF.  fabricado 100% en acero inoxidable. 
Capacidad: 1000 lbs. de peso total. (area gastronómica) 

9 

13.  
Mesa para centro de cómputo 
plegable 

Mesa de capacitaciones plegable 
Medidas  Ancho: 1.60 x0.70 m  
ideal para centro de computo 

9 
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No. de 
Ítem 

Producto requerido Especificaciones técnicas 
Cantidad 

total 
requerida 

14.  
mesas cortas para centro de 
cómputo: 250cm Largo  

mesa para PCs 250 cmts largo  X 50 cmts ancho X 74 cmts 
alto  

8 

15.  
mesas cortas para centro de 
cómputo: 270cm Largo  

270 cm de longitud, 50 cm de profundidad y altura estándar 10 

16.  
mesas cortas para centro de 
cómputo: 80cm Largo  

80 cm de longitud, 50 cm de profundidad y altura estándar 14 

17.  Mesas de centro de madera  
Las mesas de centro suelen medir 120 x 80 centímetros y 
su altura standard es de 40-50 centímetros. 

2 

18.  
mesas largas para centro de 
cómputo: 340cm largo 

mesa para PCs 340 cmts largo  X 50 cmts ancho X 74 cmts 
alto  

8 

19.  Mesas para computadoras 

Elaborada en lámina especial de 1/32  de pulgada con 
pintura al horno color gris plata. Ruedas para fácil 
desplazamiento con frenos. Pestaña de fácil uso para poder 
plegar cubierta. Fácil sistema de apilación horizontal. 
Cubierta de color gris claro caoba cubierta con color a una 
cara con bomber negro. 

12 

20.  
Mueble tipo mesa de trabajo 
colaborativo 

350 cm largo, 200 cm de profundidad y altura estandar 2 

21.  Silla Ejecutiva con respaldo 

Silla ejecutiva respaldo y asiento tapiza en tela damasco 
color negro, con espuma de alta densidad, brazos de nylon, 
contacto reclinable para mayor confort, base de nylon de 5 
rodos, con brazos, soporte en peso 350 lbrs. 

32 

22.  Silla ergonómica sin brazos 

Sillas ergonómicas sin brazos, espuma resistente de alta 
densidad (2") con 50% de liberación de aire, tapizada en 
color azul bandera,  estructura de acero doblado en frío de 
1.5 mm de espesor, asiento interno de madera 
contrachapada, respaldo interno de madera y cubierta 
externa de polipropileno. Dimensiones: alto 0.80 mt, ancho 
0.50 mt, profundidad 0.50 mt.  

8 

23.  Sillas Grecia 
Sillas Grecia en polipropileno de alta resistencia, 
ergonómica con apoya brazo, capacidad de peso 300 lbs.  
Dimensiones: 54 X 58 X 82 cms., color: 5 celeste, 5 azules. 

20 

24.  Sillas Plásticas sin brazo 
Sillas plásticas sin brazo, ratán color café, resistente, uso 
en interiores y exteriores. Medidas: 57.5 X 49 X 86.5 cms. 

85 

25.  Mueble para televisor  plasma 

Mueble para televisor  plasma, para el área de video juegos, 
Medidas de 180 cm (ancho) x 41 cm (fondo) x 54 cm (alto), 
color blanco, Tablero Melamínico de 16m/m de grosor, 
herraje y guías metálicas. Que incluya 2 compartimientos o 
repisas tipo centro de entretenimiento 

6 

26.  Mesa de centro  
Mesa de centro   de madera Color: Café oscuro, Materiales: 
Madera, Dimensiones: 143 x 107 x 43 cm aprox. 

2 

27.  Locker metálico de 4 cuerpos 
Lockers metálicos de 4 cuerpos, color blanco, 20 puertas 
con chapas. Medida aproximada de 1,75 mts de alto x 
1,28 mts de frente, x 0,40 mt de fondo. 

2 

28.  Mesa plástica plegable 

Mesa plástica plegable, diseño ligero y alta resistencia, 
cumple con las normas ANSI/BIFMA, resistente a las 
manchas, cubierta de polietileno de alta densidad (HDPE) 
con protección uv, estructura de acero con recubrimiento 

6 
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No. de 
Ítem 

Producto requerido Especificaciones técnicas 
Cantidad 

total 
requerida 

en polvo resistente a la oxidación, dimensiones: 1.80 x 76 
x 73.5 cm. 

29.  
Puff de colores tipo pera o 
balón 

Puff de colores, tipo pera o balón, material de exterior de 
vinil que no se agrieta, doble cosido, cierre de seguridad 
con cremallera, para alto uso. Medida aprox. 60 cms de 
ancho x 100 cm de alto, relleno de polietileno. Con 
elasticidad auto recuperadora. (4 azules y 4 amarillo) 

12 

30.  Mueble de recepción tipo L  

Mueble de recepción tipo L de 1.50 x 1.50 mts de madera 
de pino tratado, curado, color tinte arce colonial A48N35. 
Alto del mueble 1.00 mt. Área frontal tapada, y una repisa 
en la parte baja del mueble. 

1 

31.  Mesa de lectura tipo barra 
Mesa de lectura tipo barra de 6 mt de largo x 0.60 mt de 
ancho, alto 1.00 mt a instalar en el sitio,  madera de pino 
tratado, curado, color tinte arce colonial A48N35 

3 

32.  Bancos de madera 

Bancos para sentarse en area de lectura de madera de 
pino tratado, curado, color tinte  arce colonial A48N35; 
medidas: circunferencia 108 cms, grosor de circunferencia 
3 cms, largo de pata 71 1/2 cms, cuadro de 4 cms, 
uniones de 34 1/2 cms, grosor 3 cms, refuerzo pulgada y 
media, 17 cms de largo. 

15 

33.  
Mueble de administración en 
L, d 

Mueble de administración en L, de 1.40 mts de largo y otra  
pieza de 0.80 mts de largo a unir en L, aproximadamente 
0.60 cms de ancho, con área frontal tapada, color  tinte 
arce colonial A48N35 

2 

34.  
Soporte de pared inclinable 
para TV  

Soporte de pared inclinable para TV - Soporte de montaje 
para pared de 32 a 55"  ajuste de pantalla universal, 
diseño de bajo perfil, sistema de bloqueo y desbloqueo. 

4 

35.  
Mueble para 2 computadoras 
de forma rectangular de 
madera 

Mueble para 2 computadoras de forma rectangular de 
madera de pino tratado, curado, color tinte arce colonial 
A48N35;  orificios con tapones para paso de cables. 

8 

36.  Otomanos   
Otomanos  en los siguientes colores: 2 celestes, 2 
amarillos y 2 azules, de cuero resistente o vinil, en forma 
de cubo, medidas de 35x30x30 cm. 

12 

37.  Escritorio en forma de L 

Escritorio en forma de L, fabricado en melanina y 
estructura metálica, comprende 3 gavetas a un costado, 
estructura de color negro y superficie de mesa de 1", color 
madera. Medidas: 1.50 mt. de largo X 1.50 mt. X 0.60 mt. 
de ancho. 

4 

38.  
Librera de madera de pino 
tratado 

Librera de madera de pino tratado y curado, color arce 
colonial A48N35 de 1.50  metros de alto x 0.50 
centímetros de ancho 

2 

39.  
Librera de madera de pino 
tratado 

mesas de madera de pino los tratado, curada  color tinte 
arce A48N35  de 2 mt de largo por 0.50 de ancho. 

2 

40.  
Mueble para 9 computadoras 
de forma de araña   

Mueble para 9 computadoras de forma de araña  de 
madera de pino tratado, curado, color tinte arce colonial 
A48N35;  orificios con tapones para paso de cables. 
Medida estándar para pc completa (ver imagen 
referencial) con medidas de 0.75m de altura x0.50m de 
profundidad laterales de 0.79 m y seccional de 0.39 m, 
con panel divisor de 0.30 m de altura 

1 

41.  Sala de juego de parvulario  Resbaladera armable cód. 83340 9 
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No. de 
Ítem 

Producto requerido Especificaciones técnicas 
Cantidad 

total 
requerida 

42.  Sala de juego de parvulario  Casa con barbacoa armable cód. 57693 9 

43.  Sala de juego de parvulario  Casa con resbaladera armable cód. 54919 9 

44.  Sillas Ejecutivas Con apoyabrazos  4 

45.  Sillas Secretariales Sillas Secretariales sin apoya brazos 86 

46.  Sillas tipo puff cuadrado Sillas tipo puff cuadrado medidas 80 x 80cm 24 

47.  Sistema modular para 10  

Sistema modular para 10 personas que incluya con 
separadores altos para garantizar el distanciamiento 
social, sus escritorios empotrados, con sus gavetas 

incorporados y sus sillas ergonómicas 

1 

48.  Sistema modular para 2  

Sistema modular para 2 personas que incluya con 
separadores altos para garantizar el distanciamiento 
social, sus escritorios empotrados, con sus gavetas 

incorporados y sus sillas ergonómicas 
Escritorio con su silla ergonómica  

Escritorio  
ejecutivo con base plateada, con bordes redondeados  

1 

49.  Armario Persiana 4 bandejas 

Armario Persiana 4 bandejas Cod CNT 30-1794 1.80 alto 
x 0.45 fondo x 1.02 ancho 

Medidas 
1.80 alto x 0.45 fondo x 1.02 ancho 

3 

50.  
Mesa de conferencia 
redondas con sus 6 sillas 
ergonómicas para reuniones  

Mesa de conferencias Redonda 
Mesa de conferencias redonda, ideal para espacios 

pequeños. Fabricada en melamina de alta calidad con 
opciones en MDF y finas maderas.   

DIMENSIONES: Superficie de melamina color a escoger 
con opción en MDF forrada con laminado plástico con 

dimensiones de 1.20m de diámetro. Ideal para 5 
personas. 

PATAS: Patas de melamina o MDF. 
OPCIONES: Puede ser fabricada no solo en melamina 

sino en MDF con laminado plástico. 

3 

 

Si el oferente no aborda los requisitos mínimos (Cumple/No Cumple), la oferta financiera no será 

evaluada            

    

NOTA IMPORTANTE      

**El tiempo de entrega detallado corresponde al tiempo esperado de producción y/o adquisición más 

el tiempo de transporte hasta el destino final, debe indicar el mínimo de días estimados y el máximo 

para la entrega a cualquiera de las zonas especificadas en los documentos de licitación.   

 

El proveedor deberá presentar la ficha técnica/medidas de los productos propuestos, 

Certificados de calidad internacionales, y certificado de Garantía del producto. se valorará 

favorablemente el cumplimiento con estándares internacionales y la información adjunta. No se 

calificarán ofertas que no hayan aportado copia de estos certificados si se presenta cumplimiento con 

los demás requerimientos indicados en este Anexo A,      

  

   



 

_____________________________________________________________________________________ 

                                                                    

  

   

            

5. PLAZO Y LUGAR DE ENTREGA:  

 

El proveedor será responsable de la entrega en punto final incluyendo el armado o instalación de los 

accesorios listo para su uso.  

 

El proveedor tendrá un plazo de entrega de 1 hasta 9 semanas, según los ítems o rangos requeridos 

a partir de la colocación de la orden de compra, la entrega de los bienes, 

 

El día y lugar de entrega deberá ser coordinado estrechamente con el ACNUR y la entidad a efectos 

de recibirlos en día y hora acordada 

 

El lugar de entrega se realizará de acuerdo al Anexo A1. Cuadro de distribución por instituciones de 

acuerdo a las SIGUIENTES direcciones: 

 

a. Fe y Alegría - Oficina Central. Calle el Mediterráneo entre Avenida antiguos Cuscatlán y Avenida 

Rio Amazonas. Colonia Jardines de Guadalupe. Antiguo Cuscatlán, La Libertad. 

b. Fe y Alegría Zacamil. Calle a Ciudad Metrópolis, Centro Urbano José Simeón Cañas. Antiguo local 

del Instituto tecnológico. Zacamil. 

c. Fe y Alegría La Chacra. Colonia Francisco Morazán, La Chacra. San Salvador. 

d. Fe y Alegría San José. Plan del Pino. Contiguo a Prados IV, Cantón Venecia. Soyapango. 

e. Fe y Alegría Soyapango. Km 7.5 Boulevard del ejército. Contiguo a cooperativa algodonera. 

Colonia California 2. Soyapango. 

f. CONAMYPE. Alameda Juan Pablo II y 19 Avenida norte. San Salvador. 

g. TEJIDO SOCIAL – CUBO: casa de juventud de Cuscatancingo -  : Calle principal a Mariona 

contiguo al puesto frente al pasaje Berrios 

h. TEJIDO SOCIAL –OFICINAS: La oficina de Tejido Calle colonia Roma - 156 - San Salvador 

i. TEJIDO SOCIAL – CUBO : la casa de juventud de Apopa Santa Teresa de Las Flores Km 15 1/2  

Pasaje #3(Punto de Referencia después del puente de las cañas Apopa)  

j. MINEDUCYT: Dirección Bodega Km 7 1/2 Boulevard del ejercito - Zona Industrial Regina - 

Soyapango, San Salvador 

 

 

6. EXPERIENCIA DE LA EMPRESA: 

 

La empresa con 5 años de experiencia en la distribución, fabricación y/o comercialización de 

productos de objeto de la presente convocatoria, a efectos de cubrir la demanda que pueda surgir en 

la operación de ACNUR en El Salvador, para ello deberá presentar la al menos 4 referencia positivas 

o carta de satisfacción del servicio emitido por sus clientes en los últimos 5 años. 

 

7. GARANTÍA: 

 

Los productos deberán contar con una garantía mínima de doce (12) meses por defectos de fabrica 

 

8. LOGÍSTICA E INSUMOS:  

 

Los proveedores deberán considerar en su oferta todos los costos de los productos incluido 

instalación/armado, embalaje, transporte, carga y descarga. 

 

9. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA 

 

El contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los servicios ofertados 

por un plazo no menor de un (01) año contando a partir de la conformidad otorgada (de acuerdo con 

lo que disponga las normas de ACNUR). 
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10. VARIACIONES:  

 

No se aceptan variaciones según los requisitos indicados en el detalle y características del producto. 

 

 

11. EXENCION DE IMPUESTOS: 

 

El Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados en el Salvador se encuentra exento 

del pago de impuestos de IVA. Por lo que el proveedor deberá considerar su cotización sin incluir 

IVA u otros impuestos para bienes y servicios. 

 

 

12. FACTURACIÓN Y FORMA DE PAGO: 

 

El proveedor deberá respetar y mantener vigente los costos durante el periodo de duración del 

servicio. 

 

El proveedor emitirá las facturas según las órdenes de compra, una vez completado el servicio y 

Los pagos se efectuarán dentro de los 30 días calendarios siguiente de la prestación del servicio, 

emisión de factura y conformidad de la oficina de ACNUR en San Salvador. 

 

• Las facturas deberán incluir la descripción de los productos requeridos y suministrados 

• Datos de facturación: Salvo disposición en contrario, los datos de Facturacion son como sigue:  

- NIT: 9450-141250-102-8 –  

- Razón social: Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados 

- Dirección: Edificio de Naciones Unidas, Boulevard Orden de Malta Sur, #2-B, Santa 

Elena, Antiguo Cuscatlán, La libertad / El Salvador. 

- Observación. Indicar el número de orden de compra y la descripción y cantidad de los 

productos proporcionados 

 

Importante: El proveedor deberá informar a ACNUR en caso existan situaciones bajo el contrato 

que signifique un costo adicional para ACNUR. 
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Anexo - Imágenes referenciales 

 

Mesas 

redondas con 

sus 6 sillas 

ergonómicas 

para 

reuniones 

(Item 50) 

 

Silla de 

Oficina 

Ergonómica 

(Item 21)  

 

Sistema 

modular para 

10 personas 

 

(Ítem 47) 
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Sistema 

modular con 2 

estaciones 

(Ítem 48) 

 
 

Mueble para 9 

computadoras 

de forma de 

araña   

(Ítem 40) 
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Librera de 

madera  

(ítem 38 y 39) 

 

Mesas cortas 

para centro de 

cómputo (Ítem 

14, 15 y 16) 
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mesas Largas 

para centro de 

cómputo 

(Ítem 18) 

 

Sillas tipo puff 

cuadrado 

(Ítem 46) 

 
 


