Formation en Conduite de changement

OBJECTIFS & PROGRAMME DE FORMATION

Programme de formation

Conduite de changement (03 jours)

1. Objectifs de la Formation

A l'issue de la formation, les stagiaires seront capables de :

¢ Comprendre la notion de conduite du changement

¢ Adopter de bons comportement pour accompagner le changement
e Maitriser les aspects du changement

e Mettre en place les dispositifs de pilotage d'un changement

e Se préparer a la certification Conduite de changement

2. Contenu

o Les étapes de gestion du changement

e Les outils de gestion du changement

e La communication de changement

¢ Le pilotage du changement

¢ Comment soutenir ses collaborateurs lors du changement ?
o Gérer la résistance au changement

— Préparation a I'examen, séance de rétroaction Conclusion.

— Examen de certification




