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TERMINOS DE REFERENCIA

Consultoria Individual N°1C/1114157/103/2021

Apoyo al fortalecimiento de mecanismos y herramientas de coordinacion, prevencion
y resolucion de conflictos impulsados por CONADEH

Pais: Republica de Honduras

Descripciondela Apoyo al fortalecimiento de los mecanismos y herramientas de
Consultoria coordinacién, prevencion y resolucion de conflictos sociales y politicos, a
nivel nacional y local, impulsados por el CONADEH.

Objetivo: Contribuir a la implementacion de la estrategia de intervenciéon de
OACNUDH en materia de prevencién de conflictos en el contexto electoral
de Honduras durante el ano 2021, a través del fortalecimiento y
coordinacién entre CONADEH y OACNUDH para la documentacion de casos
de violaciones a los derechos humanos, y el desarrollo de un mecanismo de
alerta temprana permita la adopcién de medidas urgentes que contribuyan
a prevenir las violaciones a los derechos humanos o el incremento de la
conflictividad social en el pais.

Agencia: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en nombre de
la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos en Honduras (OACNUDH).

Area: Unidad de Estado de Derecho y Unidad de Espacio Civico.
Dirigida a: Personas naturales / contratistas individuales con alto conocimiento y
experiencia en temas de derechos humanos, particularmente sobre
documentacién y monitoreo de violaciones de derechos humanos, asi como

en fortalecimiento institucional.

Duracién Cuatro (4) meses a partir de la firma del contrato (sept-dic 2021)
estimada:

Tipo de Contrato: Contrato de Servicios de Contratista Individual



1. ANTECEDENTES

El 4 de mayo de 2015, el Estado de Honduras firmé el acuerdo para establecer una oficina del Alto
Comisionado, con el fin de apoyar al pais en la proteccion de los derechos humanos y la dignidad
humana de la poblacién hondurefa. La Oficina en Honduras promueve el pleno y efectivo goce de los
derechos humanos, acompanando al Estado en el cumplimiento de sus responsabilidades
internacionales y trabajando de cerca con los todos actores clave, incluyendo la sociedad civil en
general y empresas.

La Oficina observa e informa sobre la situacién de derechos humanos, a fin de asesorar a las
autoridades hondurenas en la formulacién y aplicacién de politicas, programas y medidas que
contribuyan a la promocion y proteccion de los derechos humanos en el pais, rigiéndose por los
principios de imparcialidad e independencia.

En Honduras, la OACNUDH tiene el mandato de:

e Asesorar técnicamente a las autoridades del Estado hondurefio, en el desarrollo y ejecucién
de politicas y programas para la promocién y proteccion de los derechos humanos.

e Monitorear e informar sobre la situacién de derechos humanos en el pais.

e Informar al Consejo de Derechos Humanos sobre la situacion de derechos humanos en
Honduras.

e Asesorar a la sociedad civil y a particulares respecto a la promocién y proteccién de los
derechos humanos, incluyendo la utilizacién de mecanismos nacionales e internacionales de
proteccion.

Uno de los pilares de trabajo de OACNUDH es ampliar el espacio democratico y promover el didlogo
social, a la vez que trabaja en fortalecer la lucha contra la impunidad por violaciones de derechos
humanos, la rendicién de cuentas (incluyendo sobre posibles hechos ocurridos en contextos
electorales), y el fortalecimiento del Estado de derecho desde una perspectiva de prevencioén, para lo
cual trabaja en alertar sobre situaciones de riesgo y proteger los derechos humanos en situaciones de
violencia e inseguridad.

Acercandose el proceso electoral de 2021, y en medio de las actuales barreras y desafios, algunos de
ellos estructurales, y otros temporales (como las consecuencias de la pandemia de la COVID-19y los
efectos de los huracanes Eta e lota) hace que algunos sectores, y bajo la luz del cuestionamiento de
algunos sectores sobre la transparencia del ultimo proceso electoral y al alcance de las reformas
promovidas después de la crisis politica de 2017, persiste el riesgo que la alta conflictividad politico-
electoral pudiera desencadenarse en el corto y mediano plazo.

Bajo su mandato, la Oficina brinda acompafamiento y asistencia técnica para favorecer que se tomen
medidas preventivas para que se reduzca el riesgo de conflictividad y garantia no repeticion a
violacién de derechos, contribuyendo a la vez a mejorar la transparencia, la rendicion de cuentas, la
inclusion y la interlocucion entre actores estatales y sociales para aportar a la gobernanza y el Estado
de Derecho, lo cual se traduce en el respeto al ejercicio de los derechos civiles y politicos.

El proyecto PBF y esta consultoria en particular aspira a que las instituciones publicas, organizaciones
politicas y actores de la sociedad civil cuenten con un marco normativo e institucional adecuado para
fortalecer la cultura de paz, prevenir y gestionar conflictos sociales y politicos con enfoque de
derechos humanos y perspectiva de igualdad de género.

Para alcanzar este resultado, el proyecto apoyara al Gobierno a superar algunas brechas que estan
vinculadas al riesgo de conflicto e inestabilidad social y politica, para superar brechas relacionadas
con los casos de criminalizacién que expresan el uso instrumental de los marcos normativos para
obstaculizar o impedir el ejercicio de derechos.



En este contexto, es necesario documentar estos casos para identificar patrones y tendencias, poder
actuar de manera preventiva y advertir los riesgos de repeticion, activando posibles alertas tempranas
y favoreciendo el espacio civico y la democracia en el pais.

DESCRIPCION DE LA CONSULTORIA:

OACNUDH, junto con el PNUD y ONU Mujeres, en el marco del “United Nations Peacebuilding Fund”
(PBF), busca contribuir a la prevencién de conflictos y conflictividades que tengan origen en el
proceso politico-electoral de Honduras en el 2021, y de esta forma mejorar la confianza de la
ciudadania en la transparencia y legitimidad de los procesos electorales, como un mecanismo de
prevencion de violencias.

La Oficina ha desarrollado una estrategia de intervenciéon que incluye, ademas del monitoreo de la
situacion de derechos humanos, el desarrollo e implementacién de planes de incidencia, de asistencia
técnica con el Estado (con énfasis en érganos electorales y con entidades responsables de la cartera
de Derechos Humanos), con la Sociedad Civil, medios de comunicacién, y con otros actores
relevantes, con un enfoque de género y enfatizando la inclusién de las personas y grupos
insuficientemente representados. El objetivo de la estrategia es contribuir a dar transparencia al
proceso electoral, promover la eficacia institucional, y generar mecanismos preventivos de alertas
tempranas y de resolucion y prevencion de conflictos.

Entre las acciones estratégicas que se desarrollaran se incluye el fortalecimiento de las capacidades
de OACNUDH en la implementacion de su mandato en Honduras en los temas relacionados con la
realizacién plena del derecho a la participacion politica, a través del fortalecimiento de las garantias
para el ejercicio libre y seguro del derecho a la informacién, libertad de expresién, libertad de reunién
y derecho a defender los derechos humanos.

Este ejercicio deriva de las consecuencias del proceso electoral anterior (2017), el cual se destacé por
el elevado numero de personas enjuiciadas en seguimiento a su participacion politica a través de
conductas relacionadas con el ejercicio de la libertad de expresién, la libertad de reunién y asociacion
y otros derechos conexos. En este sentido, la Oficina pretende contribuir a la prevencién de
violaciones de derechos humanos, a través del desarrollo de protocolos para el trabajo articulado
entre OACNUDH y CONADEH para la observacién, monitoreo y acciones de proteccién conjuntas de
casos o situaciones de violaciones de derechos humanos. Ademas del desarrollo de un mecanismo
de alerta temprana para el CONADEH, el que le permita adoptar acciones para la prevencion de
violaciones de derechos humanos.

En funcion de la vision que OACNUDH-Honduras tiene para la implementacién de la intervencion
arriba mencionada, se ha considerado el desarrollo de una serie de actividades para llegar a los
siguientes productos:

1. Un plan estratégico para el trabajo articulado entre OACNUDH y CONADEH para la
observacidon, monitoreo y acciones de proteccidon conjuntas de casos o situaciones de
violaciones de derechos humanos, en el marco del respectivo mandato de ambas partes.

2. Un mecanismo de alerta temprana que permita a CONADEH adoptar acciones urgentes para
prevenir violaciones graves a los derechos humanos o el incremento de la conflictividad social
en el pais, incluyendo el contexto pre y post electoral 2021, en el marco de su mandato.



OBJETIVOS:

e Elaborar un plan estratégico para el trabajo articulado entre OACNUDH y CONADEH para la
observacién, monitoreo y acciones de proteccién conjuntas de casos o situaciones de

violaciones de derechos humanos.

e Elaborar un mecanismo de alerta temprana que permita a CONADEH adoptar acciones
urgentes para prevenir violaciones graves a los derechos humanos o el incremento de la
conflictividad social en el pais (en el marco del periodo electoral de 2021) incluyendo el
contexto pre y post electoral 2021, en el marco de su mandato.

SUPERVISION:

La supervisién del contrato esta a cargo del punto focal de la cooperacién técnica de OACNUDH con

CONADEH y la coordinacion del proyecto PBF.

SEDE DE TRABAJO:

Oficinas de OACNUDH y CONADEH en Tegucigalpa. El trabajo se realizara de manera semipresencial,

no se tienen viajes previstos.

FORMA DE PAGO:

Se realizaran cuatro (4) pagos, cada uno de ellos contra entrega, aceptacion final y definitiva de los
productos delineados por parte del supervisor/a del contrato.

2. PRODUCTOS ESPERADOS, RESPONSABILIDADES Y DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Descripcion de Productos Plazo Pago Formato
Producto 1: Plan de trabajo, incluyendo el outline
del protocolo de coordinacion para el trabajo 15 dias desde
articulado entre OACNUDH y CONADEH, vy la ol inicio del 20% del valor | Digital, Word
metodologia para la construccion de un del contrato 2016 0
. contrato .
mecanismo de alerta temprana, aprobado por superior.
OACNUDH y CONADEH. Enviado por
Producto 2: Plan estratégico para el trabajo | 40 dias desde 30% del valor correo
articulado entre OACNUDH y CONADEH el inicio del electronico
del contrato
contrato el/la
Producto 3: Propuesta de un mecanismo de alerta | 90 dias desde 20% del valor supervisor/a
temprana, aprobado por OACNUDH y CONADEH. el inicio del del proyecto.
del contrato
contrato
Producto 4: Protocolo de coordinacién para el 120 dias 30% del valor

trabajo articulado entre OACNUDH y CONADEH.
Mecanismo de alerta temprana, aprobado por
OACNUDH y CONADEH.

desde el inicio
del contrato

del contrato




3. REQUERIMIENTOS DE EXPERIENCIA Y CALIFICACIONES

I) Titulos Académicos

e Titulo de Licenciatura (o equiparable) en derecho, ciencias sociales, ciencias politicas, o areas
relacionadas.

e Preferible con estudios universitarios avanzados (maestria o doctorado) en derechos
humanos.

1) Afios de experiencia laboral:

e Experiencia laboral comprobada: minimo diez (10) aflos de experiencia profesional
progresiva en derechos humanos.

1ll) Experiencia laboral:

e Experiencia previa comprobada en procesos de investigacién, seguimiento y documentacion de
violaciones de derechos humanos.

e Experiencia previa comprobada en procesos de fortalecimiento institucional en temas de
derechos humanos.

e Amplia experiencia comprobada y facilidad para trabajar con organizaciones de la sociedad civil,
y autoridades gubernamentales e instituciones nacionales de derechos humanos.

e Experiencia en disefio y puesta en marcha de mecanismos de prevencion y/o alerta temprana
en materia de derechos humanos.

¢ Manejo eficiente de paqueteria Ms. Office.

¢ |dioma Requerido: espanol.

IV) Competencias:

e (apacidad organizativa del tiempo y el trabajo.
e Excelentes habilidades de trabajo en equipo y de comunicacion.

V) Discrecion y manejo de informacién confidencial.

e Iniciativa y creatividad.

e Enfoque a resultados.

o (Capacidad de analisis.

e Respetoy promocion de la diversidad.
e Proactividad y trabajo autbnomo.

El/la consultora deberd firmar junto con su contrato una cldusula de confidencialidad de la
informacién conocida durante el desarrollo de la consultoria. El PNUD y la OACNUDH no pueden
tramitar visas de trabajo para este cargo. La propiedad intelectual de los productos entregados es de
OACNUDH y estos no podran ser divulgados, copiados (parcial o totalmente), distribuios o reutilizados
sin el previo consentimiento de la Representacion de OACNUDH.



4, EVALUACION DE PROPUESTAS

A continuacién, se incluyen los criterios de evaluacion que serd empleados en la evaluacién de los
candidatos que presenten su propuesta técnica y financiera. Se emplearan Unicamente los criterios

gue se enuncian en la siguiente Tabla de Evaluacién:

Criterio Peso Puntuacion Maxima
A. Evaluacién Curricular 45 puntos 45/100

Titulo de Licenciatura (o equiparable) en| Cumple/No | Sin titulo de Licenciatura (o

Derecho, ciencias sociales, ciencias politicas, o Cumple equiparable) en Derecho,

areas relacionadas. ciencias sociales, ciencias
politicas, o areas relacionadas: no
cumple.

Preferible con  estudios universitarios 5 puntos No cuenta con estudios

avanzados (maestria o doctorado) en avanzados: 0 puntos

derechos humanos. Cuenta con estudios avanzados:
5 puntos

Experiencia  profesional progresiva en | Cumple/No | Menosde 10 afos: no cumple

derechos humanos de minimo 10 afos. Cumple Mas de 10 afos a 13 afos: 8
puntos

10 puntos Mas de 13 anos: 10 puntos

Amplia experiencia comprobada y facilidad 10 puntos Sin experiencia: 0 puntos

para trabajar con organizaciones de la 1 experiencia: 5 puntos

sociedad civil, y autoridades gubernamentales De 2 experiencias en adelante:

e instituciones nacionales de derechos 10 puntos

humanos

Experiencia en disefio y puesta en marcha de 10 puntos Sin experiencia: 0 puntos

mecanismos de prevencién y/o alerta 1 experiencia: 5 puntos

temprana en materia de derechos humanos. De 2 experiencias en adelante:
10 puntos

Experiencia previa comprobada en procesos 5 puntos Sin experiencia: 0 puntos

de fortalecimiento institucional en temas de 1 experiencia: 3 puntos

derechos humanos. De 2 experiencias en adelante: 5
puntos

Experiencia previa comprobada en procesos 5 puntos Sin experiencias: 0 puntos

de investigacion, seguimiento y 1 experiencia: 3 puntos

documentacién de violaciones de derechos De 2 experiencias en adelante: 5

humanos. puntos

B. Propuesta Técnica 25 puntos 25/100

(El Oferente comprende la naturaleza del 10 puntos Deficiente: 0 puntos

trabajo y aporta valor agregado? Regular: 5 puntos
Bueno: 8 puntos
Excelente: 10 puntos

iSe han desarrollado los aspectos relevantes 10 puntos Deficiente: 0 puntos

del trabajo con un nivel suficiente de detalle y Regular: 5 puntos

una técnica definida y adecuada para cada area Bueno: 8 puntos

de intervencion? Excelente: 10 puntos




(Es logicay realista la secuencia de actividades 5 puntos Deficiente: 0 puntos

y su planificacion? ;Conduce a una Regular: 3 puntos
implementacion eficiente de la consultoria? Bueno: 4 puntos
Excelente: 5 puntos
C. Propuesta Financiera 30 puntos 30/100
Total 100 puntos 100/100

I ”

Nota: Obtener un “No Cumple” durante la evaluacion, dara lugar al rechazo de la propuesta.

5. PRESENTACION DE PROPUESTA TECNICA Y FINANCIERA

Los consultores individuales interesados en la consultoria deberdn remitir los siguientes
documentos/informacién para demostrar sus calificaciones:

b.

e.

f.

d.

Carta confirmando interés y disponibilidad para ejecutar la consultoria (formato en
adjunto).

Hoja de vida actualizada (preferiblemente en el Formato P11 en adjunto)
debidamente firmada indicando claramente y de manera individualizada cada
experiencia de trabajo con la descripcién de las actividades o productos
desarrollados, fechas de inicio y finalizacién de los mismos, nombre, cargo y datos de
contacto de cada supervisor, y al final los datos de contacto de al menos 3 personas
para solicitud de referencias profesionales (favor indicar nombre, cargo, correo
electrénico y nimero de teléfono).

Propuesta Técnica con la Metodologia a aplicar (que indique los medios y forma como
se desarrollara cada producto) y el Cronograma de Trabajo para el desarrollo de la
consultoria.

Propuesta Financiera desglosando los costos de la modalidad a todo costo (suma
alzada).'

Copia del Titulo de Licenciatura (o equiparable) en Derecho, ciencias sociales, ciencias
politicas, o areas relacionadas.

En caso de contar con estudios universitarios avanzados (maestria o doctorado) en
derechos humanos, se debera presentar copia del titulo correspondiente.

Copia de un documento de identificacion.

El PNUD y la OACNUDH se reservan el derecho de aceptar o rechazar cualquier oferta y de anular el
proceso de licitacién, asi como de rechazar todas las propuestas en cualquier momento de
anterioridad a la adjudicacion del contrato, sin incurrir con ello en ninguna responsabilidad con
relacion ala persona licitante que se viera asi afectada y sin tener la obligacion de informar los motivos
de dicha accién.

Los consultores individuales interesados en participar en este proceso de seleccion deberan remitir
su Propuesta Técnica y Financiera a la siguiente direccion de correo electrénico:
adquisicionespnudhn@undp.org; a mas tardar el 2 de septiembre de de 2021.



mailto:adquisicionespnudhn@undp.org

Cualquier duda respecto de la presente convocatoria debera enviarse al correo electrénico
adquisicionespnudhn@undp.org a mas tardar el 30 de agosto de 2021.

Para la presentacion de oferta, se deben emplear los formatos que se encuentran en adjunto a este
aviso, y disponibles en la pagina web del PNUD Honduras:

https://www.hn.undp.org/content/honduras/es/home/about-us/procurement.html

De la Propuesta Financiera:

La propuesta econémica debe ser consistente con la propuesta técnica, el cronograma de entrega de
productos y en consecuencia la forma de pago sera contra entrega del producto y el cobro a través
de una factura e informe de los productos logrados y entregados de acuerdo con los indicadores y
medios de verificacién de los productos, a entera satisfaccion de los supervisores del contrato.

La Propuesta Financiera debera especificar un monto a suma alzada y establecer un plan de pagos
basado en los productos entregables especificos y medibles (cualitativa y cuantitativamente) segun
se especifica en los Términos de Referencia.

6. ADJUDICACION

La adjudicacién del contrato se realizara empleando el método de puntuacion combinado, esto es:
puntaje mas alto tras el analisis acumulativo donde la evaluacién técnica tendra un peso del 70%
combinado con la evaluacién financiera que tendrd un peso del 30%.

Bajo esta metodologia, la adjudicacion del contrato se recomendard al contratista individual cuya
oferta ha sido evaluada y se ha determinado que:

e ha cumplido con los requisitos establecidos para este proceso, su oferta responde a los
requerimientos incluidos en los TDR, la oferta se ha determinado aceptable, y;
e haobtenido el mas alto puntaje asignados a criterios técnicos y econdmicos predeterminados
especificamente para esta solicitud.
A fin de determinar el puntaje acumulado final, se empleara la siguiente férmula:

P=y(u/z)
Donde
P= puntaje obtenido por la oferta econémica en evaluacion.
y= puntaje maximo asignado a la oferta econémica.
u= precio de la oferta econémica mas baja
z= precio de la oferta econdmica en evaluacién

e Solo los candidatos que obtengan un minimo de 49 puntos se tendran en cuenta para la
Evaluacién de la Propuesta Financiera.


mailto:adquisicionespnudhn@undp.org
https://www.hn.undp.org/content/honduras/es/home/about-us/procurement.html

7. OBLIGATORIEDAD PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO:

Plena aceptacion del Modelo de Contrato y de las Condiciones Generales para Contratos de Servicios
de Contratistas Individuales del PNUD disponibles en los siguientes vinculos:

https://popp.undp.org/ layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=/UNDP_POPP_DOCUMENT LIBRA

RY/Public/PSU Individual%20Contract Contrato%20Para%20L0s%20Servicios%20De%20Contratist

a%20Individual SP.docx&action=default

https://www.undp.org/content/dam/undp/library/corporate/Procurement/english/UNDP_GTC IC S

panish.pdf

8.

OTRAS CONSIDERACOINES:

El consultor(a) adquirird sus propias pélizas de seguro para soporte de gastos médicos y/o de
accidentes personales que le cubran estas eventualidades mientras dure el presente contrato.
El PNUD y la OACNUDH no asumen responsabilidad por algun accidente que el equipo de
consultores pudiera sufrir, ya que este contrato no supone relacién patronal de ningun tipo.
Certificado médico: contratistas mayores a 65 afos que requieran viajar, deberan obtener
un certificado médico emitido por un médico aprobado por las Naciones Unidas, dicho
certificado deberd ser emitido después de un chequeo médico completo que incluya rayos
X.

Es absolutamente responsabilidad del contratista individual seleccionado, la tributacién y
pago de otros gravdmenes sobre todo las rentas procedentes del PNUD en nombre de la
OACNUDH. EI PNUD y la OACNUDH no efectuaran ninguna retenciéon de pagos para efectos
de Impuesto sobre la Renta. En el caso especifico de consultores con domicilio en Honduras,
éste deberd de entregar facturacién conforme al Régimen CAl (Clave de Autorizaciéon de
Impresion) del Servicio de Administracion de Rentas (SAR).

Funcionarios Publicos deberan tener autorizacién escrita de sus entidades para prestar
servicios de consultoria y en algunos casos contar con una licencia no remunerada, lo anterior
cuando su vinculaciéon no responda a la modalidad de Acuerdo de Gastos Reembolsables
(RLA).

Pensionados de Naciones Unidas o Exfuncionarios del staff deben consultar las restricciones
para ser contratados bajo esta modalidad.

Padres, madres, hijos y hermanos de funcionarios del Staff de Naciones Unidas, no podran ser
contratados bajo esta modalidad.

Individuos con otras consultorias vigentes en el PNUD, la OACNUDH, otras Agencias del
Sistema de Naciones Unidas (SNU) u otras entidades publicas o privadas, deberan informar de
esta situacion en su Carta de Interés. La no inclusidn de esta informacién dara lugar al rechazo
de la propuesta o la cancelacién del contrato en su caso.

Las ofertas recibidas con la participacion de mas de un profesional no serdn tomadas en
cuenta.

Las aplicaciones incompletas o fuera de la fecha limite, no serdn consideradas.

El PNUD y la OACNUDH promueven la igualdad de oportunidades tanto a mujeres como a
hombres.

El PNUD y la OACNUDH no publican valores referenciales de los concursos y promueven la
libre competencia entre los/las participantes, quienes deberdn hacer su mayor esfuerzo para
ofertar sus mejores precios.


https://popp.undp.org/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=/UNDP_POPP_DOCUMENT_LIBRARY/Public/PSU_Individual%20Contract_Contrato%20Para%20Los%20Servicios%20De%20Contratista%20Individual_SP.docx&action=default
https://popp.undp.org/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=/UNDP_POPP_DOCUMENT_LIBRARY/Public/PSU_Individual%20Contract_Contrato%20Para%20Los%20Servicios%20De%20Contratista%20Individual_SP.docx&action=default
https://popp.undp.org/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=/UNDP_POPP_DOCUMENT_LIBRARY/Public/PSU_Individual%20Contract_Contrato%20Para%20Los%20Servicios%20De%20Contratista%20Individual_SP.docx&action=default
https://www.undp.org/content/dam/undp/library/corporate/Procurement/english/UNDP_GTC_IC_Spanish.pdf
https://www.undp.org/content/dam/undp/library/corporate/Procurement/english/UNDP_GTC_IC_Spanish.pdf

