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Carta de invitacion

Estimado/a Sr. / Sra.:

Asunto: Solicitud de cotizaciones para el suministro de Mobiliario administrativo,
electrodomésticos y accesorios e instalacion para las Unidades Médicas del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social en Guatemala- Num. de la solicitud de cotizacién:
RFQ-EPP-40-2021.

La Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos (UNOPS) tiene el agrado de invitar a los
posibles licitantes a presentar una cotizacién de conformidad con las Condiciones Generales de Contrato
de UNOPS y con la lista de requisitos y procesos que figuran en esta Solicitud de cotizaciones (RFQ).

La presente solicitud de cotizacién consta de los elementos siguientes:

La presente Carta de invitacion

Seccién I: Detalles de la licitacion

Seccién II: Instrucciones para los licitantes

Seccién llI; Lista de requerimientos

Seccion IV: Informacién sobre el Acuerdo a Largo Plazo
Seccién V: Anexos de la cotizacién

o0 Anexo A: Formulario de presentacion de oferta
o0 Anexo B: Formulario de oferta de precios
o Anexo C: Formulario de presentacién de oferta técnica

Si esta interesado en presentar una cotizacién en respuesta a esta solicitud de cotizacion, prepare su
cotizacién de conformidad con los requisitos y procedimientos que figuran en esta solicitud de
cotizaciébn y preséntela a UNOPS antes de la fecha limite para la presentacién de cotizaciones
establecida en la Seccion I: Detalles de la licitacion.

Esperamos recibir con interés su cotizacion.

Aprobado por: Esau Beltran Marcos
Cargo: Gerente de Portafolio

Fecha: 26 de julio de 2021

Firma:
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@UNOPS

Seccion I: Detalles de la licitacion

Alcance de la
cotizacion

La presente solicitud de cotizacién consta de suministro de Adquisicion de
Mobiliario administrativo, electrodomésticos y accesorios e instalaciéon en
respuesta a la emergencia del COVID-19 (UNOPS/GUA/RFQ- EPP/40-2021)
en Ciudad de Guatemala, tal y como queda descrito mas detalladamente en la
Seccién llI: Lista de requerimientos.

La presente solicitud de cotizacién incluye 16 Lotes.

UNOPS tiene la intencién de establecer Acuerdo(s) a largo plazo (LTAs) no
exclusivo(s) con el licitante o los licitantes seleccionados, para el suministro de
una cantidad indeterminada de Adquisicion de Mobiliario administrativo,
electrodomésticos y accesorios e instalacion especificados con el fin de
apoyar las operaciones de UNOPS, bajo las siguientes condiciones:

Cantidad: Multiples LTAs evaluados como técnicamente conformes, de precios
razonables y con tiempos aceptables de entrega e instalacion.
Tipo: Sin licitacién secundaria;

UNOPS no tendra la obligacion de adquirir una cantidad minima de bienes al
Contratista durante el periodo del LTA.

Datos de contacto
para
correspondencia,
notificaciones 'y
solicitudes de

Toda correspondencia, notificacion y solicitud de aclaracion relacionadas con la
presente solicitud de cotizacion deben ser dirigidas al correo electrénico:

adquisiciones.gt@unops.org

Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos
Area de Adquisiciones
deberan usar el siguiente formulario en linea:

aclaracion
Formulario de Solicitudes de Aclaracién
ATENCION: Las cotizaciones no deberan enviarse a esta direccién, sino a la
direcciéon para la presentacién de cotizaciones que figura a continuacién.
Podran presentar ofertas los licitantes de cualquier nacionalidad que cumplan
Elegibilidad del con los requerimientos que se establecen en estos pliegos para suministrar los
licitante bienes y prestar los servicios que se describen en la Seccion Il Lista de

Requerimientos.

Aclaraciones

Las solicitudes de aclaracién de los licitantes se aceptaran hasta el Lunes 09 de
agosto de 2021 a las 23:59 horas.

Las respuestas a las solicitudes de aclaracién se comunicaran de la siguiente
manera:

Se comunicaran por medio de correo electrénico, remitidos oficialmente del

correo de adquisiciones.gt@unops.org a todos los licitantes que han remitido

las consultas y presenten interés en participar de este evento de licitacion
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identificadas por el nimero de Referencia RFQ-EPP-40-2021, asi mismo estas
aclaraciones seran publicadas en UNGM www.ungm.org. .

Periodo de validez
de la cotizacion

Las cotizaciones deberan permanecer validas para su aceptacién por UNOPS
durante 60 dias, computados a partir de la fecha limite para la presentacion de
cotizaciones.

Divisa(s) de la

Los precios deberan indicarse en Quetzales (GTQ).

cotizacién
Todas las cotizaciones se indicaran netas de todo impuesto directo, deberan
estar excluidos del Impuesto al Valor Agregado (IVA) que corresponde al 12%.
Impuestos . . :
arapnceles y Se informa que la UNOPS es una entidad exenta de impuestos por lo que se les

reconocera el valor del IVA mediante una nota oficial de exencion del impuesto
Ministerio de Relaciones Exteriores, Decreto Numero 17-2000 del 29/03/2000.

Idioma de las
cotizaciones

Todas las cotizaciones, informacién, documentos y correspondencia entre
UNOPS y los licitantes en relacion con este proceso de licitacién deberan estar
en idioma espafiol, los manuales, instructivos de operacién y uso deberan estar
en idioma espafiol, caso contrario deberan estos documentos deberan estar
acompafados de su respectiva traduccion simple. .

Fecha limite para
la presentacion de
cotizaciones

Todas las cotizaciones deberan ser presentadas antes del Jueves 12 de agosto
de 2021, hasta las 23:59 horas (hora de Guatemala).

Tener en cuenta de que se deberan presentar todos los anexos solicitados por
medio del formulario de Google Form, destinado para ello, para que la misma
tenga validez.

En caso que el licitante requiera tiempo adicional debe remitir un correo a:

adquisiciones.gt@unops.org informando la situacion.

Presentaciéon de
cotizaciones

Las cotizaciones deberan presentarse de la manera siguiente:
Se estaran presentando por medio del siguiente formulario de Google

Formulari Presentacién fer

UNOPS 2021
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Metodologia y
criterios de
evaluacion

Las cotizaciones se evaluaran para determinar la_oferta evaluada mas baja,
técnicamente conforme,

La evaluacion se realizara de la manera siguiente:

1. Evaluacién preliminar. Se examinara que el licitante cumpla con los

siguientes criterios formales y de elegibilidad:

e El licitante es elegible segun lo establecido en el articulo 3 de las
Instrucciones para licitantes

e Integridad de la cotizacion. El licitante ha proporcionado todos los
anexos de la cotizacién y demas documentos exigidos, y cada
documento presentado esta completo

e Ellicitante acepta las Condiciones Generales de Contrato de UNOPS

2. Conformidad técnica de los bienes/servicios ofrecidos. Con el fin de
comprobar que los bienes/servicios ofrecidos por el licitante son conformes
con respecto a los requerimientos de UNOPS, se examinaran las
cotizaciones en base a los siguientes criterios técnicos:

a. Los bienes/servicios ofrecidos en la cotizacion son conformes con
respecto a los requerimientos establecidos en la Seccién lll: Lista de
requerimientos

e Anexo C - Formulario de presentacién de Oferta Técnica

3. Evaluacion financiera. Las cotizaciones declaradas conformes en la
evaluacién técnica serdn sometidas a una nueva evaluaciéon basada en el
precio, Anexo B - Formulario de oferta de precios. UNOPS adjudicara el
contrato segun la metodologia de evaluacion de “oferta evaluada mas baja,
técnicamente conforme”.

UNOPS podra solicitar a los licitantes, por escrito, que proporcionen
aclaraciones o informacion adicional en cualquier momento durante el proceso
de evaluacién. Las respuestas proporcionadas por el licitante no deberan
contener modificacién alguna en cuanto al contenido de la cotizacién, incluidas
las partes relativas a las ofertas técnicas y financieras. UNOPS podra usar dicha
informacion en su interpretacion y evaluacion de la cotizacién en cuestion.

Cotizaciones
parciales

Se permitira a los licitantes que presenten cotizaciones de precios para uno o
varios de los lotes identificados en la Seccién lll: Lista de requerimientos. Sin
embargo, los licitantes deberan ofrecer el 100% de los productos especificados
para cada lote y el 100% de las cantidades especificadas para cada producto de
un lote. Se evaluara cada lote individualmente.

Ofertas
alternativas

No se permitiran ofertas alternativas.

Contenido de las
cotizaciones

Los licitantes deberan incluir los siguientes documentos en su cotizacién:
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e Anexo A: Formulario de presentacion de oferta.
e Anexo B: Formulario de oferta de precios.
e Anexo C: Formulario de presentacién oferta técnica.

UNOPS firmara el siguiente contrato con el o los licitante(s) seleccionado(s):
Tipo de contrato
por adjudicar Acuerdos a Largo Plazo.

En caso de adjudicacion, se aplicaran las siguientes condiciones de contrato:

Condiciones Las Condiciones Generales de Contratacién para el suministro de bienes y la
Generales del prestacion de servicios.
Contrato Puede consultar estas condiciones en este enlace:

https://www.unops.org/es/business-opportunities/how-we-procure

Firma del contrato | UNOPS prevé adjudicar el contrato antes del 30 de agosto de 2021.

Todo contrato que se emita como resultado de este proceso de licitacion estara
sujeto al registro del proveedor seleccionado en el sitio web del Portal mundial
para los proveedores de las Naciones Unidas (UNGM). Los proveedores pueden

Inscripcion en registrar su empresa en el sitio web: www.ungm.org.
UNGM
Los licitantes no registrados en UNGM tendran igualmente derecho a presentar

una cotizacién. No obstante, si el licitante resulta seleccionado para
adjudicacion, debera inscribirse en UNGM antes de la firma del contrato.

Secciodn II: Instrucciones para los licitantes
1. ALCANCE DE LA COTIZACION

Se invita a los licitantes a presentar una cotizaciéon para los bienes y/o servicios indicados en la Seccién
Ill: Lista de requerimientos, de conformidad con la presente solicitud de cotizacion.

2. INTERPRETACION DE LA SOLICITUD DE COTIZACION

La presente solicitud de cotizacidén es una invitacién a concursar y no debe entenderse como una oferta
en condiciones de ser aceptada ni como el establecimiento de derechos contractuales, juridicos o de
restitucion.

Esta solicitud de cotizacién es conducida conforme a las disposiciones aplicables del Manual de
Adquisiciones de UNOPS (cuya Ultima versidbn puede ser consultada en el siguiente enlace:
https://www.unops.org/es/business-opportunities/how-we-procure) y de las Directivas Organizacionales
e Instrucciones Operacionales pertinentes mencionadas en el Manual de Adquisiciones. En caso de
discrepancia entre la presente solicitud de cotizacién y el Manual de Adquisiciones de UNOPS,
prevalecera este ultimo.

3. ELEGIBILIDAD DEL LICITANTE

El licitante podra ser una persona juridica privada, publica o de propiedad gubernamental, o cualquier
asociacion que tenga la capacidad juridica de firmar un contrato vinculante con UNOPS.
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El licitante y todas las partes que lo integran podran tener la nacionalidad de cualquier pais, con
excepcion de las nacionalidades enumeradas en la Seccién I: Detalles de la licitacion (si corresponde).
Se considerara que un licitante tiene la nacionalidad de un pais si es ciudadano de ese pais o si es una
entidad constituida, incorporada o registrada en ese pais y si opera de conformidad con sus
disposiciones legales nacionales.

Un licitante no podra tener un conflicto de intereses. Se considerara que un licitante tiene un conflicto
de intereses si:

+ El licitante (incluidos los miembros de su personal)tiene una estrecha relacién de negocios o
familiar con un personal de la UNOPS o con un miembro del personal del socio que contrato a
UNOPS y que: (i) esté directa o indirectamente involucrado en la preparacién de los documentos
de licitacion o especificaciones, y / 0 en el proceso de evaluacién de ofertas de dicha licitacion; o
i) participaria en la ejecucion o supervision de dicho contrato;

« El licitante esta asociado, o ha estado asociado en el pasado, directa o indirectamente, con una
empresa o cualquiera de sus afiliadas que haya sido contratada por UNOPS para proporcionar
servicios de consultoria para la preparacién del disefio, especificaciones y otros documentos a
ser utilizados para la adquisicion de los bienes, servicios o obras requeridos en el presente
proceso de licitacion;

« El licitante tiene interés en otros licitantes, para la misma actividad de adquisiciones, incluido
cuando tienen una propiedad y / o administracién comun. El licitante no podra presentar mas de
una oferta, excepto para ofertas alternativas, si fuera permitido. Esto resultara en la
descalificacién de todas las ofertas en las que el licitante esta involucrado. Esto incluye
situaciones en las que una empresa es el licitante en una oferta y un subcontratista en otra; sin
embargo, esto no limita la inclusidon de una empresa como subcontratista en mas de una oferta.
En el caso de procesos de adquisicion con lotes, esta disposicion se aplicara lote por lote;

« El licitante no cumple con ninguna otra situacion de conflicto de intereses relevante para el
proceso de adquisicion especifico tal como se especifica en el documento de licitacion.

Los licitantes deben revelar cualquier conflicto de interés real o potencial en el Formulario de
Presentacién de la Cotizacion y seran considerados inelegibles para este proceso de adquisicién a
menos que el conflicto de intereses sea resuelto de una manera aceptable para UNOPS. La falta de
revelacién de cualquier conflicto de interés real o potencial puede llevar al licitante a ser sancionado de
acuerdo con la politica de UNOPS sobre sanciones a proveedores.

El licitante no estard en condiciones de presentar una cotizacion si, en el momento de presentar la
cotizacién:

e figura en la Lista de licitantes no elegibles publicada por UNGM, la cual compila informacion
compartida por UNOPS (Lista de licitantes no elegibles de UNOPS) asi como otras agencias,

fondos o programas del sistema de las Naciones Unidas;
e figura en la Lista consolidada de sanciones del Consejo de Seguridad de la Naciones Unidas,

incluida la lista de la Resolucién 1267/1989 del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas;

e figura en la Lista de proveedores irresponsables del Banco Mundial y/o la Lista de empresas o
individuos inhabilitados por el Banco Mundial.

e estd incluido en cualquier otra Lista de Inelegibilidad de un socio de la UNOPS identificada en la
Seccion I: Detalles de la licitacion.

e estad actualmente suspendido para hacer negocios con la UNOPS y ha sido eliminado de la base
de datos de proveedores por razones distintas a las practicas prohibidas segin se define en el
Manual de Adquisiciones de UNOPS.
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Se espera de todos los licitantes que se adhieran a los principios del Codigo de Conducta para

proveedores de las Naciones Unidas, puesto que este Cédigo esta basado en los valores fundamentales

establecidos en la Carta de las Naciones Unidas. UNOPS también espera de todos sus proveedores que
se adhieran a los principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas.

4. ACLARACIONES SOBRE LA SOLICITUD DE COTIZACION

Los licitantes podran solicitar aclaraciones sobre la solicitud de cotizacion, presentando una solicitud por
escrito a la persona de contacto indicada en la Seccién I: Detalles de la licitacion, dentro del plazo
indicado en esa misma Seccién. Toda explicacién o interpretacién proporcionada por un miembro del
personal que no sea la persona de contacto designada no se considerara vinculante ni oficial.

5. REMUNERACION Y COSTOS RELACIONADOS CON LAS COTIZACIONES

Los licitantes no tendradn derecho a remuneracién ni indemnizacién alguna por la preparacion y
presentacién de su cotizacién.

6. DIVISA(S) DE LA COTIZACION

Los precios de la cotizacidon deberan indicarse en la(s) divisa(s) que figuran en la Seccion I: Detalles de
la licitacién. Si corresponde, UNOPS, a fines de comparacion y evaluacién, convertira las cotizaciones a
dolares estadounidenses (USD), segun el tipo de cambio oficial de las Naciones Unidas vigente el dia de
la fecha limite de presentacion de cotizaciones.

UNOPS se reserva el derecho de aceptar las cotizaciones indicadas en una divisa diferente de la(s)
divisa(s) exigida(s) en la solicitud de cotizacion. UNOPS podra aceptar cotizaciones indicadas en una
divisa diferente de la establecida, si, durante la aclaracion de cotizaciones, el licitante confirma por
escrito que aceptara que el contrato use la divisa exigida en la solicitud de cotizacién y que, para la
conversion, se aplicara el tipo de cambio oficial de las Naciones Unidas vigente el dia de la fecha limite
de presentacion de cotizaciones, establecida en la Seccién |. Detalles de la licitacion.
Independientemente de la divisa indicada en las cotizaciones recibidas, se emitira el contrato y se
efectuaran los pagos en la divisa exigida en la solicitud de cotizacién.

El licitante debera ofrecer tarifas fijas. Toda cotizacion que presente tarifas ajustables sera rechazada.

7. ARANCELES E IMPUESTOS

El Articulo Il, Seccién 7 del Convenio sobre Privilegios e Inmunidades dispone, inter alia, que las Naciones
Unidas, y por lo tanto UNOPS como 6rgano subsidiario, es una entidad exenta de toda contribucion
directa, excepto aquellas contribuciones que constituyan una remuneracién por servicios publicos, y
exenta de derechos de aduana, prohibiciones y restricciones respecto a los articulos que importen o
exporten para su uso oficial. Todas las cotizaciones se indicaran netas de todo impuesto directo y de
otros impuestos y aranceles, a menos que se indique otra cosa en la Seccién I: Detalles de la licitacion.

8. CONDICIONES DE PAGO

UNOPS generalmente efectuara el pago dentro de un plazo de 30 dias después de recibir los
bienes/servicios y los documentos relativos al pago. Si el proveedor ha ofrecido descuentos por pronto
pago, los periodos relacionados con estos descuentos se computaran a partir de la fecha en que UNOPS
reciba los documentos relativos al pago. No se tomaran en cuenta los descuentos al realizar la
evaluacién financiera.

o. PUBLICACION DE CONTRATOS ADJUDICADOS Y SOLICITUDES DE ACLARACION
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UNOPS publicard en su SItIO web (https://data.unops.org) y/o en el sitio web de UNGM
) Is) la informacién relativa a la o las
ordenes de compra o} contratos adJud|cados como resultado del presente llamado a licitacion.

Los licitantes no seleccionados podran solicitar por escrito una solicitud de aclaracién a UNOPS para
obtener explicaciones en cuanto a los motivos por los que sus ofertas no fueron seleccionadas. La
solicitud de aclaracion debe recibirse dentro de los 10 dias calendario posteriores a la notificaciéon por
parte de UNOPS de los resultados de la licitacion a los licitantes no seleccionados y es un requisito
previo para que un licitante presente una protesta de licitacion, de conformidad con el Articulo 12.
UNOPS debera responder con prontitud y por escrito a todo licitante no seleccionado que presente una
solicitud de aclaracion.

10. ETICA Y PRACTICAS CORRUPTAS

UNOPS espera de todos los licitantes que actien con arreglo a las mas elevadas normas de ética
durante la totalidad del proceso de licitacién, asi como durante el periodo de validez de todo contrato
que podria adjudicarseles como resultado de este proceso. Por lo tanto, todos los licitantes deberan
afirmar y garantizar que:

(i) No han obtenido ni tratado de obtener de manera fraudulenta informacién confidencial
relacionada con el proceso de licitacion ni con cualquier contrato que podria
adjudicarseles como resultado de este proceso;

(i) No tienen conflictos de intereses que les impedirian celebrar un contrato con UNOPS, y
no tienen intereses vinculados con otros licitantes o partes que participan en este
proceso de licitacidon o en el proyecto objeto de este proceso de licitacion;

(iii) No han participado ni intentado participar en practicas prohibidas en relacién con el
proceso de licitacién ni con el contrato que podria adjudicarseles como resultado de este
proceso. A efectos de esta disposicién, las practicas prohibidas se definen en la politica
de UNOPS sobre sanciones a los proveedores e incluyen las que se indican a
continuacion: practicas corruptas, practicas fraudulentas, practicas coercitivas, practicas
colusivas, practicas poco éticas y obstruccion.

11.  AUDITORIA

UNOPS podra llevar a cabo una investigacion sobre todo aspecto de la adjudicaciéon de un contrato en
cualquier momento del periodo contractual y por un periodo de tres (3) afios después de la expiracién o
terminacién anticipada del contrato. El proveedor deberd colaborar de manera plena y puntual con
estas inspecciones, auditorias posteriores a los pagos o investigaciones. En virtud de esta cooperacion,
el proveedor debera, inter alia, facilitar a UNOPS el acceso, en momentos y condiciones razonables, a
todo el personal y toda documentacion pertinente, asi como a sus instalaciones con el propdsito de
acceder a su personal y documentacion. El proveedor exigira de sus agentes, incluidos, inter alia, sus
representantes legales, contables y otros asesores, que cooperen de forma razonable con toda
inspeccion, auditoria posterior a los pagos o investigacion realizada por UNOPS en virtud de la presente
disposicion.

12 PROTESTAS SOBRE LA LICITACION

Todo licitante que considere que ha sido tratado injustamente con respecto a este proceso de licitacién
podra presentar una protesta ante el Director de Practicas de Implementacién y Estdndares de UNOPS a
través de la direccion de correo electréonico bid.protest@unops.org. Para que se reciba y evalle
sustancialmente una protesta sobre una licitacion, el proveedor debe haber presentado una solicitud de
aclaracién a UNOPS de acuerdo al Articulo 9 y presentar la protesta dentro de los 10 dias calendario
posteriores a que UNOPS proporcione una respuesta a la solicitud de aclaracion. En el improbable caso
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de que UNOPS no proporcione una respuesta a la solicitud de aclaracion dentro de los 15 dias
calendario posteriores a la solicitud del proveedor en relacion con el Articulo 9, el proveedor puede
presentar una protesta dentro de los 10 dias calendario posteriores a la expiracién de dicho periodo de
15 dias calendario. Puede encontrar mas informacién sobre las protestas sobre una licitacion en el

Manual de adquisiciones de UNOPS.
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Seccion lll: Lista de requerimientos

Listado de equipos requeridos

A continuacion, se listan los bienes, las cantidades y los meses de garantia requeridos en el
presente proceso. Las especificaciones técnicas de cada uno se incluyen en el apartado
Especificaciones técnicas por lote del presente documento.

Tabla 1. Listado y conformacién de lotes.

Cantidad inicial estimada Garantia en
Lote Descripcién ] meses, al Categoria
Escuintla Zona 11 menos de:
1.1. |Banca para ducha 14 16 12
Basurero de acero inoxidable de 1. Accesorios
1.2 88 87 12
pedal con tapadera
2.1. [Cama litera metalica 43 39 12 2.
Refrigeradora doméstica de 12 3 3 18 Electrodoméstico
2.2. |pies cubicos S
Archivo metdlico de tres (3)
3.1 6 6 12
gavetas
3.2. |Banco alto giratorio con respaldo 2 2 12
Escritorio para asistente con
3.3. 22 17 12
gavetas
Estante metalico de seis (6)
3.4. 31 31 12

entrepafos

Gabinete de metal con puertas
3.5. |persianizadas para guardar 47 69 12
equipos e insumos

3. Mobiliario
Administrativo

Juego de comedor para seis (6)

3.6. 6 6 12
personas
3.7. |Locker metalico de tres cuerpos 104 92 12
Silla con respaldo de asiento
3.8. |acolchonado, altura variable con 54 50 12
rodos
3.9. |Silla de espera / atencién 5 0 12
Banca de acero inoxidable para
4.1, ) 16 16 12
vestidores
Estante de acero inoxidable de 4, Muebles en
4.2. . 33 28 12 L
cuatro (4) entrepafios acero inoxidable
Mesa de trabajo de acero
4.3. 7 9 12

inoxidable
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P, , - e e oo o
@ U N D p S NUm. de la solicitud de cotizacion: RFQ-EPP-40-2021

Documentacion técnica a incluir en la cotizacion

A continuacion, se indican los documentos que se requieren con la presentacién de la
cotizacion:

Tabla 2. Documentacion técnica relacionada a los bienes, a incluir en la oferta.

Documento Indicaciones Categoria
aplicable
*

e SO 9001 Con el objeto de garantizar la adquisicién y provision
e 1SO 14001 de bienes (eqL,up.o y.moblll.a!rlo) de calidad, cada
licitante deberd incluir, certificados tales como la
e CE norma de referencia respecto al sistema de gestidon
e 0 equivalentes de la calidad general (ISO 9001), sistema de sistema

de gestion ambiental (ISO 14001), certificacion de
buenas practicas de manufactura del sitio de | Todas las
instalacién de los equipos/mobiliario ofertado o | categorias
marcado CE  plenamente  demostrable o
equivalentes.

Los certificados arriba mencionados deben ser
emitidos preferiblemente por un ente certificador
acreditado por autoridades regulatorias.

e UL Con el objeto de garantizar el cumplimiento de las | Solament
e CSA condiciones de requisitos generales de seguridad | e aplica a
basica, los productos deberan contar con el marcado | la
e |EC UL, CSA, IEC o equivalente plenamente demostrable. | Categoria.
e o0 equivalentes 2, Lote
2.2

e C(Catalogos, Con la oferta y para demostrar cumplimiento de

manuales, hojas de | todas y cada una de las especificaciones técnicas

datos técnicos, solicitadas, cada Licitante debera incluir:

diagramas

e Catalogo oficial generado por el fabricante de
los equipos.

e Hojas de datos técnicos oficial generada por
el fabricante de los equipos.

e Manual o instructivo de uso del equipo/bien
ofertado.

esquematicos.
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e Direccién de sitio web del fabricante de los
equipos.

Con ello, se permita al equipo de evaluacion de
ofertas,

sustentar la calificacion de cumplimiento. La
documentacién soporte incluida en la oferta, debera
estar preferentemente en idioma espafiol, pero es
aceptable en idioma inglés.

Para idiomas diferentes a los antes mencionados
debera adjuntarse una traduccion simple al espafiol
o al inglés.

Todas las
categorias

e Coberturadela
garantia.

El fabricante de los bienes y su representante a
cargo de la presentaciéon de la Oferta (licitante)
debera incluir un documento que indique las
condiciones de garantia previstas, detallando los
términos y situaciones en los que se realizaran
cambios en caso de que el bien no funcione como se
describi6 o pretendié originalmente y/o presente
algin  defecto de fabricacion. La garantia
permanecera en vigor durante el periodo de tiempo
indicado, a partir de la fecha de recepcion de los
bienes por parte de la Unidad Modular.

Debera garantizar ademas que los bienes ofertados
y por tanto a suministrar, seran nuevos en su
totalidad al momento de la entrega, que no son ni
seran un prototipo, que no han sido ni habran sido
comercializados anteriormente, que no han sido ni
habran sido utilizados en demostraciones.

Todas las
categorias

e Plazos de entrega.

Se sefiala como 30 dias calendario el plazo maximo
para la entrega total del equipo en las unidades
modulares de Escuintla y Zona 1. El plazo de entrega
se cuenta a partir de la fecha de la firma de la orden
de compra emitida por UNOPS.

Todas las
categorias

e Disponibilidad de
bienes.

Bajo la modalidad de INCOTERM DDP, el licitante
debe presentar un documento en el cual se indique
si tiene capacidad para suministrar los bienes en
otros paises.

Todas las
categorias

- Para mobiliario de fabricacion local

e C(Certificados de
aseguramiento de
la calidad : 1SO

Para el caso del mobiliario seran aceptados
certificados de aseguramiento de calidad en
procesos de fabricacién, tales como ISO 9001, CE,
DIN o equivalente; y para el mobiliario que no posea

UNOPS 2021
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9001, 1SO 14001 o

equivalente

certificaciones de calidad, se requiere la
presentacion de muestras del mobiliario ofertado, a
fin de evaluar la calidad de los mismos.

esquematicos de
bienes.

e Presentacion de
muestra.

e Catalogos, Con la oferta de bienes o mobiliario de fabricaciéon
fotografias, local y para demostrar cumplimiento de todas y
diagramas cada una de las especificaciones técnicas solicitadas,

cada licitante debera incluir:
- Brochure y/o catalogo.
- Fotografias.
- Diagramas constructivos esquematicos.

En los cuales se permita al equipo de evaluacion de
ofertas, sustentar la calificacion de cumplimiento.
Deberd contarse con muestra en plaza del o los
bienes ofertados, durante el proceso de evaluacién
de ofertas.

*Seguln lo establecido en Tabla 2.1 Documentacion técnica especifica relacionada a los bienes, a incluir
en la oferta.

Tabla 2.1 Documentacion técnica especifica relacionada a los bienes, a incluir en la oferta.

Marcado CEo | Marcado Catalogos,
Autorizacion Estandares UL, CSAo fotografias, Puede
Lote Descripcién del (ISO 9001 o ISO IEC o diagramas presentar
fabricante 14001) o equivalent | esquematicos muestra*
equivalente e de bienes.
1.1. |Banca para ducha Si Si(1/3) N/A Si N/A
Basurero de acero
1.2. |inoxidable de pedal con Si Si(1/3) N/A Si Si
tapadera
2.1. |Cama litera metalica N/A Si(1/3) N/A Si N/A
Refrigeradora doméstica . i i i
) oo Si Si(1/3) Si(1/3) Si N/A
2.2. |de 12 pies cubicos
Archivo metalico de tres , ,
3.1. N/A Si(1/3) N/A Si N/A
(3) gavetas
Banco alto giratorio con ., 3
3.2. N/A Si(1/3) N/A Si N/A
respaldo
Escritorio para asistente , 3
3.3. N/A Si(1/3) N/A Si N/A
con gavetas
3.4. |Estante metdlico de seis N/A Si(1/3) N/A Si N/A
UNOPS 2021 14/60
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(6) entrepafios

3.5.

Gabinete de metal con
puertas persianizadas
para guardar equipos e
insumos

N/A

Si(1/3)

N/A

Si

N/A

3.6.

Juego de comedor para
seis (6) personas

N/A

Si(1/3)

N/A

Si

N/A

3.7.

Locker metalico de tres
cuerpos

N/A

Si(1/3)

N/A

Si

N/A

3.8.

Silla con respaldo de
asiento acolchonado,
altura variable con rodos

N/A

Si(1/3)

N/A

Si

N/A

3.9.

Silla de espera / atencion

N/A

Si(1/3)

N/A

Si

N/A

4.1.

Banca de acero inoxidable
para vestidores

N/A

Si(1/3)

N/A

Si

N/A

4.2.

Estante de acero
inoxidable de cuatro (4)
entrepafios

Si

Si(1/3)

N/A

Si

N/A

4.3.

Mesa de trabajo de acero
inoxidable

N/A

Si(1/3)

N/A

Si

N/A

*Se aceptardn bienes o mobiliario de fabricacion local, siempre y cuando el oferente tenga en plaza muestra
del bien o mobiliario ofertado, para su verificacién durante el proceso de evaluacidn. Con lo anterior se exime
de la presentacion de certificados del sistema de gestion de la calidad. Adicionalmente, se requiere la
presentacion de catdlogos, fotografias, diagramas esquemadticos de mobiliario médico.

Nota: de ser necesario se podrd realizar una visita a la bodega del distribuidor para evaluar las

especificaciones técnicas de los bienes ofertados

Servicios conexos y disponibilidad de repuestos

Con el objetivo de garantizar la inclusion de todos aquellos servicios previstos, se detalla el
alcance minimo para cada uno de ellos. Los servicios conexos engloban todos aquellos
servicios relacionados al suministro de los bienes, que tienen como principal objetivo
garantizar el suministro en condiciones éptimas.

Tabla 3. Detalle de servicios conexos y disponibilidad de repuestos a incluir en el suministro.

Servicio N Categoria
Indicaciones . *
conexo y otros aplicable
Trasladoy Considerando que el licitante adjudicado serd quien
transporte de asuma la total responsabilidad del traslado de los bienes e | Todas las
los bienes 'y incurrira en todas las obligaciones durante el transportey | categorias
equipos. embarque de los mismos, se recomienda indicar con
UNOPS 2021 15/60
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claridad las condiciones de entrega, indicando tiempos y
lugares de entrega.

En el caso de los equipos, se aclara que el Contratista sera
el Unico responsable del traslado de los bienes y equipos
hasta su lugar de instalacion dentro de las areas, servicios
0 ambientes indicados, por tanto, debera proveer a su
costo, personal, equipos, herramientas y cualquier otro
requerimiento para realizar dicho traslado.

Al momento de la entrega de los bienes/equipos, se
desarrollaran pruebas de aceptacion, en las cuales se
incluyen, pero no se limitan a:

e Inspeccion del embalaje.

e Verificacién de que el bien/equipo esta completo y

Pruebas de . ~
. sin dafos.
aceptacion de - . s : Todas las
) e Verificar conexion a la red eléctrica (aplicable a ,
bienes 'y s . categorias
. lotes eléctricos de la categoria 2)
equipos. . o . . . .
e Verificar distribucion e instalacién (segun aplique
para cada lote).
e Verificar encendido y funcionamiento (aplicable a
lotes eléctricos de la categoria 2).
- - . Ver tabla,
: El licitante adjudicado se compromete a garantizar la
Compromiso de ) . L . ; en caso
. o disponibilidad y viabilizar el suministro a nivel local de
disponibilidad : . . para los
repuestos, accesorios, consumibles originales, por el
de repuestos. . . . lotes que
periodo de garantia de los equipos. .
apliquen

*Para las categorias y sus lotes que se indican en la Tabla 4. Servicios conexos requeridos por equipo.

A continuacién, indica por lote los servicios conexos requeridos por cada categoria:

Tabla 4. Servicios conexos requeridos por equipo.

Lote Descripcion Traslado y transporte | Pruebas de aceptacién

Disponibilidad de
repuestos (afos)

1.1. |Banca para ducha

Si Si

1.2.

Basurero de acero
inoxidable de pedal con

Si Si

N/A

UNOPS 2021
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tapadera
2.1. |Cama litera metdlica Si Si N/A
Refrigeradora doméstica S S 3
i i
2.2. |de 12 pies cubicos
Archivo metalico de tres . |
3.1. Si Si 3
(3) gavetas
Banco alto giratorio con , ,
3.2. Si Si 3
respaldo
Escritorio para asistente , ,
3.3. Si Si 3
con gavetas
Estante metalico de seis | |
3.4. N Si Si N/A
(6) entrepafios
Gabinete de metal con
puertas persianizadas , ,
3.5. . Si Si 3
para guardar equipos e
insumos
Juego de comedor para ) ,
3.6. . Si Si N/A
seis (6) personas
Locker metalico de tres . i
3.7. Si Si N/A
cuerpos
Silla con respaldo de
3.8. |asiento acolchonado, Si Si 3
altura variable con rodos
3.9. |Silla de espera / atencion Si Si 3
Banca de acero
4.1. |inoxidable para Si Si N/A
vestidores
Estante de acero
4.2. |inoxidable de cuatro (4) Si Si N/A
entrepafios
Mesa de trabajo de acero i )
43. | . Si Si N/A
inoxidable
Tabla 5. Detalle de sitios de entrega
Cantidad inicial estimada Total de
Lote Descripcion . Categoria
Escuintla* Zona 11** unidades
1.1. |Banca para ducha 14 16 30
1.
12, Basurero de acero inoxidable de 88 87 175 Accesorios
pedal con tapadera
. . 2.
Cama litera metalica 43 39 82 o
2.1, Electrodoméstico
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Refrigeradora doméstica de 12

inoxidable

. A 3 3 6
2.2. |pies cubicos
Archivo metalico de tres (3)
3.1. 6 6 12
gavetas
3.2. |Banco alto giratorio con respaldo 2 2 4
Escritorio para asistente con
3.3. 22 17 39
gavetas
Estante metalico de seis (6)
34. . 31 31 62
entrepafios
Gabinete de metal con puertas 3.
3.5. |persianizadas para guardar 47 69 116 Mobiliario
equipos e insumos Administrativo
uego de comedor para seis (6
36. [Ue8 P ©) 6 6 12
personas
3.7. |Locker metalico de tres cuerpos 104 92 196
Silla con respaldo de asiento
3.8. |acolchonado, altura variable con 54 50 104
rodos
3.9. |Silla de espera/ atencion 5 0 5
Banca de acero inoxidable para
4.1. ) 16 16 32
vestidores
4,
Estante de acero inoxidable de
4.2, B 33 28 61 Muebles en
cuatro (4) entrepafos ) )
acero inoxidable
Mesa de trabajo de acero
4.3. 7 9 16

*Direccién de la Unidad Modular de Escuintla: Final Avenida Centro América 8-60 zona 3. Escuintla

**Direccion de la Unidad Modular de Zona 11: 8a. calle "A" portdn azul, frente UNICAR zona 11. Ciudad
de Guatemala.

UNOPS 2021
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Documentacion relacionada al equipamiento a

proporcionar al momento de la entrega

Tabla 6. Detalle de documentacidn relacionada al equipamiento a proporcionar al momento de la entrega en

Unidades Médicas.

repuestos.

periodo no menor a cinco (5) afios, contados a partir
de la fecha de recepcién de los equipos.

Documento Indicaciones Categoria
aplicable*
Documentacion de El Contratista debera entregar la documentacion que
soporte al sea referente para el uso de los equipos/bienes,
mantenimiento: incluyendo un manual de instalacion (si aplica por su
e Manual o naturaleza).
instructivo de [Los Manuales deben entregarse en formato fisico, | Todas las
operaciony debiéndose entregar una copia por cada una de las | categorias
uso. unidades de equipo suministradas y al menos dos
e Manualo copias en formato digital.
instructivo de [Deberan estar escritos en idioma espafiol o con su
instalacion. respectiva traduccion.
e Certificados
de garantia.
Cobertura de la El licitante en forma conjunta con el fabricante del
garantia. equipo debera entregar un documento que indique las
condiciones de garantia previstas, detallando los
términos y situaciones en los que se realizaran | Ver tabla
reparaciones o cambios en caso de que el equipo no No. 1
funcione como se describié o pretendid originalmente.
La garantia permanecerad en vigor durante el periodo
de tiempo indicado, a partir de la fecha de recepcion.
El licitante debera comprometerse a garantizar la
Compromiso de disponibilidad y viabilizar el suministro a nivel local de
disponibilidad de repuestos, accesorios, consumibles originales, por un Vel\:;aZIa

*Para los items que se indican en la Tabla 6.1 . Detalle de documentacién relacionada al equipamiento a
proporcionar al momento de la entrega en Unidades Modulares especifica para cada lote y Tabla 6.2. Detalle
de documentacién relacionada al equipamiento a proporcionar al momento de la entrega en Unidades
Modulares especifica para cada lote.

UNOPS 2021

19/60



@UNOPS

NUm. de la solicitud de cotizacién: RFQ-EPP-40-2021

Tabla 6.1. Detalle de documentacién relacionada al equipamiento a proporcionar al momento de la entrega
en Unidades Modulares especifica para cada Iote.

. . Manual o Carta de
L Manual o instructivo . .
Lote Descripcion . instructivo de cobertura dela
de operacion y uso . . B
instalacion garantia
1.1. Banca para ducha Si N/A Si
Basurero de acero inoxidable de ,
1.2. N/A N/A Si
pedal con tapadera
2.1. Cama litera metalica N/A N/A Si
Refrigeradora doméstica de 12 3 ; )
2.2. . L Si Si Si
pies cubicos
Archivo metalico de tres (3) i
3.1. N/A N/A Si
gavetas
3.2. Banco alto giratorio con respaldo N/A N/A Si
Escritorio para asistente con ,
3.3. N/A N/A Si
gavetas
Estante metalico de seis (6) i
3.4. 5 N/A N/A Si
entrepafios
Gabinete de metal con puertas
3.5. persianizadas para guardar N/A N/A Si
equipos e insumos
uego de comedor para seis (6
36, PUes P (©) N/A N/A i
personas
3.7. Locker metalico de tres cuerpos N/A N/A Si
Silla con respaldo de asiento
3.8. acolchonado, altura variable con N/A N/A Si
rodos
3.9. Silla de espera / atencion N/A N/A Si
Banca de acero inoxidable para ,
4.1. . N/A N/A Si
vestidores
Estante de acero inoxidable de i
4.2, . N/A N/A Si
cuatro (4) entrepainos
Mesa de trabajo de acero ,
4.3 o N/A N/A Si
inoxidable
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Tabla 6.2. Detalle de documentacion relacionada al equipamiento a proporcionar al momento de la entrega

en Unidades Modulares especifica para cada lote.

Compromiso de

Lote Descripcion disponibilidad de
repuestos

1.1. Banca para ducha Si

1.2 Basurero de acero inoxidable de pedal con tapadera N/A

2.1, Cama litera metalica N/A

2.2. Refrigeradora doméstica de 12 pies cubicos Si

3.1. Archivo metalico de tres (3) gavetas Si

3.2. Banco alto giratorio con respaldo Si

3.3. Escritorio para asistente con gavetas Si

3.4. Estante metalico de seis (6) entrepafios N/A

35 Fiabinete de metal con puertas persianizadas para guardar equipos e S

insumos

3.6. Juego de comedor para seis (6) personas N/A

3.7. Locker metalico de tres cuerpos N/A

3.8. Silla con respaldo de asiento acolchonado, altura variable con rodos Si

3.9. Silla de espera / atencién Si

4.1. Banca de acero inoxidable para vestidores N/A

4.2. Estante de acero inoxidable de cuatro (4) entrepafios N/A

43 Mesa de trabajo de acero inoxidable N/A
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Especificaciones técnicas por categoria

Para cada una de las fichas de especificaciones técnicas se requiere insertar la informacién de

respaldo para cada caracteristica solicitada.

[Inserte detalles] : Detallar con informacion técnica de respaldo del fabricante, todas y cada
una de las marcas, modelos, codigos de modelos de cada uno de los accesorios/consumibles
ofertados, con el objeto de su correcta identificacion al momento de la recepcion-entrega de

los bienes.

Nota: las imdgenes mostradas en las especificaciones técnicas por lote son para fines

ilustrativos.

Categoria 1. Accesorios

Lote DESCRIPCION ESCUINTLA| ZONA 11 TOTAL
1.1. |Banca para ducha 14 16 30
1.2. |Basurero de acero inoxidable de pedal con tapadera 88 87 175
Detalle de las especificaciones técnicas con imagenes ilustrativas de referencia:

1.1. Banca para ducha
Ty
# i |
I a
a | )
&
&
Marca: Modelo/linea:
Pais de origen: Cédigo/Referencia:
Ao de fabricacién: Fabricante:
o Cumplimiento Documento )
Detalle del Requerimiento de Folio(s)
Si No referencia

| | Para uso de pacientes en rehabilitacién o . . [Inserte [Inserte

con poca fuerza para mantenerse de pie detalles] detalles]

2 | Estructura de aluminio resistente o o [inserte [Inserte

detalles] detalles]

3 Asiento de plastico resistente y orificios en la . : [Inserte [Inserte

superficie para escurrir agua. detalles] | detalles]
22/60
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[Inserte [Inserte
4 | Conrespaldo y agarraderos laterales. o o
P y a8 detalles] detalles]
c Altura ajustable en el rango aproximado de: : . [Inserte [Inserte
35a50cm detalles] detalles]
6 Con capacidad de carga de al menos 300 . . [Inserte [Inserte
libras. detalles] detalles]
5 Con protectores de patas en material . . [Inserte [Inserte
antideslizante. detalles] | detalles]
g Garantia: por materiales, mano de obra y . : [Inserte [Inserte
funcionalidad no menor a un (01) afio. detalles] detalles]
Requerimiento especial para entrega de bienes
en el IGSS en la Republica de Guatemala
Todas las unidades del bien a entregar,
deberan traer firmemente adherido a su
carcasa (cuando sea posible mediante
remaches), una placa donde muestre la
Leyenda “PROPIEDAD DEL IGSS", Marca,
Modelo, Numero de serie (si aplica), fecha de
entrega al IGSS y teléfono donde se pueda - 5 [Inserte [Inserte
reportar desperfectos al Proveedor. Esta detalles] detalles]
placa debera soportar el uso de
desinfectantes de uso hospitalario, asi como
las actividades propias de la desinfeccién,
ademas debera ser colocada en un lugar
visible que no interfiera con el normal
funcionamiento del bien entregado.
1.2. Basurero de acero inoxidable de pedal con tapadera
Marca: Modelo/linea:
Pais de origen: Cddigo/Referencia:
Aio de fabricacion: Fabricante:
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o Cumplimiento Document .
Detalle del requerimiento ode Folio(s)
Si No referencia
: Contenedor cilindrico con exterior de acero . . [Inserte [Inserte
inoxidable detalles] detalles]
5 Con tapadera y mecanismo para su apertura i ° [Inserte [Inserte
a través de pedal detalles] detalles]
. . [Inserte [Inserte
3 | Capacidad no menor a 50 litros O o
P detalles] detalles]
: . . [Inserte [Inserte
4 | Fabricado de materiales no téxicos O o
detalles] detalles]
c Garantia: por materiales y funcionalidad no . : [Inserte [Inserte
menor a un (01) afio. detalles] | detalles]
Requerimiento especial para entrega de bienes
en el IGSS en la Republica de Guatemala
Todas las unidades del bien a entregar,
deberan traer firmemente adherido a su
carcasa (cuando sea posible mediante
remaches), una placa donde muestre la
Leyenda “PROPIEDAD DEL IGSS", Marca,
Modelo, NUmero de serie (si aplica), fecha de
entrega al IGSS y teléfono donde se pueda 5 5 [Inserte [Inserte
reportar desperfectos al Proveedor. Esta detalles] detalles]
placa debera soportar el uso de
desinfectantes de uso hospitalario, asi como
las actividades propias de la desinfeccién,
ademas debera ser colocada en un lugar
visible que no interfiera con el normal
funcionamiento del bien entregado.
Categoria 2. Electrodomésticos
LOTE DESCRIPCION ESCUINTLA| ZONA 11 TOTAL
2.1. |Cama litera metalica 43 39 82
2.2. |Refrigeradora doméstica de 12 pies cubicos 3 3 6
Detalle de las especificaciones técnicas con imagenes ilustrativas de referencia:
2.1. Cama litera metalica
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Marca:

Modelo:

Pais de origen:

Codigo/Referencia:

Pais de fabricacion:

Ano de fabricacion:

Cumplimient
- P Documento .
Detalle de requerimiento técnico o . Folio(s)
de referencia
Si No
Descripcion
Cama litera metdlica utilizada en areas de : : [Inserte [Inserte
dormitorios de médicos. detalles] detalles]
Con doble barra central de refuerzo en . . [Inserte [Inserte
somieres en acero de 40 x 30mm. detalles] detalles]
Lecho superior con doble baranda de . . [Inserte [Inserte
seguridad. detalles] detalles]
Tamario: Al menos imperial [100 cm de ancho x : . [Inserte [Inserte
190 cm de largo]. detalles] detalles]
Escalera con antideslizante recta o inclinada . . [Inserte [Inserte
que puede ser fija o extraible. detalles] detalles]
Con dos barandillas de dimensiones acorde a la E——
del lecho de la litera y una altura aproximada o 0 [Inserte detalles]
de +35cm. detalles]
Con colchén de al menos 15 cm de espesor tipo
- , - [Inserte [Inserte
ortopédico o semi-ortopédico acorde a las = 0 Hetalles]
dimensiones de la litera. detalles]
Con rejilla metdlica extraible tipo maletera en la T——
parte inferior y accesible a ambos lados de la o o [Inserte detalles]
litera. detalles]
Caracteristicas Mecanicas
Estructura de la cama en acero reforzado, acero
cromadc?, ~acero .inoxidable u material de . . [Inserte [Inserte
caracteristicas similares o superiores, de alta detalles] detalles]
calidad que asegure durabilidad, seguridad,
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estabilidad.
- . Inserte
Estructura desmontable y de facil montaje. [Inserte [
Con pintura electrostatica con acabado al [Inserte
horno. Disponibilidad de colores a escoger por [Inserte detalles]
el cliente. detalles]
Lecho o superficie de la cama cribada, con [Inserte [Inserte
tiras de metal u hoja de acero, sin resortes. detalles] detalles]
Tacos de hule, caucho o goma, silenciosos y de [Inserte [Inserte
facil maniobrabilidad. No plasticos. detalles] detalles]
Resistente a la corrosion, a la aplicacion de [Inserte [Inserte
desinfectantes de uso hospitalario. detalles] detalles]
Dimensiones minimas de la litera: TInSERE
a. Ancho: 100 cm [Inserte detalles]
b. Largo: 190 cm detalles]
Inspecciones y pruebas minimas
Inspeccion de la integridad fisica de cada [Inserte [Inserte
Estandares y certificaciones regulatorias
Inserte
ISO 9001, 1SO 14001 o CE. s [
Se aceptaran mobiliario de fabricacién local,
siempre y cuando el oferente tenga en plaza [Inserte [Inserte
muestra del mobiliario ofertado, para su detalles] detalles]
verificacién durante el proceso de evaluacion.
Garantia
19. Garantia por desperfectos de fabricacién no [Inserte [Inserte
menor a un (01) afio. detalles] detalles]
Requerimiento especial para entrega de bienes
en el IGSS en la Republica de Guatemala
Todas las unidades del bien a entregar, deberan
traer firmemente adherido a su carcasa (cuando
sea posible mediante remaches), una placa donde
muestre la Leyenda “PROPIEDAD DEL IGSS”,
Marca, Modelo, Numero de serie (si aplica), fecha
de entrega al IGSS y teléfono donde se pueda [Inserte [Inserte
reportar desperfectos al Proveedor. Esta placa detalles] detalles]
debera soportar el uso de desinfectantes de uso
hospitalario, asi como las actividades propias de la
desinfeccion, ademas debera ser colocada en un
lugar visible que no interfiera con el normal
funcionamiento del bien entregado.
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2.2. Refrigeradora doméstica de 12 pies cubicos

Marca:

Modelo:

Pais de origen:

Cddigo/Referencia:

Pais de fabricacion:

Ao de fabricacion:

Cumplimiento

Documento de

Detalle de requerimiento técnico . Folio(s)
Si No referencia
Descripcion
1. Refrigerador con congelador ubicado en la parte 5 5 [Inserte [Inserte
superior. detalles] detalles]
2. Panel de control de temperatura manual o o [Inserte [Inserte
interno. detalles] detalles]
. N . Inserte
3. Con iluminacion interior tipo LED. o o [Inserte [
. o - : [Inserte [Inserte
4. Tipo de enfriamiento: Sin escarcha. Hetalles: detalles]
5. Gabinete:
a. De dos puertas superior e inferior. o o
b. Capacidad minima de 339 litros (12 [Inserte [Inserte
pies cubicos) o o detalles] detalles]
c¢. Con compartimientos internos para el
almacenamiento de botellas de vidrio,
verduras, carnes. © °
Caracteristicas Eléctricas
6. Alimentacion eléctrica: 120 + 10% VCA, 60 Hz, . . [Inserte
Fase. [Inserte detalles]
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detalles]
7. Enchufe polarizado (cordén de poder con ——
conector macho, la longitud del cable debera ser o [Inserte
de al menos 150 cm). detalles] teralles)
8. Que demuestre contar con eficiencia energética 5 [Inserte [Inserte
al menos clase A++. detalles] detalles]
Caracteristicas Mecanicas
. . - [Inserte [Inserte
9. Gabinete vertical. detalles] detalles]
Inserte
. 5 [Inserte [
10. Estructura auto-soportada al piso. Hetalles] detalles]
11. Montado sobre al menos dos (2) patas
niveladoras, preferiblemente que posea rodos de o [Inserte [Inserte
hule caucho o metal que facilten su detalles] detalles]
desplazamiento.
. » : [Inserte [Inserte
12. Cierre hermético. el detalles]
. . o [Inserte [Inserte
13. Con control de flujo de aire. detalles] detalles]
14. Con al menos dos (2) estantes interiores de
cristal templado, altura ajustable, abiertos 5 [Inserte [Inserte
para permitir la homogeneizacién de detalles] detalles]
temperatura en el interior del gabinete.
Inserte
. [Inserte [
15. Con al menos una (1) gaveta. detalles] detalles]
16. Sistema de refrigeracion y de aislamiento 5 [Inserte [Inserte
térmico libre de CFC, HCFC. detalles] detalles]
17. El material de construccién del gabinete
debera ser:
a. Exterior: Acero inoxidable, acero con
acabado en pintura electrostatica al
horno, o material similar de alta .
calidad que asegure durabilidad,
seguridad, estabilidad, resistencia a [Inserte [Inserte
la corrosion tielies] setales]
b. Interior: Acero inoxidable, acero
galvanizado, aluminio anodizado,
acero con acabado en pintura 0
electrostatica al horno o material
similar de alta calidad que asegure
UNOPS 2021 28/60




@UNOPS

NUm. de la solicitud de cotizacién: RFQ-EPP-40-2021

durabilidad, seguridad, estabilidad,
resistencia a la corrosion.

Inspecciones y pruebas minimas
18. Inspecciéon de la integridad fisica del o [Inserte [Inserte
refrigerador. detalles] detalles]

. . . o [Inserte [Inserte
19. Prueba de encendido y funcionamiento. el detalles]
Estdndares y certificaciones regulatorias
20. Sistema de gestién de calidad general (ISO - [Inserte [Inserte
9001). detalles] detalles]
Garantia
21. Garantia por desperfectos de fabricacion no 5 [Inserte [Inserte
menor a un afio y medio (1.5). detalles] detalles]
Requerimiento especial para entrega de bienes
en el IGSS en la Republica de Guatemala
Todas las unidades del bien a entregar, deberan
traer firmemente adherido a su carcasa (cuando
sea posible mediante remaches), una placa donde
muestre la Leyenda “PROPIEDAD DEL IGSS”,
Marca, Modelo, Numero de serie (si aplica), fecha
de entrega al IGSS y teléfono donde se pueda . [Inserte [Inserte
reportar desperfectos al Proveedor. Esta placa detalles] detalles]
debera soportar el uso de desinfectantes de uso
hospitalario, asi como las actividades propias de la
desinfeccion, ademas debera ser colocada en un
lugar visible que no interfiera con el normal
funcionamiento del bien entregado.
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Categoria 3. Mobiliario administrativo

NUm. de la solicitud de cotizacién: RFQ-EPP-40-2021

LOTE DESCRIPCION ESCUINTLA| ZONA 11 TOTAL
3.1. |Archivo metalico de tres (3) gavetas 6 6 12
3.2. |Banco alto giratorio con respaldo 2 2 4
3.3. |Escritorio para asistente con gavetas 22 17 39
3.4. |Estante metalico de seis (6) entrepafios 31 31 62
Gabinete de metal con puertas persianizadas para guardar
3.5. , , 47 69 116
equipos e insumos
3.6. |Juego de comedor para seis (6) personas 6 6 12
3.7. |Locker metalico de tres cuerpos 104 92 196
Silla con respaldo de asiento acolchonado, altura variable
3.8. 54 50 104
con rodos
3.9. |[Silla de espera/ atencion 5 0 5
Detalle de las especificaciones técnicas con imagenes ilustrativas de referencia:
3.1. Archivo metalico de tres (3) gavetas
Marca: Modelo/linea:
Pais de origen: Cédigo/Referencia:
Aio de fabricacién: Fabricante:
o Cumplimiento Document )
Detalle del requerimiento ode Folio(s)
Si No referencia
Estructura: de ldmina negra rolada de 0.6
1 mm como minimo. Acabado con pintura en 5 5 [Inserte [Inserte
polvo a base de resina, en sistema detalles] detalles]
electrostatico al horno en color negro mate.
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5 Montado sobre base o cuatro patas con - 5 [Inserte [Inserte
niveladores. detalles] detalles]
3 Dimensiones minimas:
(Se aceptaran variaciones de +/- 0.05m.)
[Inserte [Inserte
a. Ancho:0.45m o o
detalles] detalles]
[Inserte [Inserte
b. Alto:1.00m o o
detalles] detalles]
[Inserte [Inserte
c. Fondo:0.65m o o
detalles] detalles]
. [Inserte [Inserte
4 | Provisto de tres (3) gavetas o o
(3¢ detalles] detalles]
5 | Las gavetas deben contar con:
. [Inserte [Inserte
a. Halador incorporado o o
P detalles] detalles]
b. Cerradura general con dos llavines - 5 [Inserte [Inserte
(frontal o lateral) detalles] detalles]
c. Riel extensible para uso pesado de
. , . [Inserte [Inserte
acero laminado en frio y sistema O o
) . detalles] detalles]
silencioso.
d. Sistema de varillas para soporte de - 5 [Inserte [Inserte
carpetas colgantes. detalles] detalles]
[Inserte [Inserte
e. Porta nombre en cada gaveta o o
& detalles] detalles]
6 Garantia: por materiales, mano de obra y - 5 [Inserte [Inserte
funcionalidad no menor a un (01) afio. detalles] detalles]
Requerimiento especial para entrega de bienes
en el IGSS en la Republica de Guatemala
Todas las unidades del bien a entregar,
deberan traer firmemente adherido a su
carcasa (cuando sea posible mediante
remaches), una placa donde muestre la
Leyenda “PROPIEDAD DEL IGSS", Marca,
Modelo, NUmero de serie (si aplica), fecha de
entrega al IGSS y teléfono donde se pueda - 5 [Inserte [Inserte
reportar desperfectos al Proveedor. Esta detalles] detalles]
placa debera soportar el uso de
desinfectantes de uso hospitalario, asi como
las actividades propias de la desinfeccién,
ademas debera ser colocada en un lugar
visible que no interfiera con el normal
funcionamiento del bien entregado.
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3.2. Banco alto giratorio con respaldo

Marca: Modelo/linea:
Pais de origen: Cédigo/Referencia:
Ao de fabricacion: Fabricante:
o Cumplimiento Document )
Detalle del requerimiento ode Folio(s)
Si No referencia
Base: de polipropileno reforzada en interior
1 de arafia en “X" de cinco (5) rodos dobles de - 5 [Inserte [Inserte
caucho, giratorios, con al menos tres (3) de detalles] detalles]
ellos con freno.
Asiento: giratorio de polipropileno, alta
. . & , P .p P [Inserte [Inserte
2 | resistencia. (se aceptaran asiento y respaldo o o
. detalles] detalles]
de una sola pieza - monoblock)
Respaldo: altura media, de polipropileno alta
3 resistencia, sin tapiceria. (se aceptaran o 5 [Inserte [Inserte
asiento y respaldo de una sola pieza - detalles] detalles]
monoblock)
4 Altura ajustable del asiento mediante piston, - 5 [Inserte [Inserte
en el rango aproximado de: 40 a 80 cm detalles] detalles]
. [Inserte [Inserte
5 | Sin apoyabrazos. o o
poy detalles] detalles]
6 | Con anillo cromado para apoyar los pies o o [inserte [inserte
P poy P detalles] detalles]
; Capacidad de carga minima: de hasta - 5 [Inserte [Inserte
trescientas (300) libras. detalles] detalles]
3 Color: Estructura, asiento y respaldo en color - 5 [Inserte [Inserte
negro. detalles] detalles]
9 Garantia: por materiales, mano de obra y - 5 [Inserte [Inserte
funcionalidad no menor a un (01) afio. detalles] detalles]
Requerimiento especial para entrega de bienes
en el IGSS en la Republica de Guatemala
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placa debera soportar el uso

funcionamiento del bien entregado.

Todas las unidades del bien a entregar,
deberan traer firmemente adherido a su
carcasa (cuando sea posible mediante
remaches), una placa donde muestre la
Leyenda “PROPIEDAD DEL IGSS", Marca,
Modelo, Numero de serie (si aplica), fecha de
entrega al IGSS y teléfono donde se pueda
reportar desperfectos al Proveedor. Esta

desinfectantes de uso hospitalario, asi como
las actividades propias de la desinfeccién,
ademas debera ser colocada en un lugar
visible que no interfiera con el normal

[Inserte
detalles]

[Inserte
detalles]

3.3. Escritorio para asistente con gavetas

Marca:

Modelo/linea:

Pais de origen:

Cédigo/Referencia:

Ano de fabricacion:

Fabricante:

Detalle del requerimiento

Cumplimiento

Si

No

Document
ode
referencia

Folio(s)

estructura y evitar la deflexion de

1 | tableros, acabado con pintura en polvo a
base de resina, en sistema electrostatico al
horno en color gris plomo, con niveladores
de tornillo con polipropileno de 2" como

protectores antideslizantes.

Estructura: Patas de metal en “U” de tubo
cuadrado de 2" chapa 18, unidas con
travesafios del mismo tubo para rigidizar la

[Inserte
detalles]

[Inserte
detalles]

2 Dimensiones:
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(Se aceptaran variaciones de +/- 0.02m)
[Inserte [Inserte
a. Largo:1.20m o o
& detalles] detalles]
. [Inserte [Inserte
b. Ancho de cubierta: 0.60 m o o
detalles] detalles]
[Inserte [Inserte
c. Alto:0.75m o o
detalles] detalles]
Cubiertas: de material aglomerado de
madera de alta densidad con espesor de 17,
con acabado superior de laminado plastico T— —
3 | de 2 mm en la cara superior, los cantos O o detalles] detalles]
rectos con tapacanto de PVC pegado en
caliente en color negro mate, accesorio
pasacables plastico.
Faldén frontal: de material aglomerado de
madera de alta densidad de espesor 5/8" de
0.45 m de alto, con la cara exterior forrada
de laminado plastico de 2 mm color negro
4 mate y cara interior pintada con pintura laca 5 5 [Inserte [Inserte
color negro. Los cantos rectos tapacanto de detalles] detalles]
PVC pegado en caliente en color negro mate.
El faldébn va al frente del escritorio,
atornillado a la estructura, remetido,
dejando la estructura soporte vista.
Pedestal: estructura de ldamina rolada negra
con espesor no menor a 0.6 mm, con tres (3)
gavetas, las superiores de menor dimensién
denominadas utilitarias y la inferior para
archivo debera tener sistema de varillas para
soporte de carpetas colgantes; Las tres
Inserte Inserte
5 | deben contar con porta nombre, halador O o (getalles] (getalles]
incorporado riel extensible para uso pesado
de acero laminado en frio, sistema
silencioso, cerradura general con dos llavines
(frontal o lateral). Acabado con pintura en
polvo a base de resina, en sistema
electrostatico al horno en color negro mate.
Fabricada en material resistente a la T—— Tisane
6 | aplicacién de desinfectantes de uso O o
hospitalario detalles] detalles]
Z Garantia: por materiales, mano de obra vy - 5 [Inserte [Inserte
funcionalidad no menor a un (01) afo. detalles] detalles]
Requerimiento especial para entrega de bienes
en el IGSS en la Republica de Guatemala
Todas las unidades del bien a entregar, heae T
deberan traer firmemente adherido a su o 0 detalles] detalles]
carcasa (cuando sea posible mediante
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remaches), una placa donde muestre la
Leyenda “PROPIEDAD DEL IGSS”, Marca,
Modelo, Numero de serie (si aplica), fecha de
entrega al IGSS y teléfono donde se pueda
reportar desperfectos al Proveedor. Esta
placa debera soportar el uso de
desinfectantes de uso hospitalario, asi como
las actividades propias de la desinfeccion,
ademas deberd ser colocada en un lugar
visible que no interfiera con el normal
funcionamiento del bien entregado.
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3.4. Estante metalico de seis (6) entrepafios

Marca: Modelo/linea:
Pais de origen: Cddigo/Referencia:
Ao de fabricacion: Fabricante:
o Cumplimiento Document )
Detalle del requerimiento ode Folio(s)
Si No referencia
Estructura: Angulares de acero calibre 14y
una dimensiéon no menor a 1 %", con ranuras
1 | para graduacién de entrepafios a cada 1" de - 5 [Inserte [Inserte
separacion. Acabado con pintura en polvo a detalles] detalles]
base de resina, en sistema electrostatico al
horno en color negro mate.
5 Dimensiones:
(Se aceptaran variaciones de +/- 0.02m)
2 Ancho: 0.90 m 5 5 [Inserte [Inserte
’ T detalles] detalles]
[Inserte [Inserte
b. Alto:2.00 m o o
detalles] detalles]
[Inserte [Inserte
c. Fondo:0.40 m O o
detalles] detalles]
Entrepafios: fabricados con lamina negra
rolada calibre 22, con refuerzo al medio para
asegurar que sea indeformable, con
3 capacidad de carga minima de 160 libras por - 5 [Inserte [Inserte
entrepafio. detalles] detalles]
Acabado con pintura en polvo a base de
resina, en sistema electrostatico al horno en
color negro mate.
Accesorios: refuerzo (esquineras) de lamina
4 | neera calibre 14 del mismo acabado y color, - 5 [Inserte [Inserte
para fijacion a los angulares por medio de detalles] detalles]
tornillo con rosca de 5/16".
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Accesorio: Tacos de hule para evitar
desplazamientos en cada angular.

[Inserte
detalles]

[Inserte
detalles]

El proveedor deberd instalar las estanterias
de acuerdo a la distribucién indicada en los
planos que se brinden previo a la entrega. En
los casos en que existan mas de 2
estanterias juntas debe contemplarse el
anclaje entre ellas.

[Inserte
detalles]

[Inserte
detalles]

7

Garantia: por materiales, mano de obra y
funcionalidad no menor a un (01) afio.

[Inserte
detalles]

[Inserte
detalles]

Requerimiento especial para entrega de bienes

en el

IGSS en la Republica de Guatemala

Todas las unidades del bien a entregar,
deberan traer firmemente adherido a su
carcasa (cuando sea posible mediante
remaches), una placa donde muestre la
Leyenda “PROPIEDAD DEL IGSS", Marca,
Modelo, Numero de serie (si aplica), fecha de
entrega al IGSS y teléfono donde se pueda
reportar desperfectos al Proveedor. Esta
placa debera soportar el uso de
desinfectantes de uso hospitalario, asi como
las actividades propias de la desinfeccién,
ademas debera ser colocada en un lugar
visible que no interfiera con el normal
funcionamiento del bien entregado.

[Inserte
detalles]

[Inserte
detalles]

3.5. Gabinete de metal con puertas persianizadas para guardar equipos e insumos

, .?J‘hui

Marca:

Modelo/linea:

Pais de origen:

Codigo/Referencia:

Afno

de fabricacion:

Fabricante:

UNOPS 2021
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o Cumplimiento Document .
Detalle del requerimiento ode Folio(s)
Si No referencia
Estructura de ladmina negra rolada con
espesor no menor a 0.6 mm, acabado con T—— T—
1 | pintura en polvo, a base de resina, en O o
: - detalles] detalles]
sistema electrostatico al horno en color
negro mate.
Las bases o cualquier soporte usado para
nivelar y aplomar el mueble deben ser placas
de nivelacién, en acero y deben fijarse a los
) parales para prevenir inestabilidad. Las - 5 [Inserte [Inserte
bases son recomendadas para proveer detalles] detalles]
puntos de apoyo uniformes para los parales
y deben anclarse a cada uno de los extremos
de las pestafias delanteras de los parales.
3 Dimensiones minimas:
(Se aceptaran variaciones de +/- 0.02m)
[Inserte [Inserte
a. Alto 1.95m o o
detalles] detalles]
[Inserte [Inserte
b. Frente1.19m O o
detalles] detalles]
[Inserte [Inserte
c. Fondo0.45m o o
detalles] detalles]
Entrepafios: Cuatro (4) de lamina negra
rolada de 0.6 mm de espesor, con r— Tr—
4 | reforzamiento para asegurar que sea O o
. detalles] detalles]
indeformable para soportar una carga no
menor a 100 Kg. por entrepafio.
Puertas: dos (2) persianas de PVC en
5 posicién vertical, provistas de cerradura - 5 [Inserte [Inserte
general con dos llavines y halador en ambas detalles] detalles]
hojas.
6 Garantia: por materiales, mano de obra vy - 5 [Inserte [Inserte
funcionalidad no menor a un (01) afo. detalles] detalles]
Requerimiento especial para entrega de bienes
en el IGSS en la Republica de Guatemala
Todas las unidades del bien a entregar,
deberan traer firmemente adherido a su
carcasa (cuando sea posible mediante
remaches), una placa donde muestre la T F—
u " @] o
Leyenda ,PROPIEDAD .DEI._ IQSS, Marca, detalles] detalles]
Modelo, Numero de serie (si aplica), fecha de
entrega al IGSS y teléfono donde se pueda
reportar desperfectos al Proveedor. Esta
placa deberd soportar el uso de
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desinfectantes de uso hospitalario, asi como
las actividades propias de la desinfeccién,
ademas debera ser colocada en un lugar
visible que no interfiera con el normal
funcionamiento del bien entregado.

3.6. Juego de comedor para seis (6) personas

3

Marca:

Modelo/linea:

Pais de origen:

Cédigo/Referencia:

Ano de fabricacion:

Fabricante:

o Cumplimiento Document )
Detalle del requerimiento ode Folio(s)
Si No referencia
1 | Mesa de comedor
Estructura: Tubo proceso redondo de 2" de
didmetro, con una cruz de tubo cuadrado de
1" chapa 18 en la parte superior para fijaciéon
del tablero; y en la parte inferior una cruz de Tisaie e
2 | tubo rectangular de 2" x 1" chapa 18 como o o
. . ) detalles] detalles]
patas, con niveladores de polipropileno
como material antideslizante. El acabado con
pintura en polvo a base de resina, en sistema
electrostatico al horno en color gris plomo.
3 Dimensiones minimas:
(Se aceptaran variaciones de +/- 0.02m)
[Inserte [Inserte
a. Largo:1.80m o o
& detalles] detalles]
[Inserte [Inserte
b. Ancho: 1.00 m o o
detalles] detalles]
. [Inserte [Inserte
c. Alto: 0.75 m a nivel del tablero. o o
detalles] detalles]
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Cubierta o Tablero: aglomerado de madera

de alta densidad con espesor de 1" como

minimo, con acabado superior de laminado = e
4 | plastico de 2 mm en la cara superior, los O o detalles] detalles]

cantos rectos con tapacanto de PVC pegado

en caliente todo color. (Se debera presentar

muestrario de colores para aprobacién).

Fabricada en material resistente a la linserte e
5 | aplicacién de desinfectantes de uso o o

hospitalario, detalles] detalles]
6 | Sillas para comedor. Juego de seis (6)

Base: Metdlica de cuatro patas de tubo
Z redondo de 1" con tacos de hule, acabado 5 5 [Inserte [Inserte

con pintura en polvo a base de resina, en detalles] detalles]

sistema electrostatico al horno en color gris.

Asiento: fijo de polipropileno, alta
3 resistencia, sin tapiceria (se aceptaran - 5 [Inserte [Inserte

asiento y respaldo de una sola pieza - detalles] detalles]

monoblock), en color azul.

Respaldo: altura media, de polipropileno alta

resistencia, sin tapiceria. (se aceptaran FT—— F—
9 | asiento y respaldo de una sola pieza - O o Hetalles] Hetalles]

monoblock), en color azul. (se deberd

presentar muestrario para aprobacion)

. [Inserte [Inserte
10 | Sin apoyabrazos. ; : detalles] detalles]

Fabricada en material resistente a la = T
11 | aplicacién de desinfectantes de uso o o

hospitalario. detalles] detalles]
12 Capacidad de carga: de hasta trescientas - 5 [Inserte [Inserte

(300) libras. detalles] detalles]
13 Garantia: por materiales, mano de obra vy - 5 [Inserte [Inserte

funcionalidad no menor a un (01) afo. detalles] detalles]
Requerimiento especial para entrega de bienes
en el IGSS en la Republica de Guatemala

Todas las unidades del bien a entregar,

deberan traer firmemente adherido a su

carcasa (cuando sea posible mediante

remaches), una placa donde muestre la

Leyenda “PROPIEDAD DEL IGSS", Marca, e =

Modelo, Numero de serie (si aplica), fecha de = o detalles] detalles]

entrega al IGSS y teléfono donde se pueda

reportar desperfectos al Proveedor. Esta

placa debera soportar el uso de

desinfectantes de uso hospitalario, asi como

las actividades propias de la desinfeccién,
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ademas deberd ser colocada en un lugar
visible que no interfiera con el normal
funcionamiento del bien entregado.

3.7. Locker metalico de tres cuerpos

Marca:

Modelo/linea:

Pais de origen:

Codigo/Referencia:

Ano de fabricacion:

Fabricante:

o Cumplimiento Document )
Detalle del requerimiento ode Folio(s)
Si No referencia
Estructura: de lamina negra rolada de 0.6

1 mm como minimo. Acabado con pintura en - 5 [Inserte [Inserte
polvo a base de resina, en sistema detalles] detalles]
electrostatico al horno en color negro mate.

2 | Dimensiones:

[Inserte [Inserte
a. Ancho: 0.40 m (+/-3 o o
( ) detalles] detalles]
[Inserte [Inserte
b. Alto: al menos 0.5 m cada cuerpo o o
P detalles] detalles]
[Inserte [Inserte
c. Fondo:0.5m o o
detalles] detalles]
Puertas: Cada cuerpo deberd estar provisto
con rejillas para ventilacién, porta-nombre,

3 porta candado. Acabado con pintura en - 5 [Inserte [Inserte
polvo, a base de resina, en sistema detalles] detalles]
electrostatico al horno en color negro mate,
con bisagras de pin de acero corrido.

Color: Acabado con pintura en polvo, a base F—— F——

4 | de resina, en sistema electrostatico al horno o o
en color negro mate detalles] detalles]

5 Montado sobre cuatro (4) patas y soportes o 5 [Inserte [Inserte
niveladores. detalles] detalles]

UNOPS 2021 41/60




@UNOPS

NUm. de la solicitud de cotizacién: RFQ-EPP-40-2021

El proveedor debe entregar la cantidad total
. s . [Inserte [Inserte
6 | de este item con caracteristicas homogéneas o o
) ) ) ) detalles] detalles]
(calidad, color y dimensiones iguales).
Garantia: por materiales, mano de obra vy [Inserte [Inserte
7 . . N @] o
funcionalidad no menor a un (01) afio. detalles] detalles]
Requerimiento especial para entrega de bienes
en el IGSS en la Republica de Guatemala
Todas las unidades del bien a entregar,
deberan traer firmemente adherido a su
carcasa (cuando sea posible mediante
remaches), una placa donde muestre la
Leyenda “PROPIEDAD DEL IGSS", Marca,
Modelo, Numero de serie (si aplica), fecha de
entrega al IGSS y teléfono donde se pueda - 5 [Inserte [Inserte
reportar desperfectos al Proveedor. Esta detalles] detalles]
placa deberd soportar el wuso de
desinfectantes de uso hospitalario, asi como
las actividades propias de la desinfeccion,
ademas deberd ser colocada en un lugar
visible que no interfiera con el normal
funcionamiento del bien entregado.
3.8. Silla con respaldo de asiento acolchonado, altura variable con rodos
Marca: Modelo/linea:
Pais de origen: Cddigo/Referencia:
Aio de fabricacion: Fabricante:
o Cumplimiento Document )
Detalle del requerimiento ode Folio(s)
Si No referencia
Base: metdlica cromada o de aluminio con linserte linserte
1 | cinco (5) rodos dobles giratorios de O o
) . detalles] detalles]
polipropileno.
2 Asiento: giratorio de esponja inyectada de 5 5 [Inserte [Inserte
alta densidad, doble acolchado, tapizado con detalles] detalles]
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tela de alta calidad, graduacion manual de
altura por medio de shock (gas o hidraulico),
borde delantero redondeado, con proteccién
de concha de polipropileno.

Respaldo: Alto con relleno de esponja
inyectada de acolchado grueso, tapizado en
tela, ajustable en tension en region lumbar,
altura y profundidad con bloqueo. Apoyo
lumbar ergonémico, con proteccion de
concha de polipropileno. Aceptable respaldo
de malla.

[Inserte
detalles]

[Inserte
detalles]

Apoya Brazos: con acabado de poliuretano
suave u otro material equivalente.

[Inserte
detalles]

[Inserte
detalles]

Capacidad de carga minima: hasta
trescientas (300) libras.

[Inserte
detalles]

[Inserte
detalles]

Color: Estructura, asiento y respaldo en color
negroy cromada en donde se indica.

[Inserte
detalles]

[Inserte
detalles]

Fabricada en material resistente a |la
aplicacién de desinfectantes de uso
hospitalario.

[Inserte
detalles]

[Inserte
detalles]

8

Garantia: por materiales, mano de obra y
funcionalidad no menor a un (01) afio.

[Inserte
detalles]

[Inserte
detalles]

Requerimiento especial para entrega de bienes

enel

IGSS en la Republica de Guatemala

Todas las unidades del bien a entregar,
deberan traer firmemente adherido a su
carcasa (cuando sea posible mediante
remaches), una placa donde muestre la
Leyenda “PROPIEDAD DEL IGSS", Marca,
Modelo, NUmero de serie (si aplica), fecha de
entrega al IGSS y teléfono donde se pueda
reportar desperfectos al Proveedor. Esta
placa debera soportar el uso de
desinfectantes de uso hospitalario, asi como
las actividades propias de la desinfeccién,
ademas debera ser colocada en un lugar
visible que no interfiera con el normal
funcionamiento del bien entregado.

[Inserte
detalles]

[Inserte
detalles]
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3.9. Silla de espera/atencion

Marca: Modelo/linea:
Pais de origen: Cédigo/Referencia:
Ao de fabricacion: Fabricante:
o Cumplimiento Document )
Detalle del requerimiento ode Folio(s)
Si No referencia
Base: Metdlica de cuatro patas de tubo
redondo de 1" con tacos de hule, acabado
1 | on pintura en polvo a base de resina, en - 5 [Inserte [Inserte
sistema electrostatico al horno en color detalles] detalles]
negro mate, con accesorios para enganchar,
apilable.
Asiento: fijo de polipropileno, alta
5 resistencia, reforzado, sin tapiceria. (se - 5 [Inserte [Inserte
aceptaran asiento y respaldo de una sola detalles] detalles]
pieza - monoblock)
Respaldo: altura media, de polipropileno alta
3 resistencia, reforzado, sin tapiceria. (se - 5 [Inserte [Inserte
aceptaran asiento y respaldo de una sola detalles] detalles]
pieza - monoblock).
[Inserte [Inserte
4 | Con apoyabrazos. o o
poy detalles] detalles]
5 Capacidad de carga minima: de hasta - 5 [Inserte [Inserte
trescientas (300) libras. detalles] detalles]
6 Garantia: por materiales, mano de obra vy - 5 [Inserte [Inserte
funcionalidad no menor a un (01) afio. detalles] detalles]
Requerimiento especial para entrega de bienes
en el IGSS en la Republica de Guatemala
Todas las unidades del bien a entregar,
deberdn traer firmemente gdherldo .a su fieara linearte
carcasa (cuando sea posible mediante o 0
detalles] detalles]
remaches), una placa donde muestre la
Leyenda “PROPIEDAD DEL IGSS", Marca,
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placa debera

Modelo, Numero de serie (si aplica), fecha de
entrega al IGSS y teléfono donde se pueda
reportar desperfectos al Proveedor. Esta
soportar el uso de
desinfectantes de uso hospitalario, asi como
las actividades propias de la desinfeccién,
ademas debera ser colocada en un lugar
visible que no interfiera con el normal
funcionamiento del bien entregado.

Categoria 4. Muebles en acero inoxidable

LOTE DESCRIPCION ESCUINTLA | ZONA 11 TOTAL
4.1. |Banca de acero inoxidable para vestidores 16 16 32
4.2. |Estante de acero inoxidable de cuatro (4) entrepafios 33 28 61
4.3. |Mesa de trabajo de acero inoxidable 7 9 16
Detalle de las especificaciones técnicas con imagenes ilustrativas de referencia:

4.1. Banca de acero inoxidable para vestidores
Marca: Modelo/linea:
Pais de origen: Cddigo/Referencia:
Aino de fabricacion: Fabricante:
o Cumplimiento Document .
Detalle del requerimiento ode Folio(s)
Si No referencia
1 De al menos seis (6) patas reforzadas y con - 5 [Inserte [Inserte
protectores de goma para piso. detalles] detalles]
Estructura fabricada en acero inoxidable AlSI i i [Inserte [Inserte

2 1304, calibre 20 o superior con estructura detalles] detalles]

solida y estable. De cantos redondeados.

3 | Todas las uniones del mobiliario deben estar 5 o [Inserte [Inserte

perfectamente soldadas con soldadura que detalles] | detalles]
45/60
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garantice la unién perfecta de las partes, con
acabado uniforme.
4 | Dimensiones aproximadas:
[Inserte [Inserte
a. Largo:120cm o o
& detalles] detalles]
[Inserte [Inserte
b. Ancho:40cm o o
detalles] detalles]
[Inserte [Inserte
c. Alto:50cm o o
detalles] detalles]
5 Garantia: por materiales, mano de obra vy - 5 [Inserte [Inserte
funcionalidad no menor a un (01) afo. detalles] detalles]
Requerimiento especial para entrega de bienes
en el IGSS en la Republica de Guatemala
Todas las unidades del bien a entregar,
deberdn traer firmemente adherido a su
carcasa (cuando sea posible mediante
remaches), una placa donde muestre la
Leyenda “PROPIEDAD DEL IGSS", Marca,
Modelo, Numero de serie (si aplica), fecha de
entrega al IGSS y teléfono donde se pueda - 5 [Inserte [Inserte
reportar desperfectos al Proveedor. Esta detalles] detalles]
placa debera soportar el uso de
desinfectantes de uso hospitalario, asi como
las actividades propias de la desinfeccion,
ademas debera ser colocada en un lugar
visible que no interfiera con el normal
funcionamiento del bien entregado.
4.2. Estante de acero inoxidable de cuatro (4) entrepafios
(e
| ‘
Marca: Modelo/linea:
Pais de origen: Codigo/Referencia:
Aio de fabricacioén: Fabricante:
46/60
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Cumplimiento Document
Detalle del requerimiento ode Folio(s)
Si No referencia
Estante de acero inoxidable de cuatro (4)
1 entrepafios para guarda de materiales y o o [inserte [inserte
. detalles] detalles]
equipos.
) De estructura estable fabricada en tubo de 5 5 [Inserte [Inserte
acero inoxidable detalles] detalles]
3 Resistente a la corrosion y a la aplicacion de - 5 [Inserte [Inserte
desinfectantes de uso hospitalario. detalles] detalles]
Con cuatro estantes lisos y reforzados que
4 | puedan regularse en altura, con cantos o o Niseies sl
detalles] detalles]
redondeados
5 | Dimensiones aproximadas:
. [Inserte [Inserte
a. Alto:200 cm i ) detalles] detalles]
) [Inserte [Inserte
b Largo: 90 cm i ) detalles] detalles]
¢ Ancho: 48 cm - 5 [Inserte [Inserte
detalles] detalles]
6 Montado sobre cuatro patas con regatones 5 5 [Inserte [Inserte
de hule detalles] detalles]
Construido en lamina de acero inoxidable TE—— TiREE
7 | grado 304, lamina calibre 16, acabado O o
. detalles] detalles]
pulido.
8 | Sistema de sujecion en acero inoxidable o o lli=diss lldied
detalles] detalles]
9 Garantia: por materiales, mano de obra y - 5 [Inserte [Inserte
funcionalidad no menor a un (01) afio. detalles] detalles]
Requerimiento especial para entrega de bienes
en el IGSS en la Republica de Guatemala
Todas las unidades del bien a entregar,
deberan traer firmemente adherido a su
carcasa (cuando sea posible mediante
remaches), una placa donde muestre la
Leyenda “PROPIEDAD DEL IGSS", Marca,
Modelo, NUmero de serie (si aplica), fecha de
entrega al IGSS y teléfono donde se pueda o 5 [Inserte [Inserte
reportar desperfectos al Proveedor. Esta detalles] detalles]
placa deberd soportar el uso de
desinfectantes de uso hospitalario, asi como
las actividades propias de la desinfeccion,
ademas deberad ser colocada en un lugar
visible que no interfiera con el normal
funcionamiento del bien entregado.
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4.3. Mesa de trabajo de acero inoxidable

Marca: Modelo/linea:
Pais de origen: Codigo/Referencia:
Ano de fabricacion: Fabricante:

o Cumplimiento Document ]
Detalle del requerimiento ode Folio(s)
Si No referencia
1 Mesa de trabajo fabricada en acero 5 5 [Inserte [Inserte
inoxidable detalles] detalles]
L Inserte Inserte
2 | Estructura tubular de 2" de didmetro o o [ [
detalles] detalles]
3 Con regatones niveladores en las patas de la 5 5 [Inserte [Inserte
mesa y tacos de material antideslizante. detalles] detalles]
4 Superficie de la mesa en acero inoxidable y 5 5 [Inserte [Inserte
con cantos redondeados detalles] detalles]
Con estructura de soporte o refuerzo en la inserte linserte
5 | parte inferior, central y lateral, para evitar o o Hetalles] Hetalles]
deformacién con el peso.
. . . Inserte Inserte
6 | Dimensiones aproximadas: o o [ [
detalles] detalles]
. [Inserte [Inserte
7 a. Longitud: 180 cm o o
& detalles] detalles]
[Inserte [Inserte
8 b. Ancho: 90 cm o o
detalles] detalles]
[Inserte [Inserte
9 c. Altura: 90 cm o o
detalles] detalles]
10 Garantia: por materiales, mano de obra y 5 5 [Inserte [Inserte
funcionalidad no menor a un (01) afo. detalles] detalles]
Requerimiento especial para entrega de bienes
en el IGSS en la Republica de Guatemala
Todas las unidades del bien a entregar,
deberan traer firmemente adherido a su [Inserte [Inserte
H H @] @]
carcasa (cuando sea posible mediante detalles] detalles]

remaches), una placa donde muestre la
Leyenda “PROPIEDAD DEL IGSS", Marca,
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Modelo, Numero de serie (si aplica), fecha de
entrega al IGSS y teléfono donde se pueda
reportar desperfectos al Proveedor. Esta
placa debera soportar el uso de
desinfectantes de uso hospitalario, asi como
las actividades propias de la desinfeccién,
ademas debera ser colocada en un lugar
visible que no interfiera con el normal
funcionamiento del bien entregado.
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Seccion IV: Informacion sobre el Acuerdo a Largo Pazo
Informacién sobre el LTA

1. Proceso contractual

El proceso contractual abarca desde la formalizacion del Acuerdo a largo plazo (LTA), la programacion de las
entregas, recepcion de los bienes y el pago.

2. Formalizacion del Acuerdo
Para la suscripcion del Acuerdo, el licitante adjudicado debera presentar:
a. Inscripcion sanitaria vigente.

b. Documento resumen de maximo dos (2) paginas, donde se describa de manera resumida lo
contemplado en sus procedimientos internos, para la ejecucion de los procesos de:

i Procedimiento de trazabilidad de cddigos de barras;
ii. Sistema de retiro de producto del mercado;
iii. Sistema de gestion de quejas y reclamo;
iv. Descripcion de métodos de destruccion.

El tiempo maximo para la entrega de esta documentacién, sera cinco (5) dias habiles, previo a la
firma del Acuerdo. UNOPS informard la via de entrega de la documentacion al momento de
requerirla.

c. Documentos administrativos requeridos:

i. Documento de identificacion de Representante Legal;
ii. Poder de Representacion, debidamente registrado.

Estos documentos deben ser presentados a UNOPS cinco (5) dias habiles previo a la firma del
Acuerdo, la UNOPS se reserva el derecho de requerir los documentos en su forma fisica o
electrénica.

Adicionalmente, UNOPS podra solicitar cualquier otro documento que permita verificar la informacion
suministrada.

3. Proceso de emision de una Orden de Compra

El siguiente procedimiento se aplicara para la realizacion de pedidos en el marco del Acuerdo:

a. UNOPS enviara una solicitud de presupuesto al Contratista para los lotes incluidos en el Acuerdo.

b. Una vez confirmados los precios de los lotes, UNOPS procedera a emitir una Orden de Compra.

c. La Orden de Compra sera enviada via correo electrénico al Contratista.

d. El plazo de entrega de los bienes correra a partir de la recepcion de la Orden de Compra por parte
del Contratista.

4. Entrega de los bienes

4.1. Programacion de entregas
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Para todos los lotes, las entregas iniciales deberdn ser como maximo a los treinta (30) dias calendario
contados a partir de la recepcién de la Orden de Compra por parte del Contratista. El programa de entregas
definitivo sera acordado durante la etapa de formalizacion de cada orden de compra emitida en el marco del
LTA.

4.2. Lugar de entrega y normas Incoterms

El término Incoterm (2010) empleado es DDP, siendo el punto convenido cada unidad médica del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social ubicadas a nivel nacional, segin un programa de distribucion de
cantidades a cada unidad médica, que se dara a conocer al Contratista al momento de solicitar el suministro
de cualquiera de los Lotes.

4.3. Documentos que deberan acompanar los bienes al momento de la entrega

a. Copia de la Orden de Compra emitida por UNOPS;
b. Copia de la factura comercial a nombre de UNOPS;
c. Documentos técnicos indicados en el documento Lista de requerimientos - RFQ-EPP/402021

El producto facturado debe corresponder al indicado en la orden de entrega con relacion a la unidad médica
donde se entrega, al codigo del producto, descripcion, cantidad, numero de lote(s) y fecha de vencimiento
como minimo.

4.4. Condiciones de pago

Todo pago se realizara en Quetzales.

Para cada entrega, el pago se realizara de la siguiente manera: el cien por ciento (100%) del precio de los
bienes dentro de un plazo de 30 dias siguientes a la recepcién a satisfaccion en UNOPS de la
documentacién de pago, sin perjuicio de hacer efectivas las deducciones por los retrasos imputables al
proveedor y Anexo 1 al Acuerdo a largo plazo.

La documentacion de pago incluye, por lote:

1. Factura original comercial emitida a nombre de la Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para
Proyectos (UNOPS), NIT 1184613-5. Solo se aceptaran facturas del proveedor directamente
responsable, no se acepta la facturacion de terceros (entendiendo por “terceros”, oficina matriz, filial,
sucursal o cualquier tipo de entidad legal distinta de la que participe en esta licitacion).

2. Copia simple de la factura firmada por los responsables de la recepciéon en cada unidad médica.

3. Copia de la orden de compra firmada por los responsables de la recepcion en cada unidad médica.

La documentacion de pago arriba descrita podra ser modificada a requerimiento del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social (IGSS). No obstante, la UNOPS socializara a los proveedores adjudicados el documento
de “Lineamientos sobre condiciones de entrega y procedimientos de pago”, en una reunién posterior a la
firma del Acuerdo a Largo Plazo.

5. Evaluacion de desempeno de proveedores

UNOPS supervisara el desempefo del Contratista de manera continua durante la totalidad del periodo
contractual segun las normas y procedimientos de UNOPS, conforme a lo establecido en el Manual de
Adquisiciones de UNOPS Numeral 13.2y 13.2.1.

La evaluacién de desempeno se realiza en términos de: Entrega oportuna de los bienes, la calidad de los
bienes, comunicacién efectiva y puntual, cumplimiento de otros términos y condiciones contractuales,
compromiso con la sostenibilidad, etc.
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Acuerdo a largo plazo [Referencia y numero del LTA]

INSTRUMENTO DEL ACUERDO

Este Acuerdo se suscribe el [introducir el dia] de [introducir el mes] de [introducir el afio].

entre

1) la

Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos (UNOPS), un érgano subsidiario de la

Organizacion de las Naciones Unidas ("UNOPS"), y

2) [introducir el nombre], una sociedad [introducir el tipo de sociedad, por ejemplo: de responsabilidad
limitada] constituida de conformidad con las leyes de [introducir el nombre del pais] y con domicilio social en
[introducir el domicilio social], [introducir el nombre de la ciudad y del pais] (el "Contratista"), junto con
UNOPS, las Partes.

1.

1.1.

1.2

1.3.
1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Alcance del Acuerdo

UNOPS tiene intencidon de contratar al Contratista para Adquisicion de Mobiliario administrativo,
electrodomésticos y accesorios e instalacion , para el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
-IGSS-.

El Contratista ha demostrado a UNOPS que cuenta con la experiencia, conocimientos, licencias y
recursos adecuados necesarios para el cumplimiento de las obligaciones asumidas por el Contratista
de conformidad con este Acuerdo. En concreto, el Contratista muestra que esta cualificado, listo,
dispuesto y es capaz de suministrar los bienes y prestar los servicios de conformidad con este
Acuerdo.

En funcién de las manifestaciones del Contratista, UNOPS ha celebrado el presente Acuerdo.

El Contratista debe aceptar y acatar las 6rdenes de compra emitidas por UNOPS desde cualquiera de
sus oficinas en cualquier pais, a nivel mundial.

El Acuerdo no concede ninguna exclusividad al Contratista en lo relativo a los Bienes y Servicios
descritos en el Anexo 3. UNOPS no tendra limitacion alguna a su derecho de obtener Bienes y
Servicios de la misma naturaleza, calidad y cantidad de cualquier otra fuente y en cualquier momento.

El presente Acuerdo incluye la posibilidad de proporcionar nuevos modelos de los Bienes que figuran
en el Anexo 3. En caso de que haya algunos cambios técnicos, en el modelo o de otro tipo que
afecten a los Bienes especificados en el Anexo 3, el Contratista ofrecera especificaciones
equivalentes o mejores para los Bienes solicitados de conformidad con el presente Acuerdo sin
aumentar el precio ofrecido en el Anexo 3 del presente Acuerdo.

UNOPS no tendra la obligacion de adquirir una cantidad minima de Bienes y Servicios al Contratista
durante el periodo especificado en la clausula 2. Sin perjuicio de lo anterior, el Contratista acepta que
al celebrar el presente Acuerdo se compromete a suministrar los bienes y prestar los servicios en el
momento requerido por UNOPS mediante una orden de compra formal emitida al Contratista. La
orden de compra debera:

1.7.1. Regirse por a) toda condicidon especial, de conformidad con el Anexo 1, b) las condiciones
generales, de conformidad con el Anexo 2 y contempladas en la clausula 3.1, y c) el presente
instrumento del acuerdo.
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2.1.

2.2.

3.1

4.
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1.7.2. Hacer referencia al suministro de Bienes y prestacion de Servicios definidos en el Anexo 3,
Lista de requerimientos de los Bienes

1.7.3. Establecer las cantidades reales requeridas y otras condiciones para la entrega de Bienes y
Servicios.

1.7.4. Hacer referencia a este nimero de Acuerdo [UNOPS LTA/XX/20XX].
1.7.5. Estar firmada o aprobada electronicamente por un representante autorizado de UNOPS.

Cada orden de compra se considerara como un contrato separado entre las Partes. En caso de
conflicto entre las disposiciones del presente Acuerdo y la disposicién de una orden de compra
especifica, el presente Acuerdo prevalecera. La terminacién o variacion de las condiciones de una
orden de compra no debera por si misma afectar ninguna otra orden de compra ni el presente
Acuerdo.

El Contratista debera ofrecer las mismas condiciones estipuladas en el presente Acuerdo a toda
organizacion del sistema de las Naciones Unidas que desee beneficiarse de dichas condiciones, tras
consentimiento por escrito del/de la Director/a del Grupo de Adquisiciones de UNOPS.

Entrada en vigor. Términos temporales de cumplimiento.

El Acuerdo entrara en vigor tras su firma por ambas Partes y debera seguir en vigor por un (1) afo
hasta [introducir la fecha]. UNOPS tendra la opcién de ampliar la validez del presente Acuerdo en las
mismas condiciones durante dos (2) afios adicionales con fecha de finalizacion [introducir la fecha].
Las extensiones mas alla de [introducir la fecha] deberan acordarse mediante enmienda por escrito
firmada por las Partes.

Todos los términos temporales de cumplimiento contenidos en el Acuerdo se consideraran de
cumplimiento esencial respecto a la prestacion de los Servicios.

Documentos del Acuerdo

Los siguientes documentos, indicados por orden de prioridad, deben formar parte e interpretarse y
considerarse como parte del presente Acuerdo, y sustituyen cualesquiera otras negociaciones o
contratos, orales o escritos, acerca del objeto del Acuerdo.

3.1.1. Las condiciones especiales incluidas en el Anexo 1;
3.1.2. Las condiciones generales incluidas en el Anexo 2;
3.1.3. El instrumento del acuerdo;

3.1.4. EIl documento de licitacion de UNOPS, referencia [inserte numero de referencia)], de fecha
[inserte fecha de referencial, y las subsecuentes enmiendas y clarificaciones, no adjuntas a la
presente pero en posesidon de y conocidos por ambas partes, incluyendo la lista de
requerimientos, anexada en adelante como Anexo 3;

3.1.5. La lista de precios incluida en el Anexo 4;
3.1.6. La cotizacion del Contratista [referencia [insertar nimero de referencia], de fecha [insertar
fecha de referencia], tal como fue aclarada en las minutas de las reuniones de negociacion

[de fecha [insertar fecha de reunion], no adjuntas a la presente pero en posesion de y
conocidos por ambas partes.

Cumplimiento de las obligaciones del Contratista
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

5.1.
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UNQOPS

El Contratista deberd, en caso de que sea requerido por UNOPS, suministrar los bienes y prestar los
servicios descritos en el Anexo 3 con debida diligencia y eficiencia, asi como de conformidad con las
buenas practicas en el ambito profesional, administrativo y operacional. Asimismo, el desempefio del
Contratista debera ser acorde a la orden de compra correspondiente emitida por UNOPS para una
finalidad especifica. Esto implica proporcionar todo el apoyo técnico y administrativo, de recursos
humanos, materiales y equipo necesario para completar la entrega de los bienes y prestacion de los
servicios.

El cumplimiento de las obligaciones del Contratista debe realizarse en los plazos de ejecucion
especificados en los Anexo 3 y adherirse al plan de entregas establecido en la orden de compra
correspondiente.

El Contratista proveerd asimismo todo el apoyo técnico y administrativo que sea necesario para
asegurar el cumplimiento puntual y satisfactorio de las obligaciones que se establecen en la orden de
compra correspondiente.

Al inicio de cada trimestre (enero, abril, julio, octubre) puede solicitarsele al Contratista que presente
un Reporte de ventas trimestral a UNOPS. Estos reportes trimestrales deberan seguir como minimo
el siguiente formato:

Ordenes de compra UNOPS bajo LTA # xxxx — Periodo: dd/mm/aaaa a dd/mm/aaaa
_ Referenci Fecha
Oficina Valor
uNoP | UNOPS | cechaPo | item ref. a fact orden
PO# factur ura
S a compra
TOTAL
El Contratista debera enviar un reporte de existencias a UNOPS en Guatemala,

[mensualmente/bimensualmente/trimestralmente]. El reporte de existencias debe indicar todos los
Bienes y las cantidades.

El Contratista debera implementar y mantener un sistema de control de los procesos de
manufacturacion, calidad e inspeccion que cubra los bienes y que sea aceptable para UNOPS. Los
registros de todo el trabajo de inspeccién del Contratista se deben mantener completos y deben estar
disponibles para UNOPS durante la duracién de este Acuerdo y durante [treinta y seis (36)] meses
después. Se deben enviar a UNOPS bajo peticién las copias de todos los certificados de materiales y
los resultados de las pruebas.

El Contratista debera implementar o mantener una organizacién de servicios constituida de forma

adecuada para gestionar las solicitudes de UNOPS o sus asociados para cuestiones de asistencia
técnica, mantenimiento, servicios, reparaciones y revision de los Bienes.

Precio y pago

En consideracion total del cumplimiento completo y satisfactorio de las obligaciones del Contratista
de acuerdo con cada orden de compra individual, UNOPS debera realizar los pagos al Contratista de
conformidad con lo requerido en la orden de compra correspondiente. UNOPS realizara los pagos
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mediante transferencia a la cuenta bancaria especificada por el Contratista en el formulario
“oneUNOPS - Identificacion de proveedores”. UNOPS asumira los costos impuestos por el banco. El
Contratista debera asumir los demas costos bancarios correspondientes a dicha transferencia.

Los precios reflejados en cada orden de compra deben corresponder a los incluidos en el Anexo 4.
Los precios reflejados en el Anexo 4 no estan sujetos a ningun ajuste o revision debido a
fluctuaciones de moneda o precio o a los costos reales incurridos por el Contratista relacionados con
el cumplimiento de alguna de sus obligaciones en el marco del presente Acuerdo, incluida toda orden
de compra individual. Todas las reducciones de los precios de mercado estipuladas por el proveedor
de los bienes y prestar los servicios, si corresponde, se aplicaran por completo a UNOPS.

Los pagos efectuados por UNOPS al Contratista no eximiran a este ultimo de sus obligaciones en
virtud de este Acuerdo y/o de una orden de compra individual, ni se consideraran como una
aceptacion por parte de UNOPS del cumplimiento de las obligaciones por parte del Contratista.

UNOPS efectuara los pagos al Contratista en un periodo de treinta (30) dias naturales desde la fecha
de recepcion de la factura original correspondiente, subordinado a la aceptacion por parte de UNOPS
de los bienes suministrados y los servicios prestados reflejados en dicha factura. El Contratista
debera enviar la factura original a la direccién especificada en la orden de compra correspondiente,
tras la consecucion de las etapas correspondientes y de conformidad con la orden de compra
correspondiente. Bajo ninguna circunstancia UNOPS sera responsable de pagar intereses sobre
cantidades no pagadas dentro de este periodo.

Notificaciones relativas al Acuerdo

A efectos de notificaciones en virtud del presente Acuerdo, las direcciones de UNOPS y del
Contratista son las siguientes:

Para UNOPS:

[introducir el nombre del/de la Director/a de la Oficina Regional/del Centro de Operaciones]

Director/a

[Oficina Regional/Centro de Operaciones.....]

UNOPS

Direccion

Ref.

/ /

[introducir referencia y numero del Acuerdo]

Teléfono: [introducir el numero de teléfono]

Fax:

[introducir el numero de fax]

Correo electronico: [introducir la direccién de correo electrénico]

Para el Contratista:

[Introducir el nombre, la direccién, el nimero de teléfono y fax y la direccién de correo electrénico]

6.2.

La notificacién por correo certificado se considerara entregada en la fecha en la que se registre
oficialmente como entregada a, o la recepcién rechazada por, la Parte a la que se dirige. Si una
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notificacion se envia por correo certificado pero no se puede entregar a la Parte a la que se dirige ya
que esta ya no se encuentra en esa direccion, dicha notificacién se considerara entregada en la fecha
en la que se intent6 entregar.

7. Notificaciones relativas a érdenes de compra especificas

7.1. Sin perjuicio de la clausula 6, las notificaciones y otro tipo de comunicaciones relativas a las érdenes
de compra especificas deberan enviarse a la oficina de UNOPS emisora de la orden de compra
correspondiente, cuya direccidn se especificara claramente en la orden de compra correspondiente.

8. Buena fe

8.1. Las Partes se comprometen a actuar de buena fe con respecto a los derechos y obligaciones de
cada una en virtud de este Acuerdo y a adoptar todas las medidas razonables para garantizar la
realizacion de los objetivos del presente Acuerdo.

EN PRUEBA DE CONFORMIDAD, las Partes disponen que sus representantes debidamente autorizados
celebren el Acuerdo en la fecha indicada anteriormente:

POR Y EN REPRESENTACION DE: El Contratista
UNOPS

_ _ _ i Nombre: [introducir el nombre del signatario
autorizado de UNOPS] Cargo: [introducir el nombre en letras
Cargo: [introducir el cargo en letras mayusculas]
mayUsculas] [introducir el cargo en letras maytsculas]
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ANEXO 1: Condiciones especiales

Parte 1: Clausulas enmendadas

Las clausulas de las condiciones generales de UNOPS para servicios o bienes o el instrumento del acuerdo
se enmiendan de la siguiente forma. Las condiciones enmendadas no se aplican a menos que se sefale lo
contrario.

N° | Numero de clausula Clausula revisada

1

Parte 2: Clausulas adicionales

Las siguientes clausulas adicionales se incluyen en las condiciones generales de UNOPS para servicios o
bienes o en el instrumento del acuerdo tal como se especifica a continuacion. Las condiciones adicionales no
se aplican a menos que se sefale lo contrario.

N° | Numero de clausula Nueva clausula
1 30. Disponibilidad de fondos | La falta de depdsito de los fondos correspondientes por
(Nuevo) parte del IGSS exime a UNOPS de eventuales pagos

debidos al Contratista, no generando responsabilidad
alguna para la UNOPS. En caso de resolucién del
contrato por eventual falta de depdsito por parte del
IGSS, el Contratista, sin cualquier vicio en su
consentimiento, exonera y libera a la UNOPS de
eventuales pagos pendientes y de cualquier
responsabilidad u obligacién que tenga relacién con
dicha falta de depdsitos, renunciando por la presente
clausula a cualquier reivindicacion, reclamo o accion, de
cualquier naturaleza, contra la UNOPS.

2 31. Liquidacién por danos y | Excepto bajo las circunstancias de fuerza mayor que se
perjuicios (Nuevo) establecen en las Condiciones Generales de UNOPS
para bienes y servicios , si el Contratista no cumple con
el suministro de bienes y/o la prestacién de los servicios
en el periodo especificado en la(s) Orden(es) de
Compra que se emita(n) en el marco de este Acuerdo
(entre otras posibles razones, por ejemplo por
expiracion del Inscripcién  Sanitaria  pertinente
necesaria), UNOPS podra, sin perjuicio de cualesquiera
o todas las demas medidas correctivas conforme al
Acuerdo, deducir del precio de la(s) Orden(es) de
Compra, como indemnizaciéon pactada, una suma
equivalente al porcentaje de 0.3% del precio total del
lote no entregado por cada dia de retraso hasta el
suministro de los bienes y/o la provision de los servisico
real, hasta una deduccién maxima de un 10% del monto
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del lote. Una vez alcanzado el maximo, UNOPS podra
rescindir el lote, la orden de compra y/o el LTA de
conformidad con las Condiciones Generales de UNOPS
para bienes y servicios.

En el caso de rechazo de uno o varios lotes al momento
de la recepcién por parte de una o varias unidades
médicas del IGSS se le otorgara al Contratista un plazo
no mayor a diez (10) dias para realizar la entrega a
satisfaccion; caso contrario UNOPS aplicara lo
establecido en el parrafo supra.

3 32. Garantia de cumplimiento

El Contratista debera presentar a UNOPS una garantia
de cumplimiento equivalente al diez por ciento (10%)
del valor total de la orden de compra, en la forma de
una garantia bancaria o fianza.

La garantia de cumplimiento por cada orden de compra
deberd presentarse en la misma divisa que la
estipulada en la oferta.

Los documentos aceptables como garantia de
cumplimiento son:

a. Garantia Bancaria emitida por una institucion
bancaria legalmente establecida en la
Republica de Guatemala, o;

b. Fianza o Seguro de Caucion emitida por una
aseguradora o afianzadora  legalmente
establecida en el Republica de Guatemala

La garantia de cumplimiento debera tener vigencia
equivalente minima al plazo de ejecucion de la orden de
compra mas treinta (30) dias adicionales.

4 33. Levantamiento de la
confidencialidad de la oferta
técnica (Nuevo)

Como una contribucién expresa a la promocién de la
transparencia en los procesos de adquisicion, el
Contratista tiene pleno conocimiento y acepta que
UNOPS y/o el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social puedan hacer publica, a través de los medios de
comunicacién, paginas web y/o redes sociales que
estimen convenientes, la informacion técnica
correspondiente a la oferta del Contratista.

UNOPS 2021
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ANEXO 2: Condiciones generales de UNOPS

Condiciones generales de contratacion para el suministro de bienes y la prestacion de servicios

https://content.unops.org/service-Line-Documents/Procurement/UNOPS-General-Conditions-Goods-and-Ser
vices-2017_EN.PDF

https://www.unops.org/english/Opportunities/suppliers/how-we-procure/Pages/default.aspx

ANEXO 3: Lista de requerimientos

[Afadir aqui la lista de requerimientos]

ANEXO 4: Lista de precios

[Introducir aqui la lista de precios]

Seccion V: Anexos de la cotizacion

Los siguientes formularios forman parte de esta solicitud de cotizacion y los licitantes deberan
completarlos y presentarlos como parte de su cotizacion.

Anexo A: Formulario de presentacion de oferta

Se exige de los licitantes que completen el presente formulario y lo presenten como parte de su
cotizacién. El licitante debera completar este formulario de conformidad con las instrucciones indicadas
a continuacién. No se permitira alteracion alguna del formato establecido, ni se aceptaran sustituciones.

Nota para los licitantes: El licitante debera completar este Anexo en el documento Word que se
proporciona para este fin. El formulario debera presentarse dentro de la oferta en formato PDF
debidamente firmado, fechado y sellado.

Anexo B: Formulario de oferta de precios

El licitante debera completar este formulario de conformidad con las instrucciones indicadas a
continuacion.

Nota para los licitantes: El licitante debera completar este Anexo en el documento Excel que se
proporciona para este fin. El formulario debera presentarse dentro de la oferta en formato PDF
debidamente firmado, fechado y sellado y en formato digital (Excel), sin proteccion de aperturay libre de
programa maligno.
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Anexo C: Formulario de presentacion de oferta técnica

El licitante debera completar este formulario de conformidad con las instrucciones indicadas a
continuacion.

Nota para los licitantes: El licitante deberd completar este Anexo en el documento Word que se
proporciona para este fin. El formulario debera presentarse dentro de la oferta en formato PDF
debidamente firmado, fechado y sellado.
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