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Apéndices

APENDICE 1: FORMATO DE CARTA DE COMPROMISO DE REEMPLAZO
Instrucciones: Utilizar este Formulario de conformidad con las siguientes condiciones:

e Con firma legalizada o notarizada;

e Se debera entregar una carta por producto;

e Se puede entregar una sola carta por varios lugares de entrega mientras se listen todos y cada
uno de los mismos.

Nosotros, [Nombre del Contratista], en el marco de la Orden de Compra N° [numero de orden de compra] para el
suministro del producto descrito a continuacion:

Clave Descripcion Cantldad Monto Fecha de entrega
a entregar
[Inserte] [Inserte] [Inserte] [Inserte] [Inserte]

DECLARAMOS que:

El/lLos lote(s) del producto a ser entregado(s) tiene(n) un periodo de caducidad menor de doce (12) meses
contabilizados a partir desde su ingreso a los puntos de entrega; segun se detalla a continuacion:

Cantidad maxima | Fecha de expiraciéon de
Lugar de entrega sujeta a reposicion o | los bienes incluidos en
reemplazo el lote recibido
[Inserte] [Inserte] [Inserte]
[Inserte] [Inserte] [Inserte]
[Inserte] [Inserte] [Inserte]
POR TANTO,

NOS COMPROMETEMOS al reemplazo de los productos antes referidos, en su totalidad o parcialmente, si se
presentan las siguientes condiciones:

1. Defectos de calidad en la inspeccion por atributos;
2. expiracion del producto antes de ser entregado a él/los beneficiarios finales.

En ambos casos, se efectuara bajo las siguientes condiciones:

1. Plazo: dentro de los quince (15) dias calendario contados a partir de la notificacion de UNOPS para
realizar el reemplazo de los productos;

2. Lugar: en el mismo punto de entrega, y;

3. Costo: sin costo y/o cargo alguno para UNOPS y/o INSABI.

Firmo la presente en [lugar], el dia [dia] del mes [fecha] del afio [afo].

[Nombre del Representante Legal del Contratista]
[Firma del Representante Legal del Contratista]

[Sello del contratista]
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APENDICE 2: PUNTOS DE ENTREGA - OPERADOR LOGISTICO

Las entregas de las claves adquiridas por UNOPS seran efectuadas en los operadores logisticos. La distribucion
de las cantidades de cada operador logistico sera informada por UNOPS durante el proceso de emision de
Ordenes de Reposicion. En el caso de presentarse un cambio (inclusién o eliminacién) de alguna direccién de
entrega, UNOPS informara con brevedad a los contratistas, garantizando que los puntos de entrega siempre se
mantendran en Ciudad de México, Zona Metropolitana y Estado de México, siendo 11 puntos totales.

# Operador logistico Direccién
ILS Almacén Lerma. Av. Prolongacién Industrial Automotriz No. 33 Bodega
| - E, Colonia Parque Industrial Lerma, C. P. 52000, Toluca, Estado de México.
1 ntegradora Logistica en
Salud, S.A. de C.V. ILS Almacén Vallejo. Poniente 146 No.544, Col. Nueva Vallejo Alcaldia
Gustavo A. Madero Ciudad de México C.P. 07720
> |BIRMEX Avenida Indust'ria Automotriz 'nl'jlrpero exterior 18 nljlmer’o 'interior 3-C, Col.
Parque Industrial Lerma Municipio Lerma Estado de México C.P. 52004
MFA Almacén Lerma. Av. Industria de la Logistica No 9, Col. Ex Hacienda
Dofa Rosa, Lerma Estado de México, C.P, 52000
3 Médica Farma Arcar, S.A. de
C.v. MFEA Almacén Texcoco. Calle Reforma No 201 San Joaquin Coapango
Mun. Texcoco Estado de México C.P. 56243
Calle Tepanntitla s/n la Purificacion Tepantitla Texcoco
LEVIC Almacén Tlahuac. Mar de la Tranquilidad Mz. 110 Lt. 10 Col. Selene,
C. P. 13420, Tlahuac, Ciudad de México
4 |Levic, SA.de C.V. LEVIC Almacén Lerma. Av. Prolongacion Industrial Automotriz No. 33
Bodega E, Colonia Parque Industrial Lerma, C. P. 52000, Toluca, Estado de
México.
GNK Almacén Lerma. Avenida Industria Automotriz nimero exterior 18
5 |GNK Logistica, S.A. de C.V. |numero interior 3-C, Col. Parque Industrial Lerma Municipio Lerma Estado
de México C.P. 52004
6 Vantage Servicios Integrales [VANTAGE Almacén Tizayuca. Av. Diligencias No. 53 Col. Tepojaco
de Salud, S.A. de C.V. Municipio, Tizayuca Hidalgo, C.P. 43823
- DIBITER Almacén Granjas Esmeralda Iztapalapa: Trigo No. 16, col. Granjas
7 |Dibiter, S.A. de C.V. Esmeralda, Alcaldia de Iztapalapa, C.P. 09810, Ciudad de México
s |siLobisa Carretera Lago de Guat’jalupe Km 27, 5 Col, San Pedro Barrientos, 54010
Tlalnepantla de Baz, Méx.
Avenida Industria Militar No. 1088, Lomas de San Isidro Naucalpan de
Juarez, Estado de México
9 |SEDENA
Avenida Industria Militar S/N, Lomas de Sotelo, Miguel Hidalgo, Ciudad de
México.
10 |SEMAR Canal de San Juan y Tezontle s/n, Colonia Ejército Constitucionalista,
Alcaldia Iztapalapa, C.P. 09929
11 Compaiiia Internacional Carretera Lago de Guadalupe km. 27.5 S/N LOTE 2 CEDIS 1 B1, Colonia:
Médica (CIMSA) San Pedro Barrientos Tlalnepantal de Baz, Estado de México. CP 54010
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APENDICE 3: PROCESO GLOBAL DE GESTION DE ENTREGAS

Recepcion de

ordenes de reposicion

© solicitud de
cita con
Operador
Logistico

Entrega en
Operador
Logistico

Fquipo de Cadena de
Suministro  de UNOPS
enviara por correo

electronico las ordenes de
reposicion (CR)
correspondientes a  un
determinado contrato que
en UNOPS se instrumenta a
través de una Orden de
Compra (Purchase Order -

PO).

Proveedor debera solicitar
una cita con el operador
logistico (oL)
correspandiente en hasta
48 horas
haber recibido la OR de
UNOPS, pactando fecha y

después de

hora; siempre respetando
la fecha méaxima de
entrega establecida en la

OR.

Proveedor deberd realizar
la entrega de los bienes
requeridos en la OR en el
OL.

Proveedor debera enviar
la evidencia de entrega al
equipo de Cadena de
Suministro de UNOPS.

Este proceso deberd ser
completade dentro de las
48h posteriores a que la
OR haya sido entregada en
su totalidad, con firma y
sello correspondiente, al

igual que las remisiones.

El equipo de Cadena de
Suministro de UNOPS le
informara en caso de que
haya alguna inconsistencia
en la recepcion de

evidencias de entrega.

El proceso detallado serd enviado a los oferentes contratados junto a las primeras Ordenes de Reposicién.



